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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO

Universidad Europea de Canarias Facultad de Ciencias Sociales 38012198

NIVEL DENOMINACION CORTA

Grado Marketing

DENOMINACION ESPECIFICA

Graduado o Graduada en Marketing por la Universidad Europea de Canarias

NIVEL MECES

22

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES NORMA HABILITACION
REGULADAS

‘
o

CSV: 538452876860774180532155 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
JULIAN MINGO GONZALEZ Técnico de Innovacion de Titulos y Evaluacion de Aprendizajes
Tipo Documento NUmer o Documento
NIF 78721738Y

CEmESwAWEESL |
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
JUAN JOSE RODRIGUEZ MARTIN Director de Innovacion de Titulosy Evaluacion de Aprendizajes
Tipo Documento NUmero Documento
NIF 08947646W

EseeEEE LY
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
CRISTIANA DANIELA PEREIRA TEIXEIRA DE OLIVEIRA |Rectora
Tipo Documento Numer o Documento
NIE Y 4125077H

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la préctica de laNOTIFICACION de todos | os procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran ala direccion que figure
en el presente apartado.

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
C/ Inocencio Garcia, 1 38300 Orotava(La) 630974958
E-MAIL PROVINCIA FAX
juanjose.rodriguez3@universidadeuropea.es Santa Cruz de Tenerife 000000000

1/109



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=538452876860774180532155

= Identificador : 2502787 Fecha : 02/09/2022
"_‘ ¥ GOBIERNO  MINISTERID
H3 "."' DE ESPARMA DE EDUCACION, CULTURA,
i A ¥ DEPORTE

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este
impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.
En: Santa Cruz de Tenerife, AM 31 de marzo de 2022
Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

Identificador : 2502787

Fecha: 02/09/2022

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Grado Graduado o Graduada en Marketing por la No Ver Apartado 1:
Universidad Europea de Canarias Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA

ISCED 1

ISCED 2

Ciencias Sociaesy Juridicas

Marketing y publicidad

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Europea de Canarias

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

079

Universidad Europea de Canarias

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE FORMACION BASICA

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240

60

12

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

18 144 6
LISTADO DE MENCIONES
MENCION CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Europea de Canarias
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO

CENTRO

38012198

Facultad de Ciencias Sociales

1.3.2. Facultad de Ciencias Sociales
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL

VIRTUAL

Si

No

No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION

TERCER ANO IMPLANTACION

40

30

36

CUARTO ANO IMPLANTACION

TIEMPO COMPLETO

43

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA
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3 SR B cunm
a
PRIMER ANO 60.0 72.0
RESTO DE ANOS 60.0 72.0
TIEMPO PARCIAL
ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 24.0 60.0
RESTO DE ANOS 24.0 60.0
NORMAS DE PERMANENCIA
http://www.uem.es/es/universi dad-de-canarias/conoce-la-uec/normativa
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

47109
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

Identificador : 2502787 Fecha: 02/09/2022

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

GENERALES

CG0-0

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de organizacion y planificacion: Que el alumno sea capaz de determinar las metasy prioridades del negocio,
estipulando la accidn, los plazos y 1os recursos

CT2 - Gestion del cambio: Capacidad de tener procesos que se emplean para garantizar que se apliquen cambios significativos en la
forma ordenada, controladay sistemética paralograr el cambio organizacional.

CT3- Iniciativay espiritu emprendedor: Que €l estudiante sea capaz de anticiparse proactivamente proponiendo soluciones o
aternativas a las situaciones presentadas.

CT4 - Resolucién de problemas: capacidad de idear la solucién quedara lugar a una clara satisfaccion del problemadel cliente
atendiendo sus necesidades, problemas y objetivos de negocios

CT5 - Toma de decisiones: Proceso mediante el cual se realiza una eleccion entre las opciones o formas pararesolver diferentes
situaciones de la vida en diferentes contextos

CT6 - Mangjo de lainterdisciplinariedad: Capacidad de integrar situacionesy aspectos para generar conoci mientos

CT7 - Orientacion aclientes: Deseo de ayudar o servir alos clientes, de comprender o satisfacer sus necesidades, aun aquellas no
expresadas.

CT8 - Compromiso y respeto alos valores éticos: Capacidad del estudiante para sentir, juzgar, argumentar y actuar conforme a
valores morales de modo coherente, persistente y auténomo.

CT9 - Responsabilidad: Que el estudiante sea capaz de asumir las consecuencias de |as acciones que realizay responder de sus
propios actos.

CT10 - Gestion del tiempo: Capacidad de conbinar procesos, herramientas, técnicas y métodos parael cumplimiento de tareas,
proyectos 0 metas.

CT11 - Negociacion: Capacidad paradirigir o controlar una discusion utilizando técnicas ganarganar, planificando opciones para
negociar |os mejores acuerdos

CT12 - Sensibilidad hacia temas de Responsabilidad Social: Mantener una actitud de responsabilidad de una organizacion ante los
impactos que sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y en el medio ambiente

CT13 - Razonamiento critico: Analizar y evaluar la consistencia de |os razonamientos, en especial aguellas afirmaciones que la
sociedad acepta como verdaderas en el contexto de la vida cotidiana.

CT14 - Liderazgo: Habilidad necesaria para orientar la accién de los grupos humanos, en una direccion determinadainspirando
valores de accion y anticipando escenarios de desarrollo de la accion de ese grupo

CT15 - Habilidades en las relaciones. Habilidad parainteractuar con los demas.

CT16 - Autoconfianza: Que el estudiante sea capaz de actuar con seguridad y con la motivacién suficiente para conseguir sus
objetivos.
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CT17 - Capacidad de comunicacion en contexto nacional e internacional: Capacidad para transmitir ideas en un contexto
multicultural.

CT18 - Compromiso: Capacidad de obligarse a cumplimiento de una obligacién .

CT19 - Mativacion por lacalidad: Excelenciaen el trabajo aredizar

CT20 - Perseverancia: Esfuerzo continuo para alcanzar o propuesto y buscar soluciones alas dificultades que puedan surgir

CT21 - Argumentacion: Defender unaidea mediante unas razones para demostrar su certeza.

CT22 - Habilidades comunicativas: Que el alumno sea capaz de expresar conceptos e ideas de forma efectiva, incluyendo la
capacidad de comunicar por escrito con concision y claridad, asi como hablar en pablico de manera eficaz.

CT23 - Multiculturalidad: Capacidad de trabajar o convivir con personas de distintas culturas.

CT24 - Creatividad e innovacion: Que el estudiante sea capaz de idear soluciones nuevasy diferentes a problemas que aporten valor
aproblemas que se le plantean.

CT25 - Vision estratégica: Habilidad para comprender rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades del mercado, las
amenazas competitivasy las fortalezas y debilidades

CT26 - Aprendizaje autonomo: Capacidad de aprender mediante una técnicas, motivacionesy contenidos que proceden de la propia
persona.

CT27 - Trabajo en equipo: Que € alumno sea capaz de participar de una forma activa en la consecucién de un objetivo comun,
escuchando, respetando y valorando lasideas y propuestas del resto de miembros de su equipo.

3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CES5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en el area de la direccion comercial y
su integracion en la estrategia global de la empresa

CES6 - Entender y explotar las oportunidades comerciales del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el
mundo empresarial

CE7 - Vaorar €l entorno competitivo de laempresa, prestar especia atencién al mercado e integrar este andlisis a emprender
nuevos retos

CES8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informéticas necesarias para el diagnéstico y andlisis empresarial, asi
como para su aplicacion en la gestion de marketing en la empresa.

CE9 - Conocer y comprender las areas funcionales de laempresay aplicar las distintas herramientas disponibles en cada una de
elas (Finanzas, Contabilidad, RRHH, Marketing y Produccion), asi como conocer las principal es relaciones existentes entre ellas

CE10 - Conocer y comprender €l concepto de empresay empresario y su papel en una economia de mercado

CE11 - Valorar y aplicar principios de responsabilidad social en la empresa, atendiendo particularmente ala gestion
medioambiental, orientado a cumplimiento de lalegalidad vigente y como fuente de oportunidades, para el refuerzo de laimageny
lamarca.

CE12 - Disefiar y poner en marcha un Plan de Marketing

CE13 - Andizar, integrar y evaluar lainformacion procedente del entorno juridico y socio-econémico, necesario paralatomade
decisiones en laempresay en el area de marketing en e ambito nacional e internacional.

CE15 - Utilizar las herramientas técnicas y tecnol 6gicas de lainformacién y comunicacion, necesarias para la gestion empresarial.

CE16 - Identificar los valores clave para buscar oportunidades en mercados internacional es.

CEL7 - Describir y gestionar las estrategias funcionales del plan de marketing y poner en marchalaimplementacion.

CE18 - Identificar y analizar correctamente las variables que influyen en el comportamiento de los consumidoresy las
organizaciones desde |a perspectiva del marketing.

CE19 - Aplicar los principios de la responsabilidad social, respeto alos derechos humanosy principio de igualdad como fuente de
oportunidades de éxito empresarial .

CE20 - Tener unavision global de larelevancia del marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la
sociedad

CE14 - Comprender los procesosy las areas funcionales de la empresa, aplicar las herramientas de gestion y explicar las relaciones
entre ellas.

CE1 - Definir, aplicar y explicar el proceso de direccion estratégica e identificar |as distintas fases que lo componen: planificacion,
organizacion, gestion y control de lafuncién comercial de unaempresa.
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Identificador : 2502787 Fecha : 02/09/2022

CE2 - Identificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracion de empresas: capacidad de liderazgo parala gestion de
personas, gestion del conocimiento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito
empresarial en el drea de marketing.

CE3 - Andlisis estadisticos, andlisis e interpretacion de resultados, técnicas de andlisis cuditativas y cuantitativas. Ser capaz de
valorar a partir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucion de una empresa, en especial €l areade
marketing e investigacion de mercados.

CE4 - Gestionar y reforzar el valor de laMarca como herramienta de consolidacién y crecimiento empresarial nacional e
internacional

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

|4.l SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

Criterios de acceso

Conforme al RD 412/2014, de 6 de junio, donde se regula la normativa basica de los procedimientos de admision de ensefianzas universitarias de Gra-
do, se amplian y detallan los mismos del siguiente modo:

Podran acceder a los estudios universitarios oficiales de Grado en las Universidades espafiolas, en las condiciones que para cada caso se determinen
en el presente real decreto, quienes retinan alguno de los siguientes requisitos:

1. Estudiantes en posesion del titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espafiol o de otro declarado equivalente.

2. Estudiantes en posesion del titulo de Bachillerato Europeo o del diploma de Bachillerato internacional .

3. Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios de Bachillerato o Bachiller procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unién Europea
o de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacional es aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad.

4. Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios homologados al titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espafiol, obtenidos o realizados en sistemas
educativos de Estados que no sean miembros de la Unién Europea con los que no se hayan suscrito acuerdos internacionales para el reconocimiento del titulo de
Bachiller en régimen de reciprocidad, sin perjuicio de lo dispuesto en € articulo 4.

5. Estudiantes en posesion de los titulos oficiales de Técnico Superior de Formacion Profesional, de Técnico Superior de Artes Plésticas y Disefio o de Técnico De-
portivo Superior perteneciente a Sistema Educativo Espafiol, o de titulos, diplomas o estudios declarados equivalentes u homologados a dichos titulos, sin per-
juicio delo dispuesto en el articulo 4.

6. Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios, diferentes de los equivalentes a los titulos de Bachiller, Técnico Superior de Formacién Profesional, Téc-

nico Superior de Artes Plasticas y Disefio, o de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Espafiol, obtenidos o realizados en un Estado miembro de la

Union Europea o en otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad, cuando dichos

estudiantes cumplan |os requisitos académicos exigidos en dicho Estado miembro para acceder a sus Universidades.

Personas mayores de veinticinco afios que superen |la prueba de acceso establecida en este real decreto.

Personas mayores de cuarenta afios con experiencialaboral o profesional en relacién con una ensefianza.

Personas mayores de cuarenta y cinco afios que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.

Estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Grado, Méaster o titulo equivalente.

Estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero,

correspondientes alaanterior ordenacion de las enseflanzas universitarias o titulo equivalente.

12. Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o espafioles, o que habiendo finalizado los estudios universitarios extranjeros no ha-
yan obtenido su homologacién en Espafiay deseen continuar estudios en una universidad espafiola. En este supuesto, sera requisito indispensable que la universi-
dad correspondiente |es haya reconocido a menos 30 créditos ECTS.

13. Estudiantes que estuvieran en condiciones de acceder ala universidad segiin ordenaciones del Sistema Educativo Espafiol anteriores alaLey Organica 8/2013,
de 9 dediciembre.

P
PO©oN

Procedimiento general de admisién

El procedimiento establecido en la Universidad para el acceso a través de esta via sera el siguiente:

1. El estudiante solicitaa departamento de Admisiones el acceso a Grado acompafiando la solicitud de un porfolio.

2. Lasolicitud seremite ala Facultad, desde donde se designa a una persona para comprobar que las evidencias presentadas en el porfolio se gjustan al Grado soli-
citado, procediendo a mantener una entrevista con el estudiante con el fin de evaluar competencias que requieren la observacion directay que estan relacionadas
con el éxito académico en el titulo en el que se solicita el acceso, asi como para detectar necesi dades especificas de formacion.

La Universidad podréa establecer una prueba especifica que garantice que € estudiante reline las competencias minimas para poder cursar el Grado.
LaUniversidad tiene previsto un proceso de admision especifico para los estudiantes internacional es.

A todos |os estudiantes admitidos después del procedimiento de seleccion selesindicalaadmision a titulo de Grado para el que hubieran realizado y superado
pruebas de admision.

g hw

Toda la informacién referente al proceso de admision es publica y de libre acceso a través de la pagina web de la universidad https://
universidadeuropea.com y accediendo a la normativa de admisiones publicada en el siguiente link:

https://universidadeuropea.com/conocenos/normativa/

En esta pagina informativa aparece el apartado de Admisiones/Proceso de Admision en el que se describe el proceso de admisién al Grado:
¢ Acceso a mayores de 25 afios

¢, Acceso a mayores de 40 afios

¢ Acceso a mayores de 45 afios

Un estudiante que llega a la UEC para pedir informacién sobre una titulacién es recibido por un asesor de admisiones. Estas personas explican cémo
es el proceso de admision y la documentacién necesaria para iniciar los estudios en la Universidad Europea de Canarias.

Cuando todos estos requisitos se han cumplido se procede a la apertura del expediente y cuando toda la documentacién requerida para el inicio del
Grado esta completa, el estudiante puede matricularse.
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Procedimientos de acogida y orientacién

Antes del inicio oficial del curso académico, todos los nuevos estudiantes matriculados reciben una comunicacién informativa en la que se les indica la
fecha, lugar y hora de una sesién de presentacion y bienvenida de su titulacion, en la que responsables académicos de la Facultad les dan las indica-
ciones mas relevantes que deben conocer de cara al inicio de su actividad académica en la Universidad.

Procedimiento de ingreso

El ingreso en la Universidad Europea de Canarias dependera de las plazas ofertadas y disponibles en la titulacién, y del cumplimiento de los requisitos
legales de acceso a la Universidad que contempla la legislacion vigente.

Losl/las estudiantes que se matriculan por primera vez en la UEM, siguen el procedimiento establecido por la Universidad que se describe a continua-
cion:

1. Una vez presentada la solicitud de ingreso, con la documentacion requerida en cada caso, es verificada por el servicio de admisiones.

2. La Universidad Europea de Canarias ha establecido como prueba de ingreso un test de competencias y una entrevista y, en el caso de que la de-

manda supere a la oferta, se valorara el expediente académico. Dichas pruebas seran realizadas desde el Departamento de Admisiones de la Univer-
sidad Europea de Canarias.

PRUEBAS DE INGRESO Estudiante Preuniversitario Estudiante universitario (cambio detitulacién ouni-  Titulado universitario
versidad)

Test de competencias Si Opcional (en funcidn de losintereses del estudiante) No

Entrevista Si Si Si

Las pruebas de admisién se pueden realizar de manera presencial, por teléfono u on-line.

La entrevista personal tiene el objetivo de evaluar la adecuacion del perfil del estudiante para acometer con éxito el Grado propuesto y darle a conocer
el perfil de egreso del titulado.

La entrevista se realizar4 mediante un cuestionario y sera validada por personal cualificado de la Universidad.
En este Ultimo caso, para realizar el test de competencias, se le envia al futuro estudiante un enlace con claves personales para que lo pueda realizar.

En el caso en que la demanda supere a la oferta, se ponderaran los criterios de valoracion de la siguiente forma:

Notamediadel expediente académico: 60%.
Entrevista: 40%.

3. El estudiante debera realizar las pruebas especificas en el caso de que el titulo al que quiera acceder asi lo establezca en su memoria verificada.

Para aquellos estudiantes que cursan su programa en un idioma diferente al de su lengua materna, deberan tener un nivel B2 para acceder al titulo,
las practicas u otras actividades, por lo que tendran que acreditar el nivel de idioma con un titulo oficial.

4. A todos los estudiantes admitidos después del procedimiento de ingreso se les indica la admisién al programa universitario para el que hubieran rea-
lizado y superado las pruebas de admision.

NORMATIVA GENERAL DE LA UNIVERSIDAD PARA LAS ENSENANZAS OFICIALES DE GRADO
Titulo I: De la admision de alumnos
Articulo 1

Notificada la admisién del estudiante en la Universidad Europea de Canarias, la incorporacion se hara efectiva una vez realizados los tramites de ad-
mision correspondientes y una vez se haya formalizado la matricula. Para ello sera necesario acreditar la superacién de las Pruebas de Acceso a la
universidad, aquellas otras pruebas que permitan el acceso a la universidad, la titulacién y los demas requisitos exigidos por la legislacion vigente.

Articulo 2

Los estudiantes de primer curso deben matricularse en todos los créditos que para tal curso establece su plan de estudios. En el caso de estudiantes a
tiempo parcial podran matricularse en el minimo que establece la normativa en el art. 8.

Articulo 3

La Universidad se reserva el derecho de admisién y el derecho a la no renovacion de la matricula anual de aquellos estudiantes cuyas conductas o he-
chos puedan suponer un mal ejemplo para la Universidad y para el resto de los estudiantes. De manera particular, se sefialan:

cualquier actuacion, hecho o fata que contravenga el codigo ético de la Universidad
estar inculpado en un procedimiento penal por un delito doloso
cualquier otra conducta, hecho o situacion que la Universidad considere que afecta al normal desarrollo de la actividad docente de sus estudiantes.

Criterios de admision a la Universidad para Mayores de 25 Afios.

Los candidatos que hayan cumplido los 25 afios de edad en el afio natural en que se realiza la prueba, y no tengan otra via de acceso a la universidad,
puede acceder mediante la Prueba de Mayores de 25 afios de Acceso a la Universidad.

Criterios de admisién a la Universidad para Mayores de 40 Afios
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Aspirantes con experiencia laboral y profesional en relacién con una ensefianza, que no posean ninguna titulacién académica habilitante para acceder
a la universidad por otras vias y cumplan o hayan cumplido los 40 afios de edad en el afio natural de comienzo del curso académico.

Esto se aplica Gnicamente a las titulaciones que tengan prevista esta prueba en el plan de estudios y la experiencia profesional del estudiante esté re-
lacionada con la titulacién a la que desee acceder.

El aspirante debe acreditar la experiencia laboral y profesional, adjuntando junto con la solicitud un dossier de evidencias (portafolio) que incluya la si-
guiente informacion:

Declaracion jurada de que no poseen ninguna titul acién académica habilitante para acceder ala universidad por otras vias.

Carta de motivacién, modelo facilitado para cumplimentar en Universidad Europea de Madrid.

Vida Laboral.

Curriculum Vitae.

Evidencias documentales: cartas de recomendacion, titulos de cursos de formacion o cualquier otro documento que esté vinculado con el Grado al que se solicita
€l acceso.

Idiomas

Al candidato se le hara una entrevista con el fin de evaluar competencias que requieren la observacion directa, y que estan relacionadas con el éxito
académico en el titulo para el que solicita el acceso, asi como para detectar necesidades especificas de formacion.

Se realizara un Informe valorativo de todas las pruebas que incluira los resultados de:

Documentacion presentada (portafolio)
Prueba escrita.
Entrevista

En su caso podran ser exigibles complementos formativos para el acceso a determinadas titulaciones.

Toda esta informacién esta publicada en la pagina web de la universidad: 01975_UEM_NORMATIVA_GRADO_CANARIAS_JUNIO.pdf
(universidadeuropea.com)

Criterios de admisién a la Universidad para Mayores de 45 Afios

La Prueba de Acceso para Mayores de 45 afios est& destinada a personas que, cumplan o hayan cumplido los 45 afios de edad en el afio natural de
comienzo del curso académico y que no tengan otro acceso legal a la universidad.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Una vez matriculados, los estudiantes disponen de medios para introducirse en la dindmica de sus respectivas Facultades o Escuelas. Asi sucede en
el acto de apertura organizado por la Facultad/Escuela al inicio del curso, en el que se realiza la presentacién y explicacién del programa formativo,
tanto en lo correspondiente a objetivos, métodos de aprendizaje y formas de evaluacién, como a los recursos para la ensefianza e instalaciones.

Ademas, existen tutorias académicas por cada materia para el seguimiento personalizado de cada alumno, donde el profesor podra ayudarle a disefiar
un plan a medida que les facilite adquirir el nivel adecuado de base para cada materia. Tal necesidad se puede detectar mediante un examen de nivel
o por la estrecha relacién profesor-alumno a través de la evaluacién continua en los primeros estadios del Grado.

El estudiante sigue recibiendo de la Universidad un apoyo constante para su aprendizaje. Entre los distintos recursos a disposicion del alumnado, po-
demos destacar los siguientes:

Servicio de Admision a Nuevos estudiantes

El equipo del servicio de Admisiones cubre la atencién de todas aquellas consultas procedentes de alumnos interesados en matricular cualquier Titula-
cién en nuestra Universidad.

Ademas de proporcionar toda la informacién referente a nuestra Oferta Académica, posibilida-des de reconocimiento de asignaturas y requisitos espe-
cificos de acceso para cada programa, gestiona las pruebas de admisién, tramita la gestién de apertura de expediente, asi como cual-quier otro trami-
te administrativo dirigido a la matriculacion final del estudiante.

Area de Servicios al estudiante

El area de Servicios al Estudiante ofrece un servicio integral, adaptado a las distintas necesida-des y circunstancias con las que podran encontrarse
nuestros estudiantes a lo largo de su estancia en la Universidad Europea de Madrid, desde su primera matriculaciéon hasta la gestién de su titulo aca-
démico oficial. El area agrupa a todos los servicios de orden administrativo con impacto en el expediente académico del estudiante, ofrece atencion
personalizada tanto de caracter académico como administrativo y colabora / organiza las diferentes actividades de caracter deportivo, cultural o ludico
que forman parte de la experiencia integral universitaria.

Puntos de Atencién al Estudiante

Es el punto de contacto inicial con el estudiante. Desde este Departamento se da respuesta a las consultas generales de los estudiantes o, en su caso,
canaliza y hace seguimiento de otras consultas que deban ser atendidas por otros equipos o Areas de la Universidad, velando por unos niveles y tiem-
pos de respuesta adecuados y orientados a la necesidad de cada estudian-te.

El estudiante accede a Atencion a Estudiante por diversas vias:
- Atencidn diaria presencial en cualquiera de los Campus de la Universidad.
- Telefénica.

- Correo electronico.
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- A través del sistema de consultas online con acceso desde la website de la Universidad.

Ademas de la atencion e informacion general al estudiante, realiza, entre otras, las siguientes gestiones:
- Consultas y entrega de certificados.

- Consultas sobre informacion econémica.

- Informacién sobre becas y ayudas al estudio.

- Recepcion, trdmite y seguimiento de consultas online.

- Atencién, recepcién y monitorizacion sobre posibles reclamaciones y quejas.

- Solicitud e informacién sobre el carné universitario.

- Inscripcién de actividades extraacadémicas.

Matriculacién

Gestiona la matricula de estudiantes matriculados en afios anteriores, asi como la matricula de los estudiantes de nuevo ingreso en la Universidad. A
partir de ese momento y durante los cursos sucesivos, coordina la documentacion inherente al acto de matricula, gestiona las ac-ciones derivadas de
las posibles modificaciones durante cada curso, informa a los estudiantes sobre plazos oficiales y de modificacién, monitoriza y da respuesta a las soli-
citudes de recono-cimiento de asignaturas.

Convalidaciones

Gestién de solicitud de reconocimientos, reclamo de documentacién, comunicacion al estudian-te e introduccién de la resolucién en su expediente aca-
démico. La Universidad dispone de pla-taformas online tanto para las solicitudes de matricula, modificacién y reconocimiento (convali-dacién) de asig-
naturas, asi como de asistencia presencial y telefénica para asesoramiento y resolucién de dudas durante los procesos.

Secretaria académica

Secretaria Académica es el departamento encargado de la gestion académica de cada estu-diante, desde su ingreso hasta la expedicion de su Titu-
lo, conforme a la normativa de la uni-versidad. Para proporcionar una atencion plenamente adaptada a las necesidades de los estu-diantes cuenta con
unidades especializadas para cada servicio:

Gestion académica: es responsable de |os expedientes de los estudiantes, custodialas actasy tramitala expedicion de certificados.

Responsable de larevision del Requisito Legal de Acceso de los estudiantes de nuevo ingreso.

Titulos: se encarga de la expedicion y registro de titulos oficialesy propios.

Becas: tramita las ayudas solicitadas a los distintos organismos oficiales, en especial las concedidas por € Ministerio de Educacion y las de la propia Universi-
dad.

Seguro escolar: emite los certificados de seguro escolar que el estudiante solicita ex-presamente a través de la plataforma de solicitud de certificados.

Area de Orientacién Educativa

Dentro del Vicerrectorado de Relaciones Institucionales y Vida Universitaria se encuentra la Unidad de Experiencia del Estudiante, cuya misién es
acompafar y capacitar al estudiante durante su experiencia universitaria, proporcionandole oportunidades para su desarrollo académico, personal y
profesional.

En dicha Unidad se encuentra el &rea de Orientacién Educativa, desde la cual se ofrece a los estudiantes los siguientes servicios:

1. Apoyo aestudiantes con bajo rendimiento académico:
a  Seguimiento especial de estudiantes con bajo rendimiento y riesgo de incumplir la normativa de permanencia en la Universidad.
b. Disefio de planes académicos de retencion personalizados.
2. Orientacion educativay profesional:
a Orientacion a estudiante sobre la evolucion de su curriculum académico.
b. Apoyo para estudiantes de primero y segundo de grado en la planificacion del tiempo, asi como en lamejora de sus hébitos y técnicas de estudio.
c. Orientacion a estudiante en aspectos relativos a proyectos futuros, estudios de doctorado y posgrado.
d. Orientacion profesional.
3. Coaching:
a. Establecimiento junto con el estudiante de sus objetivos para el curso académico, incluyendo metas personalesy profesionales.
b. Seguimiento de los objetivos establecidos alo largo del curso con cada estudiante (balance de cada semestre).
¢. Revision del progreso académico del estudiante y de los objetivos de su plan de accion, valorando adaptaciones parala etapa final de curso.
d. Identificacion de puntos fuertes y necesidades del estudiante para reforzar sus competencias alo largo de su vida universitaria

Unidad de Préacticas Académicas Externas

Es el departamento encargado de la gestion de practicas académicas externas, curriculares y extracurriculares, de todos los alumnos de la Universi-
dad Europea de Canarias, a través del establecimiento de convenios especificos con Empresas y/o Instituciones. Ademas, dan apoyo en la busqueda
de becas y de empleo.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Univer sitarias
MINIMO MAXIMO
0 25

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios
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MINIMO MAXIMO

0

15

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0

15

Reconocimiento de créditos cursados en Ensefianzas Superiores Oficiales No Universitarias:

Min: 0% Max: 25% (54 ECTS)

Reconocimiento de créditos cursados en titulos propios:

Min: 0% Max: 15% (36 ECTS)

Reconocimiento de créditos por acreditacion de experiencia laboral y profesional:

Min: 0% Max: 15% (36 ECTS)

La Universidad Europea de Canarias conforme a su normativa interna y legislacion vigente, que ha hecho publica en
su pagina web, valorara los créditos que pueden ser objeto de transferencia y de reconocimiento a la vista del expe-
diente y de los documentos académicos oficiales del/la estudiante y relativos a las ensefianzas oficiales cursadas,
que no hayan conducido a la obtencion de un titulo oficial en la misma o en otra universidad.

A estos efectos, la transferencia de créditos implica la inclusién, en los documentos académicos oficiales del/la es-
tudiante, de la totalidad de los créditos obtenidos en las ensefianzas oficiales cursadas y no finalizadas en la misma
u otra universidad.

Asimismo, el reconocimiento de créditos supone la aceptacion por parte de la universidad, y a los efectos de la
obtencion del titulo oficial, de los créditos obtenidos en unas ensefianzas oficiales en la misma u otra universidad.
También podran ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en otras ensefianzas superiores oficiales o en-
sefianzas universitarias conducentes a la obtencion de otros titulos.

Conforme a la normativa vigente, Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, los titulos propios universitarios y la expe-
riencia laboral y profesional acreditada podréa ser objeto de reconocimiento en forma de créditos, y computara a efec-
tos de la obtencion de un titulo oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias inhe-
rentes a dicho titulo, con un méximo de un 15% de los créditos que constituye el plan de estudios. En ningln caso
se podra reconocer el trabajo de fin de grado.

No obstante, los créditos procedentes de titulos propios podran, excepcionalmente, ser objeto de reconocimiento en
un porcentaje superior al sefialado, o ser objeto de reconocimientos en su totalidad siempre que el titulo propio haya
sido extinguido y sustituido por un titulo oficial.

n concreto, los créditos se reconocen con arreglo a las siguientes reglas basicas:

Si latitulacién de origen pertenece alaramade Socialesy Juridicas, seran objeto de reconocimiento al menos 36 créditos
correspondientes a las materias de formacién bésica de la citadarama.

Serén también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias de formacidn bésica pertenecientes
alarama de conocimiento del titulo a que se pretende acceder.

El resto de los créditos seran reconocidos por la universidad teniendo en cuenta la adecuacidn entre las competencias y los
conocimientos adquiridos, bien en otras materias 0 ensefianzas cursadas por €l estudiante o bien a una previa experiencia pro-
fesional y los previstos en el plan de estudios 0 que tengan caracter transversal.

Todos los créditos obtenidos por el/la estudiante en ensefianzas oficiales cursados en cualquier universidad, tan-

to los transferidos como los cursados para la obtencion del correspondiente titulo, seran incluidos en su expediente
académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo.

Asi mismo, seran objeto de reconocimiento los créditos obtenidos por la participacion de los estudiantes en activida-
des universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacién hasta un maximo
de 6 créditos del total del plan de estudios (Art. 46.2.i. de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre).

El 6rgano encargado de la realizacion de reconocimientos por experiencia profesional y enseflanzas superiores no
universitarias sera la Secretaria General de la Universidad.

El reconocimiento por experiencia profesional o titulos propios universitarios sera un maximo del 15% (36 ECTS) de
los créditos de la titulacion y el 6rgano seré la Secretaria General de la Universidad.

A los efectos del reconocimiento de ensefianzas superiores oficiales no universitarias se hace constar que se ha ela-
borado un borrador de Convenio con la Consejeria de Educacién, Universidades y Sostenibilidad del Gobierno de
Canarias cuyo objeto es el desarrollo de actuaciones conjuntas dirigidas al andlisis y establecimiento del régimen de
convalidaciones y reconocimiento de estudios entre las ensefianzas universitarias de grado de la Universidad Euro-
pea de Canarias y las ensefianzas conducentes a titulos de técnico superior del sistema educativo. Dicho convenio
seré objeto de firma desde el momento en el que se autoricen las ensefianzas de Grado de la Universidad.
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En cuanto al reconocimiento de Ensefianzas Superiores Oficiales no Universitarias incluimos un ejemplo:

UNIVERSIDAD: Europea de Madrid

Titulacién de Formacion Profesional: Técnico Superior en Administracion y Marketing

Titulacién Universitaria: Grado en Marketing

Mddulos Profesionales del Ciclo Formativo

Médulo Profesional I1: Politicas de Marketing

Mddulo Profesional VI1I: Lengua extranjera (Si es Inglés)
Médulo Profesional I11: Logistica Comercial

Mddulo Profesional 1V: Marketing en el punto de venta
Mddulo Profesional |: Investigacién Comercial

Médulo Profesional I1: Politicas de Marketing

Mddulo Profesional V: Gestién de la Compraventa
Médulo Profesional de Formacién en Centro de Trabajo

Mddulo Profesional de Formacion en Centro de Trabajo

Total Créditos Total Crédi-
Asignaturas For - tos Asignaturas
macion basica Obligatorias
propiarama

Asignaturas del Titulo Universitario

Instrumentos de marketing

Inglés

Distribucién comercial

Técnicas de ventas

Investigacion y técnicas de mercado
Comunicacion comercial

Direccién de ventas

Précticas académicas externas |
Précticas académicas externas ||

Total Créditos
Asignaturas Op-
tativas

Tipo de asignatu- Créditos a reco-

ra(l)

Total Créditos
Asignaturas For -
macion basica
otrarama

Fecha: 02/09/2022

nocer

6
6

4.5 CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS

No procede
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! Identificador : 2502787
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERID:
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

Fecha: 02/09/2022

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Trabajo guiado (tutorias, seguimiento de aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales

L ecciones magistrales asincronas

Trabajo auténomo del alumno (modalidad presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad presencial)

Otras actividades (visitas externas, conferencias...) (modalidad presencial)

Presentacion y defensa del Trabajo Fin de Grado

Realizacién de précticas tutorizadas en empresa.

5.3METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Trabajos e informes (modalidad presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales (modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad presencial)

Presentacion y defensadel Trabajo Fin de Grado

Informe del Tutor de Précticas Académicas Externas

Portafolio de Actividades Universitarias

Realizacion de practi cas tutorizadas en empresa.

Control de asistencia/participacion

55SINNIVEL 1

NIVEL 2: Economia de la empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Béasica Ciencias Socialesy Juridicas Economia
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
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Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

Identificador : 2502787

Fecha: 02/09/2022

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Disefio de un proceso de administracién de empresas
- Realizacién del seguimiento de la empresa real haciendo especial mencién al area de comercializacion.
. Comprension de conceptos relacionados con las competencias anteriores

55.1.3 CONTENIDOS

Empresa y empresario Areas funcionales

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su drea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un puablico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de organizacion y planificacion: Que el alumno sea capaz de determinar las metasy prioridades del negocio,
estipulando la accidn, los plazos y 1os recursos

CT2 - Gestion del cambio: Capacidad de tener procesos que se emplean para garantizar que se apliquen cambios significativos en la
forma ordenada, controladay sistemética paralograr el cambio organizacional.

CT3- Iniciativay espiritu emprendedor: Que €l estudiante sea capaz de anticiparse proactivamente proponiendo soluciones o
aternativas a las situaciones presentadas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE10 - Conocer y comprender el concepto de empresay empresario y su papel en una economia de mercado

CEL - Definir, aplicar y explicar €l proceso de direccion estratégica e identificar |as distintas fases que lo componen: planificacion,
organizacion, gestiény control de lafuncion comercial de una empresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100

L ecciones magistrales asincronas 75 0
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Identificador : 2502787

Fecha: 02/09/2022

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Trabajos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios practicos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Contabilidad financiera |

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprension de conceptos relacionados con las transacciones comerciales y societarias de empresas y su reflejo contable, através de un programa informético.

. Capacidad parallevar la contabilidad de una sociedad y paratomar decisiones relacionadas con la gestion empresarial .
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ED

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Marco conceptual de la contabilidad

. Elaboracién y contenido de las Cuentas Anuales

. Introduccién a andlisis econémico y financiero

. Ensefianza de la utilizacion de una aplicacion informética

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CBS5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de organizacion y planificacion: Que el alumno sea capaz de determinar las metas y prioridades del negocio,
estipulando laaccién, los plazos y los recursos

CT4 - Resolucién de problemas: capacidad de idear la solucién quedara lugar a una clara satisfaccion del problemadel cliente
atendiendo sus necesidades, problemasy objetivos de negocios

CT18 - Compromiso: Capacidad de obligarse al cumplimiento de una obligacion .

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CES8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informéticas necesarias para el diagnéstico y andlisis empresarial, asi
como para su aplicacion en la gestion de marketing en la empresa.

CE9 - Conocer y comprender las areas funcionales de la empresay aplicar |as distintas herramientas disponibles en cada una de
ellas (Finanzas, Contabilidad, RRHH, Marketing y Produccion), asi como conocer |as principal es rel aciones existentes entre ellas

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100
L ecciones magistrales asincronas 5 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |50 0
presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
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SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Trabajos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Habilidades comunicativas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Comunicacion
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprension de conceptos relacionados con las habilidades necesarias para comunicacion en el desarrollo personal y en el giercicio de la profesion.

. Entrega de casos précticos que ponga de manifiesto |a capacidad para comunicarse de manera efectiva tanto por escrito como oralmente.

Seleccion de los formatos de comunicacion y los recursos tecnolégicos apropiados a cada situacion de comunicacion

55.1.3 CONTENIDOS

Principios basicos de la comunicacion escrita y oral

- Ortografia

- Diccién

- Sintesis

- Argumentacion

- Redaccioén y Exposicion

- Recursos de apoyo a la comunicacion

- Comunicacién eficaz: comunicacion interpersonal, comunicacion electronica, elaboracién de informes, presentaciones eficaces
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT17 - Capacidad de comunicacion en contexto nacional e internacional: Capacidad para transmitir ideas en un contexto
multicultural.

CT21 - Argumentacion: Defender una idea mediante unas razones para demostrar su certeza.

CT22 - Habilidades comunicativas: Que el alumno sea capaz de expresar conceptos e ideas de forma efectiva, incluyendo la
capacidad de comunicar por escrito con concision y claridad, asi como hablar en piblico de manera eficaz.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informéticas necesarias para €l diagnéstico y andlisis empresarial, asi
como para su aplicacion en la gestion de marketing en la empresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimiento de [ 12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Trabagjos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)
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Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Analisis del Entorno Econémico

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Seguimiento y prevision de |as principal es variables macroeconémicas.
. Comprension de conceptos relacionados con la teoria econémica.

. Informe econémico de un pais.

. Andlisisdel entorno econdémico de un proyecto empresarial.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Principales agregados econémicos.
. Objetivos de la politica econémica

. Soluciones alos problemas de politica econémica

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también

a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

su dreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)

para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

especiaizado
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CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de organizacion y planificacion: Que el alumno sea capaz de determinar las metas'y prioridades del negocio,
estipulando la accidn, los plazos y |os recursos

CT4 - Resolucion de problemas: capacidad de idear la solucién quedara lugar a una clara satisfaccion del problemadel cliente
atendiendo sus necesidades, problemas y objetivos de negocios

CT6 - Mangjo de lainterdisciplinariedad: Capacidad de integrar situacionesy aspectos para generar conoci mientos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE7 - Valorar el entorno competitivo de la empresa, prestar especial atencion al mercado e integrar este andlisis al emprender
nuevos retos

CE13 - Analizar, integrar y evaluar lainformacién procedente del entorno juridico y socio-econémico, necesario paralatomade
decisiones en laempresay en el area de marketing en el ambito nacional e internacional.

CE18 - Identificar y analizar correctamente las variables que influyen en el comportamiento de los consumidoresy las

organizaciones desde la perspectiva del marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimiento de  12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Trabajos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Matematicas empresariales

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
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ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Realizacion del andlisis de distintas funciones mateméticas.
. Comprension de conceptos relacionados con la resolucion de sistemas de ecuaciones.
. Comprension de conceptos relacionados con el andlisis matricial.

. Comprension de conceptos relacionados con la resolucion de problemas de optimizacion.

Realizacién de problemas de optimizacion.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Célculo: Andlisis de funciones

Algebra lineal: Resolucién de sistemas de ecuaciones y analisis matricial.

Programacion Matematica: Resolucion de problemas de optimizacion

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también

a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

su dreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)

para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT4 - Resolucién de problemas: capacidad de idear la solucién quedara lugar a una clara satisfaccion del problemadel cliente

atendiendo sus necesidades, problemas y objetivos de negocios

CT19 - Motivacion por lacalidad: Excelenciaen €l trabajo arealizar

CT20 - Perseverancia: Esfuerzo continuo para alcanzar lo propuesto y buscar soluciones alas dificultades que puedan surgir

5.5.15.3 ESPECIFICAS
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CES8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informéticas necesarias para €l diagnéstico y andlisis empresarial, asi
como para su aplicacion en la gestion de marketing en la empresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

presencial)

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100

L ecciones magistrales asincronas 5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |50 0

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Administracion de empresas

5.5.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

221109
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No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Disefio de un proceso de administracion de empresas
. Realizacion del seguimiento de la empresarea haciendo especial mencion al area de comercializacion.

Comprension de conceptos relacionados con las competencias anteriores

5.5.1.3 CONTENIDOS

Proceso administrativo Entorno empresarial

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Gestién del cambio: Capacidad de tener procesos que se emplean para garantizar que se apliquen cambios significativosen la
forma ordenada, controladay sistematica paralograr €l cambio organizacional.

CT3- Iniciativay espiritu emprendedor: Que €l estudiante sea capaz de anticiparse proactivamente proponiendo soluciones o
aternativas a las situaciones presentadas.

CT9 - Responsabilidad: Que el estudiante sea capaz de asumir las consecuencias de las acciones que realizay responder de sus
propios actos.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE9 - Conocer y comprender las areas funcionales de la empresay aplicar |as distintas herramientas disponibles en cada una de
ellas (Finanzas, Contabilidad, RRHH, Marketing y Produccion), asi como conocer |as principal es rel aciones existentes entre ellas

CE16 - Identificar los valores clave para buscar oportunidades en mercados internacionales.

CE2 - Identificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracién de empresas: capacidad de liderazgo parala gestion de
personas, gestion del conocimiento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito
empresarial en € area de marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100

L ecciones magistrales asincronas 75 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)
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Otras actividades (visitas externas,
conferencias...) (modalidad presencial)

125

20

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaci ones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 250 50.0
presencial)

NIVEL 2: Fundamentos del marketing

5.5.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Determinar estrategias de precios.

. Comprender el papel delafuncién de marketing dentro de la empresa.
. Conocer y comprender €l funcionamiento de los mercados.

. Andlizar el entorno para poder planificar, gjecutar y controlar acciones de marketing.

. Basandose en las necesidades del consumidor, formular las directrices para el disefio de solucionesy conceptos que puedan convertirse en futuros productos.

. Entender el funcionamiento bésico de |os sistemas de distribucion comercial.
. Determinar las necesidades de comunicacion de la empresa.

55.1.3 CONTENIDOS

241109
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. Planificacion estratégica de marketing.
. Andlisisdel entorno externo e interno.
. Andlisisdel mercado y lacompetencia.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de organizacion y planificacion: Que el alumno sea capaz de determinar las metas'y prioridades del negocio,
estipulando la accidn, los plazos y |os recursos

CT4 - Resolucion de problemas: capacidad de idear la solucién quedara lugar a una clara satisfaccion del problemadel cliente
atendiendo sus necesidades, problemas y objetivos de negocios

CT15 - Habilidades en las relaciones: Habilidad parainteractuar con |os demas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE7 - Valorar el entorno competitivo de la empresa, prestar especial atencion al mercado e integrar este andlisis al emprender
nuevos retos

CE10 - Conocer y comprender el concepto de empresay empresario y su papel en una economia de mercado

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabgjo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
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Trabajos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios practicos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Contabilidad financierall
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Comprension de conceptos relacionados con las transacciones comerciales y societarias de empresas y su reflejo contable, a través de un programa
informatico.

Capacidad para llevar la contabilidad de una sociedad y para tomar decisiones relacionadas con la gestion empresarial.
5.5.1.3 CONTENIDOS

Comprensioén de los Principios Contables y de las Normas de Valoracién recogidos en el Plan General de Contabilidad del 2.007.

Registro contable de los distintos elementos patrimoniales y transacciones de las empresas a través de la utilizacion de una aplicacién informatica.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio
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ED

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT7 - Orientacion aclientes: Deseo de ayudar o servir alos clientes, de comprender o satisfacer sus necesidades, aun aquellas no

expresadas.

CT10 - Gestion del tiempo: Capacidad de conbinar procesos, herramientas, técnicas y métodos para el cumplimiento de tareas,

proyectos o metas.

CT18 - Compromiso: Capacidad de obligarse a cumplimiento de una obligacién .

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informéticas necesarias para €l diagnéstico y andlisis empresarial, asi
como para su aplicacion en la gestion de marketing en la empresa.

CE9 - Conocer y comprender las areas funcionales de laempresay aplicar las distintas herramientas disponibles en cada unade
dlas (Finanzas, Contabilidad, RRHH, Marketing y Produccion), asi como conocer las principal es relaciones existentes entre ellas

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100

L ecciones magistrales asincronas 5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |50 0

presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Trabagjos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 250 50.0
presencial)

NIVEL 2: Comportamiento del consumidor

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Sociologia

271109
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ECTSNIVEL2 6
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Valorar e entorno competitivo de la empresa, integrando este andlisis a emprender nuevos retos
. Analizar el entorno en busca de oportunidades de negocio.

. Elaboracion de informes sectoriales

. Capacidad analitica en latoma de decisiones.

55.1.3 CONTENIDOS

. Capacidad adquisitiva
. Preferencias

- Funcién de demanda

. El intercambio

. Ofertadetrabago

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de organizacion y planificacion: Que el alumno sea capaz de determinar las metas y prioridades del negocio,
estipulando la accién, los plazos y los recursos

CT4 - Resolucién de problemas: capacidad de idear la solucién quedara lugar a una clara satisfaccion del problemadel cliente
atendiendo sus necesidades, problemas y objetivos de negocios
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CT6 - Manegjo de lainterdisciplinariedad: Capacidad de integrar situacionesy aspectos para generar conocimientos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE7 - Vaorar €l entorno competitivo de laempresa, prestar especia atencién al mercado e integrar este andlisis al emprender

nuevos retos

CE13 - Andlizar, integrar y evaluar lainformacion procedente del entorno juridico y socio-econémico, necesario paralatomade
decisiones en laempresay en el area de marketing en € dmbito nacional einternacional.

CE18 - Identificar y analizar correctamente las variables que influyen en el comportamiento de los consumidoresy las

organizaciones desde la perspectiva del marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |25 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100

L ecciones magistrales asincronas 5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Pensamiento econémico y social

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Economia
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprension de conceptos relacionados con la evolucién econémico-social de las sociedades modernas.
. Realizacion de trabajos de campo que demuestren |la comprension de los conceptos mencionados
. Conductas y actitudes éticas de |os estudiantes en los andlisis del entorno socio-econdmico.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Introduccion a pensamiento social: origenes, evolucion.

. Transformaciones sociales: de la pre-industriadizacion alaindustrializacion.
. Laindustrializacion: laaparicion de laempresa.

. Laproduccion en masay el consumo de masas.

- Economia mundializada

. Lainternacionalizacion del trabajo

. LaGlobalizacion Econémica

55.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Gestion del cambio: Capacidad de tener procesos que se emplean para garantizar que se apliquen cambios significativos en la
forma ordenada, controladay sistemética paralograr el cambio organizacional.

CT8 - Compromiso y respeto alos valores éticos: Capacidad del estudiante para sentir, juzgar, argumentar y actuar conforme a
valores morales de modo coherente, persistente y auténomo.

CT12 - Sensihilidad hacia temas de Responsabilidad Social: Mantener una actitud de responsabilidad de una organizacion ante los
impactos que sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y en el medio ambiente

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL11 - Vaorar y aplicar principios de responsabilidad socia en laempresa, atendiendo particularmente ala gestion
medioambiental, orientado a cumplimiento de lalegalidad vigente y como fuente de oportunidades, para el refuerzo delaimageny
lamarca.

CE13 - Analizar, integrar y evaluar lainformacién procedente del entorno juridico y socio-econdémico, necesario paralatomade
decisiones en laempresay en el area de marketing en €l ambito nacional e internacional.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Derecho dela empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Derecho
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprender el papel del derecho de empresa en laempresa.

. Conocer y comprender el derecho de empresa.

. Determinar |as necesidades de la empresa respecto alalegislacion que la concierne.
. Entender larelevancia del empresario respecto de lalegislacion.

55.1.3 CONTENIDOS

- El ordenamiento juridico espafiol y comunitario.

. Sujetos de laactividad econémica privaday su contemplacion juridica

. Estatuto juridico del empresario.

. El Registro Mercantil.

. Derecho de la Competencia.

. Derechos sobre las creaciones industriales y |os signos distintivos del empresario.
. Sociedades mercantiles: eleccién de laformajuridica

. Situacionesjuridicas deinsolvencia: el concurso.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un puablico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT8 - Compromiso y respeto alos valores éticos: Capacidad del estudiante para sentir, juzgar, argumentar y actuar conforme a
valores morales de modo coherente, persistente y auténomo.

CT12 - Sensibilidad hacia temas de Responsabilidad Social: Mantener una actitud de responsabilidad de una organizacién ante los
impactos que sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y en el medio ambiente

CT13 - Razonamiento critico: Analizar y evaluar la consistencia de los razonamientos, en especial aguellas afirmaciones que la
sociedad acepta como verdaderas en el contexto de la vida cotidiana.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE10 - Conocer y comprender el concepto de empresay empresario y su papel en una economia de mercado

CE11 - Valorar y aplicar principios de responsabilidad social en laempresa, atendiendo particularmente ala gestién
medioambiental, orientado a cumplimiento de lalegalidad vigente y como fuente de oportunidades, para el refuerzo delaimageny
lamarca.

CE13- Andlizar, integrar y evaluar lainformacion procedente del entorno juridico y socio-econémico, necesario paralatoma de
decisiones en laempresay en el area de marketing en €l ambito nacional e internacional.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |25 0

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100

L ecciones magistrales asincronas 5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)
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Trabajo grupal del alumno (modalidad
presencial)

25

10

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaci ones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 250 50.0
presencial)

NIVEL 2: Direccién de personas

5.5.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Disefio de un proceso de seleccion.

. Realizacion de un proyecto de formacién y/o desarrollo profesional
. Realizacion de un proyecto de motivacion.
. Comprension de conceptos relacionados con la direccidn de personas, 1os recursos humanosy la gestion de ladiversidad.

55.1.3 CONTENIDOS

. Conocimiento de otras culturas y costumbres
. Definir, aplicar y explicar el proceso administrativo e identificar las distintas fases que lo componen: planificacién, organizacién, gestion y control
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Conocer y comprender las areas funcionales de la empresa y aplicar las distintas herramientas disponibles en cada una de ellas (Finanzas, Contabilidad, RRHH, Marketing y Produc-
cién). Asi como conocer las principales relaciones existentes entre ellas

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT11 - Negociacion: Capacidad paradirigir o controlar una discusion utilizando técnicas ganarganar, planificando opciones para
negociar los mejores acuerdos

CT12 - Sensihilidad hacia temas de Responsabilidad Social: Mantener una actitud de responsabilidad de una organizacion ante los
impactos que sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y en el medio ambiente

CT14 - Liderazgo: Habilidad necesaria para orientar la accion de los grupos humanos, en una direccion determinada inspirando
valores de accidn y anticipando escenarios de desarrollo de la accidn de ese grupo

CT15 - Habilidades en las relaciones: Habilidad parainteractuar con los demas.

CT16 - Autoconfianza: Que €l estudiante sea capaz de actuar con seguridad y con la motivacién suficiente para conseguir sus
objetivos.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE10 - Conocer y comprender el concepto de empresay empresario y su papel en una economia de mercado

CE11 - Valorar y aplicar principios de responsabilidad social en laempresa, atendiendo particularmente ala gestion
medioambiental, orientado a cumplimiento de lalegalidad vigente y como fuente de oportunidades, para el refuerzo delaimageny
lamarca.

CE2 - |dentificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracién de empresas: capacidad de liderazgo parala gestion de
personas, gestion del conocimiento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito
empresaria en el &rea de marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 12.5 20
conferencias...) (modalidad presencial)

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso
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Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Trabajos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Contabilidad de costes

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Comprension de conceptos relacionados con el célculo para el andlisis de los costes, margenes y resultados empresariales.

Disefio de un proceso de célculo de costes de produccion.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Estudio delaclasificacion de los costes y de la gestion de inventarios.

. Andlisis de lagestion de inventarios.
. Céculo del coste de la produccion vendida.

. Estudio de los productos en curso y semiterminados.

. Andlisis einterpretacion de resultados.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

su dreade estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

especiaizado

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

con un ato grado de autonomia

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de organizacion y planificacion: Que el alumno sea capaz de determinar las metas'y prioridades del negocio,
estipulando la accidn, los plazos y |os recursos

CT4 - Resolucion de problemas: capacidad de idear la solucién quedara lugar a una clara satisfaccion del problemadel cliente
atendiendo sus necesidades, problemas y objetivos de negocios

propios actos.

CT9 - Responsabilidad: Que el estudiante sea capaz de asumir las consecuencias de las acciones que realizay responder de sus

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informéticas necesarias para €l diagnéstico y andlisis empresarial, asi
como para su aplicacion en la gestion de marketing en la empresa.

CE9 - Conocer y comprender las éreas funcionales de la empresay aplicar |as distintas herramientas disponibles en cada una de
ellas (Finanzas, Contabilidad, RRHH, Marketing y Produccion), asi como conocer |as principal es relaciones existentes entre ellas

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

presencial)

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |25 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100

L ecciones magistrales asincronas 5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabajos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales
(modalidad presencial)

10.0

30.0
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Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)
Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Andlisis de operaciones financieras
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Economia
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Comprensién de conceptos relacionados con las finanzas empresariales.

Realizacién de problemas relacionados con las decisiones de inversion y de financiacién que demuestren la correcta comprension de los conceptos
descritos.

Realizacién de un informe acerca de la estructura financiera éptima de una empresa

55.1.3 CONTENIDOS

Matematica de las Operaciones Financieras.

Economia Financiera: Valoracién de proyectos de inversiéon en un entorno de certeza y con incertidumbre.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética
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CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT9 - Responsabilidad: Que el estudiante sea capaz de asumir las consecuencias de las acciones que realizay responder de sus
propios actos.

CT13 - Razonamiento critico: Analizar y evaluar la consistencia de los razonamientos, en especia aquellas afirmaciones que la
sociedad acepta como verdaderas en el contexto de la vida cotidiana.

CT19 - Motivacion por la calidad: Excelenciaen el trabajo arealizar

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE15 - Utilizar las herramientas técnicas y tecnoldgicas de lainformacion y comunicacion, necesarias parala gestion empresarial.

CE14 - Comprender los procesosy las areas funcionales de la empresa, aplicar las herramientas de gestion y explicar las relaciones
entre ellas.

CE3 - Andlisis estadisticos, andlisis e interpretacion de resultados, técnicas de andlisis cualitativas y cuantitativas. Ser capaz de
valorar apartir de los registros rel evantes de informacién la situacion y previsible evolucion de una empresa, en especial €l areade
marketing e investigacion de mercados.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |25 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100
L ecciones magistrales asincronas 5 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Trabagjos e informes (modalidad 10.0 30.0

presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0

(modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad 10.0 30.0

presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 250 50.0

presencial)

NIVEL 2: Instrumentos de Marketing

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprender el papel de lafuncién de marketing dentro de la empresa.
. Conocer y comprender €l funcionamiento de |os mercados.

. Andlizar el entorno para poder planificar, gjecutar y controlar acciones de marketing.
. Basandose en las necesidades del consumidor, formular las directrices para el disefio de solucionesy conceptos que puedan convertirse en futuros productos.

. Determinar estrategias de precios.

. Entender € funcionamiento bésico de |os sistemas de distribucién comercial.

. Determinar las necesidades de comunicacion de la empresa.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. El producto

. El precio

. Ladistribucion comercial

. Lacomunicacion comercial

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también

a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

su dreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)

para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de organizacion y planificacion: Que el alumno sea capaz de determinar las metasy prioridades del negocio,

estipulando laaccién, los plazos y los recursos

CT4 - Resolucién de problemas: capacidad de idear la solucién quedara lugar a una clara satisfaccion del problemadel cliente
atendiendo sus necesidades, problemasy objetivos de negocios

CT21 - Argumentacion: Defender unaidea mediante unas razones para demostrar su certeza.

39/109

[}
Q
s
o
o
o
9
o
©
=
R
£
(S
©
©
[
°
o)
(2
=
(%2}
o
=
e
@
c
[
ke
@
°
3
(@]
©
)
3]
o
2
®
(@]
>
°
(&}
L
0
)
Qo
o)
s)
c
e
o
@
o
>
©
)
@
o
)
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
[3)
Q@
Q
@
2
=
=
o
>
]
o)
0
-
o
Iee)
©
o
@
-
b
N~
N~
o
©
o)
©
~
o)
I
©
~
o)
I52)
©
>
[0}
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=538452876860774180532155

Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

Identificador : 2502787

Fecha: 02/09/2022

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado a logro de objetivos en el area de la direccion comercial y

su integracion en la estrategia global de laempresa

CE12 - Disefiar y poner en marcha un Plan de Marketing

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimiento de [ 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100

L ecciones magistrales asincronas 75 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabagjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 250 40.0
presencial)

NIVEL 2: Inglés

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Comunicacion
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

Identificador : 2502787

Fecha: 02/09/2022

No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Entender la comunicacion oral en inglés de temas de interés general tanto de viva voz como de material grabado, i.e. didlogos, charlas, instrucciones, temas de
actualidad, temas personales cuando la comunicacion es claray no muy répida, (Marco Comin Europeo de Referencia B1).

. Iniciar y mantener conversaciones sobre temas familiares o que implican la expresion de sentimientos.

. Entender, de forma general pero no en detalle, programas de radio o television.

. Leer y entender articulos cortos en periédicos o revistas que tratan de temas familiares.

. Entender y andlizar textos literarios cortos que tratan de temas familiares.

. Producir textos cortos relacionados con temas familiares expresando opiniones personales.

. Escribir cartas personales comentando experiencias o acontecimientos comunes.

- Rellenar formularios sencillos o responder a anuncios pidiendo informacion adicional .

- Realizar presentaciones multimedia en inglés de temas de interés personal .

5.5.1.3 CONTENIDOS

- Vocabulario relacionado con temas de interés general o de actualidad
. Préctica de escucha de contenidos presentado en vivavoz o grabados
. Participacion activaen didlogos y debates sobre temas de interés general
Leer y comentar textos o articul os periodisticos escritos en inglés que tratan de temas generales o de actualidad
. Lasclaves bésicas de una buena presentacion multimedia en inglés
. LasbUsquedas en Internet y su citacion correspondiente.
. Business English

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CBS5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT17 - Capacidad de comunicacion en contexto nacional e internacional: Capacidad para transmitir ideas en un contexto
multicultural.

CT22 - Habilidades comunicativas: Que el alumno sea capaz de expresar conceptos e ideas de forma efectiva, incluyendo la
capacidad de comunicar por escrito con concision y claridad, asi como hablar en publico de manera eficaz.

CT23 - Multiculturalidad: Capacidad de trabajar o convivir con personas de distintas culturas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Entender y explotar las oportunidades comerciaes del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el
mundo empresarial

CE16 - Identificar los valores clave para buscar oportunidades en mercados internacional es.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=538452876860774180532155

Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

Identificador : 2502787

Fecha: 02/09/2022

Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100
L ecciones magistrales asincronas 175 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |25 0
presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Operaciones Societarias

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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Identificador : 2502787 Fecha: 02/09/2022

OEIER MO MIMISTERID
o ESPANA DE EDUCACION, CULTURA
A ¥ DEPORTE
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprension de conceptos relacionados con |as transacciones comerciales y societarias de empresasy su reflgjo contable, através de un programa informético.
. Capacidad parallevar la contabilidad de una sociedad y paratomar decisiones relacionadas con la gestion empresarial .

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Comprension del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anénimas.
. Estudioy registro de |as distintas operaciones societarias a través de asientos contables que permitan comprender el desarrollo de un ciclo contable.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT2 - Gestién del cambio: Capacidad de tener procesos que se emplean para garantizar que se apliquen cambios significativos en la
forma ordenada, controladay sistematica paralograr €l cambio organizacional .

CT4 - Resolucion de problemas: capacidad de idear la solucién quedaréd lugar a una clara satisfaccion del problemadel cliente
atendiendo sus necesidades, problemas y objetivos de negocios

CT7 - Orientacion aclientes: Deseo de ayudar o servir alos clientes, de comprender o satisfacer sus necesidades, aun aguellas no
expresadas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informédticas necesarias para el diagnéstico y analisis empresarial, asi
como para su aplicacion en la gestion de marketing en la empresa.

CE9 - Conocer y comprender las areas funcionales de laempresay aplicar las distintas herramientas disponibles en cada una de
dlas (Finanzas, Contabilidad, RRHH, Marketing y Produccion), asi como conocer las principal es relaciones existentes entre ellas

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |25 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100
L ecciones magistrales asincronas 5 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos
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Fecha: 02/09/2022

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Sistemas Impositivos

5.5.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Realizacion de declaraciones de |os impuestos més importantes del Sistema Fiscal Espafiol
. Informe de las obligaciones fiscales derivadas de |a realizacion de una actividad econdmica.
. Comprension de conceptos relacionados con la fiscalidad.

55.1.3 CONTENIDOS

. Elementos bésicos del sistemafiscal.

. Estructuradel sistemafiscal espafiol.

. Estudio de los diferentes tipos de impuestos que gravan larenta de los individuos y sus diferentes configuraciones en los paises de nuestro entorno.

. Estudio de los diferentes tipos de impuestos que gravan larenta de las personas juridicas y sus diferentes configuraciones en |os paises de nuestro entorno.

Estudio de los diferentes tipos de impuestos que gravan el consumo y sus diferentes configuraciones en los paises de nuestro entorno.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES
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CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Gestion del cambio: Capacidad de tener procesos que se emplean para garantizar que se apliquen cambios significativos en la
forma ordenada, controladay sistemética paralograr el cambio organizacional.

CT13 - Razonamiento critico: Analizar y evaluar la consistencia de los razonamientos, en especial aguellas afirmaciones que la
sociedad acepta como verdaderas en el contexto de la vida cotidiana.

CT18 - Compromiso: Capacidad de obligarse al cumplimiento de una obligacion .

55.15.3 ESPECIFICAS

CE10 - Conocer y comprender €l concepto de empresay empresario y su papel en una economia de mercado

CE13 - Andlizar, integrar y evaluar lainformacion procedente del entorno juridico y socio-econémico, necesario paralatomade
decisiones en laempresay en el area de marketing en el ambito nacional e internacional.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Trabgjos e informes (modalidad 10.0 30.0

presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0

(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0

presencial)
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Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Organizacion industrial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Vaorar el entorno competitivo de la empresa, integrando este andlisis a emprender nuevos retos.
. Analizar el entorno en busca de oportunidades de negocio.

. Elaboracion de informes sectoriales.

. Capacidad analitica en latoma de decisiones.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Funcién de produccién
. Funciones de costes

- Funcion de oferta

. Mercados competitivos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
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Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

CT1 - Capacidad de organizacion y planificacion: Que el alumno sea capaz de determinar las metas y prioridades del negocio,
estipulando la accién, los plazos y los recursos

CT4 - Resolucién de problemas: capacidad de idear la solucién quedara lugar a una clara satisfaccion del problemadel cliente
atendiendo sus necesidades, problemas y objetivos de negocios

CT6 - Mangjo de lainterdisciplinariedad: Capacidad de integrar situacionesy aspectos para generar conocimientos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE7 - Vaorar el entorno competitivo de laempresa, prestar especia atencién al mercado e integrar este andlisis a emprender
nuevos retos

CE13- Andlizar, integrar y evaluar lainformacion procedente del entorno juridico y socio-econémico, necesario paralatomade
decisiones en laempresay en el area de marketing en el @mbito nacional einternacional.

CE18 - Identificar y analizar correctamente las variables que influyen en el comportamiento de los consumidoresy las

organizaciones desde |a perspectiva del marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |25 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100

L ecciones magistrales asincronas 5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Estadistica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Basica Ciencias Socidesy Juridicas Estadistica
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6
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= Identificador : 2502787 Fecha: 02/09/2022
,‘_‘ T GOBERND  MIMISTERD
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a & ¥ DEPORTE

6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Comprension de conceptos relacionados con el andlisis de datos.
Realizacion de un trabajo de acercamiento a la realidad econémico-empresarial por medio de herramientas de inferencia estadistica.

Realizacién de un informe relacionando principales variables econémico-financieras por medio de las técnicas aprendidas en estadistica y planificacion
y decision empresarial.

Comprension de conceptos relacionados con la prediccién de variables econdmico-financieras.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Estadistica Descriptiva: Resumir, analizar e interpretar datos.
Teoria de la Probabilidad: Evaluacién del grado de incertidumbre.

Teoria de la Inferencia: Acercamiento a la realidad por medio de herramientas para la aceptacion o rechazo de hipétesis.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su drea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de organizacion y planificacion: Que el alumno sea capaz de determinar las metasy prioridades del negocio,
estipulando la accidn, los plazos y 1os recursos

CT4 - Resolucién de problemas: capacidad de idear la solucién quedara lugar a una clara satisfaccion del problemadel cliente
atendiendo sus necesidades, problemas y objetivos de negocios

CT10 - Gestion del tiempo: Capacidad de conbinar procesos, herramientas, técnicas y métodos parael cumplimiento de tareas,
proyectos o metas.
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5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informéticas necesarias para el diagnéstico y analisis empresarial, asi

como para su aplicacion en la gestion de marketing en la empresa.

CE3 - Andlisis estadisticos, andlisis e interpretacion de resultados, técnicas de andlisis cualitativas y cuantitativas. Ser capaz de
valorar apartir de los registros rel evantes de informacién la situacion y previsible evolucion de una empresa, en especial €l areade

marketing e investigacion de mercados.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimiento de 25 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100

L ecciones magistrales asincronas 5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabajos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 40.0
presencial)

NIVEL 2: Habilidades directivas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidlesy Juridicas Empresa
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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=L | dentificador : 2502787 Fecha: 02/09/2022

k| |

-‘~ SR R curn

- [ 3
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Disefio de un cuadro de mando integral
- Realizacion de procesos comunicativos en |as organizaciones

Conductas y actitudes de los estudiantes en procesos de negociacion

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Planificacion y Gestion del tiempo

. Comunicacién interpersonal

. Técnicas de argumentacion y negociacion
. Resolucién de conflictos

. Trabajo bajo presion

. Liderazgo

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de organizacion y planificacion: Que el alumno sea capaz de determinar las metasy prioridades del negocio,
estipulando la accidn, los plazos y |os recursos

CT11 - Negociacion: Capacidad para dirigir o controlar una discusion utilizando técnicas ganarganar, planificando opciones para
negociar |os mejores acuerdos

CT14 - Liderazgo: Habilidad necesaria para orientar |a accion de los grupos humanos, en una direccion determinada inspirando
valores de accion y anticipando escenarios de desarrollo de la accién de ese grupo

55.1.5.3 ESPECIFICAS

CE10 - Conocer y comprender el concepto de empresay empresario y su papel en una economia de mercado

CE11 - Valorar y aplicar principios de responsabilidad social en laempresa, atendiendo particularmente ala gestion
medioambiental, orientado a cumplimiento de lalegalidad vigente y como fuente de oportunidades, para el refuerzo delaimageny
lamarca.

CE2 - Identificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracién de empresas: capacidad de liderazgo parala gestion de
personas, gestion del conocimiento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito
empresaria en el &rea de marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Identificador : 2502787

Fecha: 02/09/2022

Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Econometria

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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ED

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Realizacién de informes relacionando principales variables econémico-financieras por medio de técnicas econométricas.
Modelizacién del comportamiento de variables econémicas

Toma de decisiones en el ambito empresarial en base al andlisis de datos y técnicas de prediccion de variables econémico-financieras

55.1.3 CONTENIDOS

- Introduccién alos principales model os econométricos.

. El Modelo Lineal General

. Contraste de hipétesis

. Tratamiento de variables cualitativas

. Incumplimiento de los supuestos béasicos: multicolinealidad, errores de especificacion, heteroscedasticidad y autocorrelacién.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Gestion del cambio: Capacidad de tener procesos que se emplean para garantizar que se apliquen cambios significativos en la
forma ordenada, controladay sistemética paralograr el cambio organizacional.

CT10 - Gestion del tiempo: Capacidad de conbinar procesos, herramientas, técnicas y métodos parael cumplimiento de tareas,
proyectos o metas.

CT26 - Aprendizaje autdbnomo: Capacidad de aprender mediante una técnicas, motivacionesy contenidos que proceden de la propia
persona.

55.15.3 ESPECIFICAS

CE8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informéticas necesarias para el diagnéstico y andlisis empresarial, asi
como para su aplicacion en la gestion de marketing en la empresa.

CEA18 - Identificar y analizar correctamente las variables que influyen en el comportamiento de los consumidoresy las
organizaciones desde |a perspectiva del marketing.

CE3 - Andlisis estadisticos, andlisis e interpretacion de resultados, técnicas de andlisis cualitativas y cuantitativas. Ser capaz de
valorar a partir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucion de una empresa, en especial € areade
marketing e investigacion de mercados.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |25 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 575 100

L ecciones magistrales asincronas 5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)
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Trabajo grupal del alumno (modalidad
presencial)

25

10

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaci ones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 250 50.0
presencial)

NIVEL 2: Distribucién comer cial

5.5.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Analizar y comprender el funcionamiento de un sistema de distribucion existente en un mercado.
. Disefiar un sistema de distribucién para una marca o empresa en un mercado.
. Gestionar (seleccién, motivacion, control, , etc.) de forma profesional el canal de distribucién de una marca o producto.

55.1.3 CONTENIDOS

. Andlisisdel cana de distribucién.

. Internet y el comercio electrénico.

. Naturaleza, funcionesy tipos de empresas mayoristas y minoristas.
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. Localizacién de empresas detallistas.
. Decisiones de merchandising.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT11 - Negociacion: Capacidad paradirigir o controlar una discusion utilizando técnicas ganarganar, planificando opciones para
negociar |os mejores acuerdos

CT17 - Capacidad de comunicacion en contexto nacional e internacional: Capacidad para transmitir ideas en un contexto
multicultural.

CT27 - Trabajo en equipo: Que & alumno sea capaz de participar de una forma activa en la consecucién de un objetivo comun,
escuchando, respetando y valorando lasideas y propuestas del resto de miembros de su equipo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en €l area de la direccién comercial y
su integracion en la estrategia global de la empresa

CE7 - Valorar el entorno competitivo de laempresa, prestar especial atencion al mercado e integrar este andlisis al emprender
nuevos retos

CE20 - Tener unavision global de larelevanciadel marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la
sociedad

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimiento de  [12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral
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Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 40.0

presencial)

NIVEL 2: Marketing Estratégico: " Marketing Factory"

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Establecer los objetivosy la estructura de un Plan de Marketing
. Disefiar y decidir las Decisiones Estratégicas dentro del Plan.
. Describir y gestionar |as estrategias funcionales del Plan de Marketing.

Realizacién de un plan de marketing aplicable a la realidad, encargado por un agente externo ¢Marketing Factory¢,

5.5.1.3 CONTENIDOS

. ldentificacion del mercado.

. Andlisis del mercado y lacompetencia.
. Diagnostico estratégico del marketing

. Estrategias de marketing.

. El plan de marketing: ejecucion, organizacion y control: Marketing Factory

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también

a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio
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CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT5 - Tomade decisiones: Proceso mediante €l cual se realiza una eleccion entre las opciones o formas pararesolver diferentes
situaciones de la vida en diferentes contextos

CT7 - Orientacion aclientes: Deseo de ayudar o servir alos clientes, de comprender o satisfacer sus necesidades, aun aguellas no
expresadas.

CT27 - Trabajo en equipo: Que el alumno sea capaz de participar de una forma activa en la consecucion de un objetivo comun,
escuchando, respetando y valorando las ideas y propuestas del resto de miembros de su equipo.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en el drea de la direccion comercia y
su integracion en la estrategia global de laempresa

CEG6 - Entender y explotar las oportunidades comerciaes del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el
mundo empresarial

CE9 - Conocer y comprender las éreas funcionales de laempresay aplicar |as distintas herramientas disponibles en cada una de
ellas (Finanzas, Contabilidad, RRHH, Marketing y Produccién), asi como conocer las principal es rel aciones existentes entre ellas

CE12 - Disefiar y poner en marcha un Plan de Marketing

CE17 - Describir y gestionar las estrategias funcionales del plan de marketing y poner en marcha laimplementacion.

CE20 - Tener unavision global de larelevancia del marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la
sociedad

CEL1 - Definir, aplicar y explicar €l proceso de direccion estratégica e identificar |as distintas fases que lo componen: planificacion,
organizacion, gestion y control de lafuncién comercial de unaempresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 62.5 100

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 5

presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
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Trabajos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios practicos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Marketing de Productoy Marca
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Basandose en las necesidades del consumidor, formular las directrices para el disefio de soluciones y conceptos que puedan convertirse en futuros
productos.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Los atributos de identificacion del producto
. Diferenciacién y Posicionamiento

. Laestrategia de productos en la empresa

. Andlisisdel ciclo devidadel producto

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética
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CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT5 - Toma de decisiones: Proceso mediante el cual se realiza una eleccion entre las opciones o formas pararesolver diferentes

situaciones de la vida en diferentes contextos

CT7 - Orientacion aclientes: Deseo de ayudar o servir alos clientes, de comprender o satisfacer sus necesidades, aun aquellas no

expresadas.

CT27 - Trabajo en equipo: Que el alumno sea capaz de participar de una forma activa en la consecucién de un objetivo comin,

escuchando, respetando y valorando lasideas y propuestas del resto de miembros de su equipo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE11 - Vaorar y aplicar principios de responsabilidad social en la empresa, atendiendo particularmente ala gestion

medioambiental, orientado a cumplimiento de lalegalidad vigente y como fuente de oportunidades, para el refuerzo de laimageny

lamarca.

CE12 - Disefiar y poner en marcha un Plan de Marketing

CE20 - Tener unavision global de larelevancia del marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la

sociedad

CEL1 - Definir, aplicar y explicar el proceso de direccion estratégica e identificar |as distintas fases que lo componen: planificacion,

organizacion, gestion y control de lafuncién comercial de unaempresa.

CEA4 - Gestionar y reforzar € valor de laMarca como herramienta de consolidacion y crecimiento empresarial nacional e

internacional

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 62.5 100

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 5

presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 12.5 20

conferencias...) (modalidad presencial)

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)
Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0

presencial)
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Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Etica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Artesy Humanidades Etica
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Solucién a posibles conflictos éticos en e dmbito laboral
. Comprension de conceptos relacionados con la aplicacion de criterios éticos y deontol égicos en e marco laboral

55.1.3 CONTENIDOS

- La ética en el mundo empresarial
- Etica y sociedad

- Cédigos deontoldgicos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

su dreade estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

especializado

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un puablico tanto especializado como no

con un alto grado de autonomia

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT8 - Compromiso y respeto alos valores éticos: Capacidad del estudiante para sentir, juzgar, argumentar y actuar conforme a
valores morales de modo coherente, persistente y auténomo.

CT12 - Sensihilidad hacia temas de Responsabilidad Social: Mantener una actitud de responsabilidad de una organizacion ante los
impactos que sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y en el medio ambiente

CT15 - Habilidades en las relaciones: Habilidad parainteractuar con |os demas.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL11 - Vaorar y aplicar principios de responsabilidad social en laempresa, atendiendo particularmente ala gestion
medioambiental, orientado al cumplimiento de lalegalidad vigente y como fuente de oportunidades, para el refuerzo delaimageny
lamarca.

CE13 - Analizar, integrar y evaluar lainformacién procedente del entorno juridico y socio-econdémico, necesario paralatomade
decisiones en laempresay en el area de marketing en €l ambito nacional e internacional.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 62.5 100

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 5

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)
5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Trabgjos e informes (modalidad 10.0 30.0

presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0

(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0

presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 40.0

presencial)

NIVEL 2: Técnicasde venta

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Comprender y gestionar el proceso de compras del comprador y adaptarse a él como camino para conseguir resultados favorables en las dos partes.

Utilizar las adecuadas estrategias y técnicas de negociacion, de gestién de objeciones, de argumentacion y, en definitiva, de comunicacion para un entorno personal y profesional.

5.5.1.3 CONTENIDOS

- Negociacion con los grupos de compra. Las plantillas comerciales.
. Etapas de la entrevista de ventas.

. Lanegociacién en ventas.

. Gestion de objeciones.

. Merchandising en el punto de venta

Gestion de las grandes cuentas. Key Account Management

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su reade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT5 - Toma de decisiones: Proceso mediante el cual se realiza una eleccion entre las opciones o formas pararesolver diferentes
situaciones de la vida en diferentes contextos

CT8 - Compromiso y respeto alos valores éticos: Capacidad del estudiante para sentir, juzgar, argumentar y actuar conforme a
valores morales de modo coherente, persistente y auténomo.

CT24 - Creatividad e innovacion: Que € estudiante sea capaz de idear soluciones nuevasy diferentes a problemas que aporten valor
aproblemas que se le plantean.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Entender y explotar las oportunidades comerciaes del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el
mundo empresarial

CE12 - Disefiar y poner en marcha un Plan de Marketing
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CE18 - Identificar y analizar correctamente las variables que influyen en el comportamiento de los consumidoresy las
organizaciones desde |a perspectiva del marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 62.5 100

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 5

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 12.5 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Marketing de Precios

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Determinar estrategias de precios.
. Comprension de conceptos relacionados con |as estrategias de precios y de disefio de productos y marcas de las empresas

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Naturaleza e importancia del precio.

. Objetivos delos precios en la estrategia de Marketing.
. Factores determinantes del precio.

. Procedimientos parala determinacién de los precios.

. Estrategiasy Politicas de precio.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un érea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT5 - Toma de decisiones: Proceso mediante el cua se realiza una eleccion entre las opciones o formas pararesolver diferentes
situaciones de la vida en diferentes contextos

CT7 - Orientacion aclientes: Deseo de ayudar o servir alos clientes, de comprender o satisfacer sus necesidades, aun aquellas no
expresadas.

CT27 - Trabajo en equipo: Que el alumno sea capaz de participar de una forma activa en la consecucion de un objetivo comun,
escuchando, respetando y valorando las ideas y propuestas del resto de miembros de su equipo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado a logro de objetivos en el &rea de la direccién comercial y
su integracion en la estrategia global de laempresa

CEG6 - Entender y explotar las oportunidades comerciaes del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el
mundo empresarial

CE13 - Andlizar, integrar y evaluar lainformacion procedente del entorno juridico y socio-econémico, necesario paralatomade
decisiones en laempresay en el area de marketing en € dmbito nacional einternacional.

CE17 - Describir y gestionar las estrategias funcionales del plan de marketing y poner en marcha laimplementacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 62.5 100

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 5

presencial)
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Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Trabgjos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Comunicacién comercial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprender el papel de lacomunicacion dentro del mix de marketing.

. Conocer y comprender €l funcionamiento de los medios de comunicacién masivos.

. Conocer y mangjar |as principales fuentes de informacion sobre audiencias y utilizarlas en la planificacion de medios.

5.5.1.3 CONTENIDOS
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. Lacomunicacién como variable estratégica.

. Publicidad y medios de comunicacion publicitarios.

. Investigacion y planificacion de medios.

- El sistema publicitario. Estructuray funcionamiento.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT7 - Orientacion aclientes: Deseo de ayudar o servir alos clientes, de comprender o satisfacer sus necesidades, aun aguellas no
expresadas.

CT17 - Capacidad de comunicacion en contexto nacional e internacional: Capacidad para transmitir ideas en un contexto
multicultural.

CT24 - Creatividad e innovacion: Que el estudiante sea capaz de idear soluciones nuevasy diferentes a problemas que aporten valor
aproblemas que se le plantean.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en el drea de la direccion comercia y
su integracion en la estrategia global de laempresa

CE20 - Tener unavision global de larelevancia del marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la
sociedad

CE4 - Gestionar y reforzar el valor delaMarca como herramienta de consolidacién y crecimiento empresarial nacional e
internacional

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 62.5 100

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 5

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

65/109

0
Q
a
o)
o
o
kel
o
@
=
R
£
(S
©
©
o)
°
o)
(2
=
(%2}
o
=
e
@
c
@
o
@
o
=
(@]
@
H
9]
o
2
®
(@]
>
°
(&}
o
0
5]
a
o
o)
c
kel
o
@
S)
>
©
3]
[9)
o
o)
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
[3)
@
Q
@
2
=
=
o
>
\
o)
T3]
-
N
™
0
=}
©
-
b
N~
N~
=
©
oo}
©
~
©
N
o)
<
©
I}
0
>
[0}
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=538452876860774180532155

i
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERI)
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
a & ¥ DEPORTE

Identificador : 2502787

Fecha: 02/09/2022

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Trabgjos e informes (modalidad 10.0 30.0

presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0

(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0

presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 40.0

presencial)

NIVEL 2: Investigacion y técnicas de mercado |

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer diferentestipos de investigacion y las metodologias inherentes a ellas.
. Desarrollar técnicas de obtencion y andlisis de lainformacion utilizada en investigacion de mercados.
. Disefio de un proyecto de investigacion.

55.1.3 CONTENIDOS

. Planificacion de lainvestigacion comercial
. Tipos de fuentes de informacion

. Técnicas de investigacion cuantitativas

. Técnicas de investigacion cudlitativas

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio
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CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

su dreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)

para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT6 - Manejo de lainterdisciplinariedad: Capacidad de integrar situacionesy aspectos para generar conocimientos

CT13 - Razonamiento critico: Analizar y evaluar la consistencia de los razonamientos, en especial aguellas afirmaciones quela

sociedad acepta como verdaderas en el contexto de la vida cotidiana.

CT24 - Creatividad e innovacion: Que el estudiante sea capaz de idear soluciones nuevasy diferentes a problemas que aporten valor

aproblemas que se le plantean.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE18 - Identificar y analizar correctamente las variables que influyen en el comportamiento de los consumidoresy las

organizaciones desde la perspectiva del marketing.

CE20 - Tener unavision global de larelevancia del marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la

sociedad

CE3 - Andlisis estadisticos, andlisis e interpretacion de resultados, técnicas de andlisis cualitativas y cuantitativas. Ser capaz de
valorar a partir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucion de unaempresa, en especial € areade

marketing e investigacion de mercados.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 62.5 100

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 5

presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 12.5 20

conferencias...) (modalidad presencial)

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaci ones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)
Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0

presencial)
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Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 40.0
presencial)

NIVEL 2: Direccién de ventas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Disefiar un equipo de ventas acorde en cada momento con |os planes de marketing y los objetivos concretos marcados en el.
. Gestionar €l equipo de ventas en sus areas méas importantes: seleccidn, remuneracin, motivacion, control, etc.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Ingenieriay organizacion del equipo de ventas.

. Gedtion delarutay € territorio de ventas

. Control de ventas y sistemas de informacion comercial.
. Laseleccion, evaluacion y retribucion de ventas.

. Formacion y motivacion de equipos de venta.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un puablico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT6 - Mangjo de lainterdisciplinariedad: Capacidad de integrar situacionesy aspectos para generar conoci mientos

[}
Q
a
o)
o
o
kel
o
@
=
R
£
(S
©
©
o)
°
o)
(2
=
(%2}
o
=
e
@
c
@
o
@
o
=
(@]
o
8
9]
o
2
®
(@]
>
°
(&}
o
0
5]
a
o
o)
c
kel
o
@
o
>
©
3]
[9)
o
o)
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
[3)
@
Q
@
2
=
=
o
>
\
o)
T3]
-
N
™
0
=}
©
-
b
N~
N~
=
©
oo}
©
~
©
N
o)
<
©
I}
0
>
[0}
(@]

68/109



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=538452876860774180532155

= Identificador : 2502787 Fecha: 02/09/2022
,‘_‘ T GOBERND  MIMISTERD
b v Q DE ESPARMA DE EDUCACION. CULTURA,
a & ¥ DEPORTE

CT11 - Negociacion: Capacidad paradirigir o controlar una discusion utilizando técnicas ganarganar, planificando opciones para
negociar |os mejores acuerdos

CT27 - Trabajo en equipo: Que el alumno sea capaz de participar de una forma activa en la consecucion de un objetivo comun,
escuchando, respetando y valorando las ideas y propuestas del resto de miembros de su equipo.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en el drea de la direccion comercia y
su integracion en la estrategia global de laempresa

CE9 - Conocer y comprender las areas funcionales de laempresay aplicar las distintas herramientas disponibles en cada una de
elas (Finanzas, Contabilidad, RRHH, Marketing y Produccion), asi como conocer las principal es relaciones existentes entre ellas

CEA4 - Gestionar y reforzar € valor de laMarca como herramienta de consolidacion y crecimiento empresarial nacional e

internacional

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Trabgjos e informes (modalidad 10.0 30.0

presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0

(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0

presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 40.0

presencial)

NIVEL 2: Simulacién Comercial
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Dominar laaplicacion de losinstrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en €l &reade la direccion comercia y su integracion en la estrategia glo-

bal delaempresa

. Gestionar y reforzar el vaor de laMarca como herramienta de consolidacion y crecimiento empresarial nacional e internacional .
- Entender y explotar las oportunidades del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el mundo empresarial.

55.1.3 CONTENIDOS

. Decisiones sobre produccién

. Decisiones sobre precios

. Decisiones sobre comunicacion
. Decisiones sobre distribucion

. Interpretacion de investigaciones de mercados

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

su dreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT11 - Negociacion: Capacidad paradirigir o controlar una discusion utilizando técnicas ganarganar, planificando opciones para

negociar |os mejores acuerdos

CT17 - Capacidad de comunicacion en contexto nacional e internacional: Capacidad para transmitir ideas en un contexto

multicultural.

CT27 - Trabajo en equipo: Que & alumno sea capaz de participar de una forma activa en la consecucién de un objetivo comun,
escuchando, respetando y valorando las ideas y propuestas del resto de miembros de su equipo.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en el &rea de la direccion comercia y

su integracion en la estrategia global de laempresa

CE7 - Valorar e entorno competitivo de la empresa, prestar especial atencion al mercado e integrar este andlisis al emprender

nuevos retos
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CE20 - Tener unavision global de larelevanciadel marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la

sociedad

CE4 - Gestionar y reforzar el valor delaMarca como herramienta de consolidacion y crecimiento empresarial nacional e

internacional

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabgjo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100

L ecciones magistrales asincronas 75 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabajos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0

presencial)

NIVEL 2: Investigacion y técnicasde mercado ||

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Reslizar test de marca para el lanzamiento de productos.
. Realizar pre-test y post-test publicitarios.
. Tomadecisiones empresariales reales en base a los resultados de | as investigaciones.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Recogida de datos

. El muestreo

. El trabajo de campo

- Andlisis de datos

. Aplicaciones précticas de lainvestigacion de mercados

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un érea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
al gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT6 - Mangjo de lainterdisciplinariedad: Capacidad de integrar situacionesy aspectos para generar conocimientos

CT21 - Argumentacion: Defender unaidea mediante unas razones para demostrar su certeza.

CT24 - Creatividad e innovacion: Que el estudiante sea capaz de idear soluciones nuevasy diferentes a problemas que aporten valor
aproblemas que se le plantean.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado a logro de objetivos en el &rea de la direccion comercial y
su integracion en la estrategia global de laempresa

CE18 - Identificar y analizar correctamente las variables que influyen en el comportamiento de los consumidoresy las
organizaciones desde la perspectiva del marketing.

CE4 - Gestionar y reforzar €l valor de la Marca como herramienta de consolidacion y crecimiento empresarial naciona e

internacional

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100

L ecciones magistrales asincronas 75 0
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Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Trabajos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios practicos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Marketing I nternacional

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Entender y explotar las oportunidades del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el m Redlizar andlisis sobre el comportamiento

del consumidor y las organizaciones,

. Disefiar y poner en marcha de un Plan de Marketing;
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. Gestionar y reforzar €l valor de la Marca como herramienta de consolidacion y crecimiento empresarial nacional e internacional

Dominar la aplicacién de los instrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en el area de la direccién comercial y su integracién en la estra-
tegia global de la empresa

55.1.3 CONTENIDOS

. Lainternacionalizacién de laempresa

. Decisiones clave en latoma de decisiones de marketing internacional

. Segmentacion y posicionamiento en mercados internacionales

. Decisiones de Producto, precio, distribucion y comunicacion en el dmbito internacional

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un puablico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT6 - Mangjo de lainterdisciplinariedad: Capacidad de integrar situacionesy aspectos para generar conoci mientos

CT24 - Creatividad e innovacion: Que el estudiante sea capaz de idear soluciones nuevasy diferentes a problemas que aporten valor
aproblemas que se le plantean.

CT27 - Trabajo en equipo: Que el alumno sea capaz de participar de una forma activa en la consecucion de un objetivo comun,
escuchando, respetando y valorando las ideas y propuestas del resto de miembros de su equipo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Entender y explotar las oportunidades comerciaes del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el
mundo empresarial

CE16 - Identificar los valores clave para buscar oportunidades en mercados internacional es.

CE17 - Describir y gestionar las estrategias funcionales del plan de marketing y poner en marcha laimplementacion.

CE4 - Gestionar y reforzar el valor delaMarca como herramienta de consolidacion y crecimiento empresarial nacional e
internacional

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método del caso
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Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Trabajos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 40.0
presencial)

NIVEL 2: Comunicacion comercial |1

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Identificar todos |os instrumentos de comunicacion empresarial.
. Conocer y comprender € funcionamiento de cada uno de ellos.

. Vigilar laaparicién de nuevas formas de comunicacién y valorar su utilidad paralaempresa.

55.1.3 CONTENIDOS

. Formas de comunicacién ¢Below the lineg,
. El marketing directo.

. Formas publicitarias no convencionales en television.
. Las nuevas tecnol ogias aplicadas a la comunicacion.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT7 - Orientacion aclientes: Deseo de ayudar o servir alos clientes, de comprender o satisfacer sus necesidades, aun aquellas no
expresadas.

CT17 - Capacidad de comunicacion en contexto nacional e internacional: Capacidad para transmitir ideas en un contexto
multicultural.

CT24 - Creatividad e innovacion: Que € estudiante sea capaz de idear soluciones nuevasy diferentes a problemas que aporten valor
aproblemas que se le plantean.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES6 - Entender y explotar las oportunidades comerciales del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el
mundo empresarial

CE7 - Valorar el entorno competitivo de laempresa, prestar especial atencion al mercado e integrar este andlisis al emprender
nuevos retos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabgjo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Trabajos e informes (modalidad 10.0 30.0
presencial)
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Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Gestién delainnovacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Disefio de un proceso de innovacion en la empresa

. Comprension de conceptos relacionados con lainnovacion en el entorno empresarial.

55.1.3 CONTENIDOS

. Tipos de innovacion

. Gestion del conocimiento y sistemas de informacion
. El papel delas Tecnologias en laempresa

. Puestaen marchadelal+D+i en unaempresa

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también

a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

su dreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su &rea de estudio)

para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética
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CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT18 - Compromiso: Capacidad de obligarse al cumplimiento de una obligacion .

CT24 - Creatividad e innovacion: Que € estudiante sea capaz de idear soluciones nuevasy diferentes a problemas que aporten valor

aproblemas que se le plantean.

CT25 - Vision estratégica: Habilidad para comprender répidamente |os cambios del entorno, las oportunidades del mercado, las

amenazas competitivasy las fortalezas y debilidades

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE13 - Analizar, integrar y evaluar lainformacién procedente del entorno juridico y socio-econémico, necesario paralatomade
decisiones en laempresay en el area de marketing en el ambito nacional e internacional.

CE15 - Utilizar las herramientas técnicas y tecnol dgicas de lainformacién y comunicacion, necesarias parala gestion empresarial.

CE20 - Tener unavision global de larelevancia del marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la

sociedad

CE2 - |dentificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracién de empresas: capacidad de liderazgo parala gestion de
personas, gestion del conocimiento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito

empresaria en el &rea de marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 12.5 20
conferencias...) (modalidad presencial)

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabgjos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios précticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 250 50.0

presencial)

NIVEL 2: Distribucién comercial |1
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5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos
NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprender las nuevas exigencias y demandas de una distribucion comercia cada vez més profesiona y exigente.

. Implementar y gestionar las diferentes nuevas técnicas de trabajo y colaboracion con el canal de distribucidn y obtener de esta manera ventajas competitivas en
€l mercado.

. Desarrollar un trabajo profesional en el ambito del marketing o de las ventas, en concreto, en posiciones de Trade Manager o similares.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Direccion comercia de laempresa detallista.

. Decisiones de surtido y estrategias de marca del distribuidor.
. Estrategiasy politicas de precio parala empresa detallista.

. Trade marketing.

. Respuesta eficiente al consumidor (ECR).

- Intercambio electrénico de datos (EDI).

. Futuras tendencias de la distribucién comercial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado
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CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT5 - Toma de decisiones: Proceso mediante el cual se realiza una eleccion entre las opciones o formas pararesolver diferentes

situaciones de la vida en diferentes contextos

CT8 - Compromiso y respeto alos valores éticos. Capacidad del estudiante para sentir, juzgar, argumentar y actuar conforme a

valores morales de modo coherente, persistente y auténomo.

CT24 - Creatividad e innovacion: Que € estudiante sea capaz de idear soluciones nuevasy diferentes a problemas que aporten valor

aproblemas que se le plantean.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES6 - Entender y explotar las oportunidades comerciales del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el

mundo empresarial

CE4 - Gestionar y reforzar el valor delaMarca como herramienta de consolidacion y crecimiento empresarial nacional e

internacional

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabgjo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100

L ecciones magistrales asincronas 75 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabajos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Calidad y atencién al cliente

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
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ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Disefio de un proceso de calidad e innovacion en laempresa
. Comprension de conceptos relacionados con la calidad y lainnovacién en el entorno empresarial.

55.1.3 CONTENIDOS

. Atencién al cliente.
. Gestion delacalidad en laempresa.
. Megjoracontinuay excelenciaempresarial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT19 - Motivacion por lacalidad: Excelenciaen €l trabajo arealizar

CT24 - Creatividad e innovacion: Que € estudiante sea capaz de idear soluciones nuevasy diferentes a problemas que aporten valor
aproblemas que se le plantean.

CT25 - Vision estratégica: Habilidad para comprender rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades del mercado, las
amenazas competitivasy las fortalezas y debilidades

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE13 - Analizar, integrar y evaluar lainformacién procedente del entorno juridico y socio-econdémico, necesario paralatomade
decisiones en laempresay en el area de marketing en el ambito nacional e internacional.
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CE15 - Utilizar las herramientas técnicas y tecnol6gicas de lainformacion y comunicacion, necesarias parala gestion empresarial.

CE20 - Tener unavision global de larelevanciadel marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la
sociedad

CE2 - Identificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracién de empresas: capacidad de liderazgo parala gestion de
personas, gestion del conocimiento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito
empresarial en € area de marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimiento de [ 12.5 20
aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100
L ecciones magistrales asincronas 75 0
Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0
presencial)

Trabgjo grupal del alumno (modalidad 25 10
presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES
Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién
5.5.1.8 SISTEMASDE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Trabagjos e informes (modalidad 10.0 30.0

presencial)

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0

(modalidad presencial)

Ejercicios préacticos (modalidad 10.0 30.0

presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 250 40.0

presencial)

NIVEL 2: Comportamiento del consumidor en el Marketing
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos
NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Comprender el proceso de decisién de compra.
. Identificar cada una de las etapas del proceso de decision de compray la posible influencia de las técnicas de marketing en cada una de dichas etapas.
. Conocer |os diferentes factores internos y externos que afectan y condicionan al proceso de decisién de compra.

55.1.3 CONTENIDOS

. El proceso de decisién de compra

. Determinantes individuales del comportamiento del consumidor
. Lamotivacién

. Actitudesy creencias

. Influenciadel entorno en el comportamiento del consumidor

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT5 - Tomade decisiones. Proceso mediante el cual se realiza una eleccion entre las opciones o formas pararesolver diferentes
situaciones de la vida en diferentes contextos

CT7 - Orientacion aclientes: Deseo de ayudar o servir alos clientes, de comprender o satisfacer sus necesidades, aun aquellas no
expresadas.

CT8 - Compromiso y respeto alos valores éticos. Capacidad del estudiante para sentir, juzgar, argumentar y actuar conforme a
valores morales de modo coherente, persistente y auténomo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE18 - Identificar y analizar correctamente las variables que influyen en el comportamiento de los consumidoresy las
organizaciones desde |a perspectiva del marketing.

CE20 - Tener unavision global de larelevanciadel marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la
sociedad

CE3 - Andlisis estadisticos, andlisis e interpretacion de resultados, técnicas de andlisis cualitativas y cuantitativas. Ser capaz de
valorar a partir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucion de una empresa, en especial € areade
marketing e investigacion de mercados.
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CE4 - Gestionar y reforzar el valor delaMarca como herramienta de consolidacion y crecimiento empresarial nacional e

internacional

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100

L ecciones magistrales asincronas 7.5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabajos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios practicos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Gestion deportiva

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Disefiar, planificar, organizar, ejecutar y evaluar servicios de actividad fisicay deportiva de carécter continuado y/o eventual, atendiendo a todos aquellos facto-
res que condicionan su desarrollo en los diferentes contextos profesionales, socialesy econémicos.
. Entender y explotar |as oportunidades del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el mundo empresarial

55.1.3 CONTENIDOS

. Losservicios de Actividad fisicay deportiva.

- Planificacion, organizacion y evaluacion de servicios.

. Elaboracion de proyectos de intervencion.

. Lacadidad en lagestion de las organizaciones deportivas.

. Herramientas'y buenas précticas de gestion. La mejora continua.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT10 - Gestion del tiempo: Capacidad de conbinar procesos, herramientas, técnicasy métodos para el cumplimiento de tareas,
proyectos o metas.

CT16 - Autoconfianza: Que el estudiante sea capaz de actuar con seguridad y con la motivacién suficiente para conseguir sus
objetivos.

CT23 - Multiculturalidad: Capacidad de trabajar o convivir con personas de distintas culturas.

CT25 - Vision estratégica: Habilidad para comprender répidamente los cambios del entorno, las oportunidades del mercado, las
amenazas competitivasy las fortalezas y debilidades

CT26 - Aprendizaje autdbnomo: Capacidad de aprender mediante una técnicas, motivacionesy contenidos que proceden de la propia
persona.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en el drea de la direccion comercia y
su integracion en la estrategia global de laempresa

CEG6 - Entender y explotar |as oportunidades comerciaes del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el
mundo empresarial

CE12 - Disefiar y poner en marcha un Plan de Marketing

CE20 - Tener unavision global de larelevanciadel marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la
sociedad
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CE2 - Identificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracion de empresas: capacidad de liderazgo parala gestion de
personas, gestion del conocimiento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito

empresarial en el drea de marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100

L ecciones magistrales asincronas 7.5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabajos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios practicos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0

presencial)

NIVEL 2: Gestion de entidadesy centros deportivos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=538452876860774180532155

Identificador : 2502787 Fecha: 02/09/2022

¥ GOBIERND MIMISTERICH

T DE ESPANA ?Ei?c’frfmc”"mm

L
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. ldentificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracion de empresas deportivas: capacidad de liderazgo parala gestion de personas, gestion del conoci-
miento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito empresarial.
. Vaorar el entorno competitivo de la empresa deportiva, prestar especial atencién a mercado e integrar este andlisis a emprender nuevos retos.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. LaEmpresa Deportiva.

- El proceso de Direccién Estratégica en |as Entidades Deportivas.
. El Andlisis Estratégico.

. LaFormulacion de Estrategias.

. Lalmplantacion de Estrategias.

. LaCreacion de una Empresa Deportiva.

. Habilidades Directivas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normal mente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT6 - Manegjo de lainterdisciplinariedad: Capacidad de integrar situacionesy aspectos para generar conoci mientos

CT23 - Multiculturalidad: Capacidad de trabajar o convivir con personas de distintas culturas.

CT25 - Vision estratégica: Habilidad para comprender répidamente los cambios del entorno, las oportunidades del mercado, las
amenazas competitivasy las fortalezas y debilidades

CT26 - Aprendizaje autdbnomo: Capacidad de aprender mediante una técnicas, motivacionesy contenidos que proceden de la propia
persona.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en el area de la direccion comercia y
su integracion en la estrategia global de laempresa

CEG6 - Entender y explotar |as oportunidades comerciales del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el
mundo empresarial

CE12 - Disefiar y poner en marcha un Plan de Marketing

CE20 - Tener unavision global de larelevanciadel marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la
sociedad
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https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=538452876860774180532155

Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

Identificador : 2502787

Fecha: 02/09/2022

CE2 - Identificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracion de empresas: capacidad de liderazgo parala gestion de
personas, gestion del conocimiento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito

empresarial en el drea de marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100

L ecciones magistrales asincronas 7.5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabajos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios practicos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0
presencial)

NIVEL 2: Marketing deportivo

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=538452876860774180532155

Identificador : 2502787 Fecha: 02/09/2022

¥ GOBIERND MIMISTERICH

T DE ESPANA ?Ei?c’frfmc”"mm

L
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en el area de la direccién comercial y su integracion en la estrategia global de la empre-
sa deportiva.
- Tener una vision global de la relevancia del marketing como fuente de innovacion en la empresa deportiva y su repercusion en la sociedad

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Planificacion estratégica de marketing.

. Andlisisdel entorno externo e interno.

. Andlisisdel mercado y lacompetencia.

. Gestion de las cuatro herramientas bésicas de marketing (producto, precio, distribucién y comunicacion).

55.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT16 - Autoconfianza: Que €l estudiante sea capaz de actuar con seguridad y con la motivacién suficiente para conseguir sus
objetivos.

CT23 - Multiculturalidad: Capacidad de trabajar o convivir con personas de distintas culturas.

CT25 - Vision estratégica: Habilidad para comprender rapidamente los cambios del entorno, las oportunidades del mercado, las
amenazas competitivasy las fortalezas y debilidades

CT26 - Aprendizaje autonomo: Capacidad de aprender mediante una técnicas, motivacionesy contenidos que proceden de la propia
persona.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES5 - Dominar la aplicacion de los instrumentos del marketing orientado al logro de objetivos en el area de la direccién comercial y
su integracion en la estrategia global de la empresa

CES6 - Entender y explotar las oportunidades comerciales del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el
mundo empresarial

CE12 - Disefiar y poner en marcha un Plan de Marketing

CE20 - Tener unavision global de larelevancia del marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la
sociedad
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https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=538452876860774180532155

Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

Identificador : 2502787

Fecha: 02/09/2022

CE2 - Identificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracion de empresas: capacidad de liderazgo parala gestion de
personas, gestion del conocimiento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito

empresarial en el drea de marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode | 12.5 20

aprendizaje) (modalidad presencial)

L ecciones magistrales 55 100

L ecciones magistrales asincronas 7.5 0

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |37.5 0

presencial)

Trabajo grupal del alumno (modalidad 25 10

presencial)

Otras actividades (visitas externas, 125 20

conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aprendizaje basado en proyectos

Clase magistral

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Trabajos e informes (modalidad
presencial)

10.0

30.0

Presentaciones/Exposiciones orales 10.0 30.0
(modalidad presencial)

Ejercicios practicos (modalidad 10.0 30.0
presencial)

Prueba de conocimiento (modalidad 25.0 50.0

presencial)

NIVEL 2: Préacticas Académicas Externas |

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Précticas Externas

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=538452876860774180532155

= Identificador : 2502787 Fecha: 02/09/2022
,‘_‘ T GOBERND  MIMISTERD
b v Q DE ESPARMA DE EDUCACION. CULTURA,
a & ¥ DEPORTE

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Realizacion de la memoria descriptiva de |as distintas tareas y responsabilidades asumidas en |as practicas.
. Conductasy actitudes relacionadas con los cadigos de buenas précticas de la profesion.
. Integracion de conceptos y procedimientos rel acionados con la profesion.

55.1.3 CONTENIDOS

El objetivo es situar al estudiante ante un escenario de aprendizaje en un entorno real de trabajo que le permita construir y aplicar el saber de manera
integradora e involucrarle en la realidad profesional.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normal mente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55152 TRANSVERSALES

CT3- Iniciativay espiritu emprendedor: Que €l estudiante sea capaz de anticiparse proactivamente proponiendo soluciones o
aternativas alas situaciones presentadas.

CT19 - Motivacion por lacalidad: Excelenciaen €l trabajo arealizar

CT20 - Perseverancia: Esfuerzo continuo para alcanzar lo propuesto y buscar soluciones alas dificultades que puedan surgir
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES6 - Entender y explotar las oportunidades comerciales del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el
mundo empresarial

CE11 - Valorar y aplicar principios de responsabilidad social en laempresa, atendiendo particularmente ala gestion
medioambiental, orientado a cumplimiento de lalegalidad vigente y como fuente de oportunidades, para el refuerzo delaimageny
lamarca.

CE20 - Tener unavision global de larelevancia del marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la
sociedad

CE2 - Identificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracién de empresas: capacidad de liderazgo parala gestiéon de
personas, gestion del conocimiento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito
empresaria en el &rea de marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Realizacion de practicas tutorizadas en 150 100
empresa.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES
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i
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERI)
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
a & ¥ DEPORTE

Identificador : 2502787

Fecha: 02/09/2022

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Informe del Tutor de Practicas
Académicas Externas

100.0

100.0

NIVEL 2: Préacticas Académicas Externas||

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Précticas Externas

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Realizacion de lamemoria descriptiva de las distintas tareas y responsabilidades asumidas en las précticas.
. Conductas y actitudes relacionadas con |os codigos de buenas précticas de la profesion.
. Integracién de conceptos y procedimientos relacionados con la profesion.

55.1.3 CONTENIDOS

El objetivo es situar al estudiante ante un escenario de aprendizaje en un entorno real de trabajo que le permita construir y aplicar el saber de manera
integradora e involucrarle en la realidad profesional.

55.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su &rea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado
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CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT9 - Responsabilidad: Que el estudiante sea capaz de asumir las consecuencias de |as acciones que realizay responder de sus

propios actos.

CT19 - Motivacion por lacalidad: Excelenciaen € trabajo arealizar

CT20 - Perseverancia: Esfuerzo continuo para alcanzar o propuesto y buscar soluciones alas dificultades que puedan surgir

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES6 - Entender y explotar las oportunidades comerciales del contexto de internacionalidad y globalizacion en el que se encuentra el

mundo empresarial

CE11 - Valorar y aplicar principios de responsabilidad social en la empresa, atendiendo particularmente ala gestion

medioambiental, orientado a cumplimiento de lalegalidad vigente y como fuente de oportunidades, para el refuerzo de laimageny

lamarca.

CE20 - Tener unavision global de larelevancia del marketing como fuente de innovacion en laempresay su repercusion en la

sociedad

CE2 - Identificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracién de empresas: capacidad de liderazgo paralagestion de

personas, gestion del conocimiento, gestion de lainnovacion, etc., que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito

empresaria en el &rea de marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA

HORAS

PRESENCIALIDAD

Realizacion de practicas tutorizadas en
empresa.

150

100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en proyectos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Informe del Tutor de Précticas
Académicas Externas

100.0

100.0

NIVEL 2: Trabajo fin de grado. Plan de Marketing

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Master

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Planteamiento de Proyecto encargado por agente externo: ¢business factory, consistente en disefio de proyecto de plan de empresa.
. Realizacion de dicho proyecto por el grupo.

. Informe de validez del proyecto encargado.

. Planteamiento de Proyecto ideado por el estudiante: ¢business factory¢, consistente en el disefio de plan de empresa propio.

. Realizacion de dicho proyecto por el alumno/a.

. Informe de validez del proyecto encargado.

. Conductas y actitudes de | os estudiantes alineadas con los cddigos de buenas précticas, éticay responsabilidad social.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Plan de viabilidad financiera

. Concepto de plan de empresa

. Estudio de mercado y plan estratégico
. Plan de marketing

. Medios técnicos

. Direccion de personas

. Planfinanciero

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su drea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3- Iniciativay espiritu emprendedor: Que €l estudiante sea capaz de anticiparse proactivamente proponiendo soluciones o
aternativas a las situaciones presentadas.

CT14 - Liderazgo: Habilidad necesaria para orientar |a accion de los grupos humanos, en una direccion determinada inspirando
valores de accion y anticipando escenarios de desarrollo de la accién de ese grupo

CT27 - Trabajo en equipo: Que el alumno sea capaz de participar de una forma activa en la consecucion de un objetivo comun,
escuchando, respetando y valorando lasideas y propuestas del resto de miembros de su equipo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE9 - Conocer y comprender las areas funcionales de laempresay aplicar las distintas herramientas disponibles en cada unade
dlas (Finanzas, Contabilidad, RRHH, Marketing y Produccion), asi como conocer las principal es relaciones existentes entre ellas

CE12 - Disefiar y poner en marcha un Plan de Marketing

CE16 - Identificar los valores clave para buscar oportunidades en mercados internacional es.

CE18 - Identificar y analizar correctamente las variables que influyen en el comportamiento de los consumidoresy las
organizaciones desde |a perspectiva del marketing.

CEL1 - Definir, aplicar y explicar € proceso de direccion estratégica e identificar las distintas fases que lo componen: planificacion,
organizacion, gestion y control de lafuncién comercial de una empresa.
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CE3 - Andlisis estadisticos, andlisis e interpretacion de resultados, técnicas de andlisis cualitativas y cuantitativas. Ser capaz de
valorar a partir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucion de una empresa, en especial € areade

marketing e investigacion de mercados.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo guiado (tutorias, seguimientode |50 50

aprendizaje) (modalidad presencial)

Trabajo auténomo del alumno (modalidad |95 0

presencial)

Presentacion y defensadel Trabajo Finde |5 100

Grado

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Presentacion y defensadel Trabajo Fin de
Grado

100.0

100.0

NIVEL 2: Actividades universitarias

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6 6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Dependiendo de las actividades

5.5.1.3 CONTENIDOS
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En este médulo los alumnos podran realizar actividades elegidas liboremente entre las propuestas anualmente por la propia Universidad. Se podran re-
conocer créditos por la participacion activa en actividades organizadas en las siguientes areas:

. Cultura

. Deporte

. Representacion estudiantil

. Responsabilidad civil: Voluntariado y cooperacién y Medio Ambiente

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3- Iniciativay espiritu emprendedor: Que €l estudiante sea capaz de anticiparse proactivamente proponiendo soluciones o
aternativas a las situaciones presentadas.

CT8 - Compromiso y respeto alos valores éticos. Capacidad del estudiante para sentir, juzgar, argumentar y actuar conforme a
valores morales de modo coherente, persistente y auténomo.

CT9 - Responsabilidad: Que el estudiante sea capaz de asumir las consecuencias de las acciones que realizay responder de sus
propios actos.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE19 - Aplicar los principios de la responsabilidad social, respeto alos derechos humanosy principio de igualdad como fuente de
oportunidades de éxito empresarial .

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Otras actividades (visitas externas, 150 100
conferencias...) (modalidad presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en proyectos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Control de asistencialparticipacion 100.0 100.0

96 /109

[}
Q
a
o)
o
o
kel
o
@
=
R
£
(S
©
©
o)
°
o)
(2
=
(%2}
o
=
e
@
c
@
o
@
o
=
(@]
@
H
9]
o
2
®
(@]
>
°
(&}
o
0
5]
a
o
o)
c
kel
o
@
S)
>
©
3]
[9)
o
o)
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
[3)
@
Q
@
2
=
=
o
>
\
o)
T3]
-
N
™
0
=}
©
-
b
N~
N~
=
©
oo}
©
~
©
N
o)
<
©
I}
0
>
[0}
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=538452876860774180532155

OEIER MO MIMISTERID
ESPANA DE EDUCACION, CULTURA
¥ DEPORTE

) m
j=1a}

6. PERSONAL ACADEMICO

Identificador : 2502787 Fecha: 02/09/2022

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS
Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universidad Europea de Canarias Catedrético de 9 100 7
Universidad
Universidad Europea de Canarias Ayudante 18 0 16
Universidad Europea de Canarias Profesor 27 0 24
Asociado
(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)
Universidad Europea de Canarias Profesor Adjunto |23 100 31
Universidad Europea de Canarias Profesor Titular |23 100 22
PERSONAL ACADEMICO
Ver Apartado 6: Anexo 1.
6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS
Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALESY SERVICIOS
Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
36 23 85
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de los I ndicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

Plan Institucional de Evaluacién de Aprendizajes (PIEA)

De acuerdo con la misién de la Universidad Europea de Canarias (en adelante UE o Universidad), el Plan Institucional de Evaluaciéon de Aprendizajes
tiene la finalidad de impulsar y consolidar una cultura de evaluacién y mejora continua de los aprendizajes en nuestra Universidad. Los resultados de la
evaluacion del Plan promoveran la excelencia académica y la transparencia hacia nuestros estudiantes y agencias acreditadoras.

Anualmente se evaluaran los resultados de aprendizaje de las asignaturas de todos los programas, generandose un informe de evaluacion y plan de
mejora, en el que se explicitaran acciones especificas y responsables de las mismas.

Se trata de utilizar de forma eficiente los resultados de esta evaluacion para fundamentar la toma de decisiones, asi como mejorar el conocimiento, la
planificacion y la ejecucion de las distintas actividades y procesos académicos que tienen lugar en nuestra organizacion.

El PIEA est& alineado con el Modelo Académico de la Universidad, que persigue un desarrollo integral de la persona en conocimientos, destrezas y
competencias que le aporte la maxima empleabilidad en un entorno laboral globalizado. Uno de los pilares clave para implementar con éxito este mo-
delo es la medicién y mejora continua de la excelencia formativa. En este pilar, orientado a asegurar la excelencia académica, es donde se incardina
nuestro Plan, centrado en:

. Evaluacion de resultados de aprendizaje en la asignatura/médulo. El Plan seiniciaanivel del docente como garante Ultimo de laimparticion de la asignaturaen
el marco de una Titulacién, asi como de los aprendizajes adquiridos por el estudiante. Cuando una asignatura es impartida por més de un docente hemos creado
lafiguradel Coordinador de asignatura/médulo que se encarga de elaborar la Guia de aprendizaje que serala misma para todos |os docentes que laimpartan. Asi
mismo, el Coordinador de asignatura/médul o asegura que los resultados de aprendizaje son homogéneos'y compartidos entre todos |os estudiantes de una misma
asignatura dentro de un Titulo, con independencia del docente que laimparta, lamodalidad o €l idioma de imparticién. Por tanto, su finalidad es garantizar que
|os estudiantes al canzan en cada asignatura/médul o el nivel de conocimientos'y desarrollo competencial especificado en las respectivas Guias de aprendizaje. Pa-
raeste fin se analiza el alineamiento de los resultados de aprendizaje con los criterios de eval uacion.

Evaluacion de aprendizajes en el Titulo. El Vicedecano/Director de Grado, junto con el coordinador de titulacion y los coordinadores de asignatura son los ga-
rantes de lamejora continua de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje de su titulacion y participa tanto en las reuniones relativas a aprendizaje de los
estudiantes, asi como en los Comités de Calidad del Titulo (CCT) que engloba latotalidad de los aspectos de latitulacion.

El Coordinador de titulacién llevara a cabo el ciclo de evaluacién integral y holistica de los aprendizajes del titulo en cada curso académico y propondra
acciones de mejora para el siguiente curso. Una vez acordadas y aprobadas las acciones de mejora se encarga de coordinar y revisar los avances lo-
grados, en términos de indicadores y resultados; cerrando con ello el ciclo de evaluacion.

El Coordinador de titulacién se reine dos veces al afio con otros actores dentro del proceso en lo que se denomina Comité de Evaluacién de Apren-
dizajes del Titulo (CEAT). En este Comité, ademas de la figura del Coordinador de ttulacién se encuentran el Especialista en Evaluacion Educativa,
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al menos tres Coordinadores de asignatura/médulo, el Coordinador académico y un estudiante. Este Comité es el encargado de elaborar el Informe
Anual de Evaluacion de Aprendizajes del Titulo que se eleva al CCT.

Para realizar el Informe anual de Evaluacién de Aprendizajes del Titulo, el Coordinador de titulacién incorpora la informacién que el Especialista en
Evaluacion Educativa recopila de otros departamentos/unidades externas al Vicerrectorado de Profesorado e Investigacion.

Evaluacién continua

La Universidad Europea de Canarias fija la evaluaciéon continua como sistema de valoracién de los conocimientos, las habilidades/destrezas y las com-
petencias genéricas y especificas de un area de estudio, de acuerdo con lo previsto en el Reglamento de Evaluacién de la Universidad.

La evaluacién continua supone valorar el progreso y los resultados de aprendizaje obtenidos por los estudiantes en cada médulo, materia o asignatura,
de forma clara y transparente, a través de un conjunto de actividades a lo largo de la materia.

El sistema de evaluacién continua debera ser formativo y ofrecer una vision integral u holistica de los conocimientos y habilidades adquiridas por los
estudiantes, ademas de ser coherente con los objetivos de cada materia 0 médulo y de la titulacion.

La metodologia y las actividades de aprendizaje sefialadas en los programas de las materias son coherentes con los resultados de aprendizaje y las
competencias a desarrollar, asi como con los sistemas de evaluacién propuestos, lo que garantiza la comprobacién del logro de los aprendizajes al-
canzados por los estudiantes. Se trata de una evaluacion planificada que refleja los progresos del estudiante, ofreciendo informacién sobre su aprendi-
zaje mientras se esta produciendo. Para ello, cuenta con el establecimiento de continuas sesiones de seguimiento académico.

1. El procedimiento de evaluacién podra basarse en alguna(s) de las siguientes actividades:
. Pruebas presenciales de conocimiento

Exposiciones orales

Informesy escritos

Caso/problema

Observacion sistemdtica (Rubrica)

Investigaciones/ proyectos

Trabajos de disefio de estrategias y planes de intervencién

Cuaderno de précticas de taller/laboratorio

Trabgjo Fin de Grado

Exposicion oral publicadel TFG

Informe del tutor de précticas

Informe del tutor académico

Memoria de précticas del alumno

Otras actividades

2. El profesor de la materia facilitara a los estudiantes con necesidades de aprendizaje especiales la realizacién de actividades de aprendizaje y el pro-
cedimiento de evaluacion en condiciones acordes con sus capacidades.

El mapa competencial de las titulaciones organiza y secuencia los resultados de aprendizaje a lo largo de los diferentes cursos académicos y la su-
peracion de éstos en cada uno de los médulos, materias y asignaturas, garantiza el progreso adecuado del estudiante. Este progreso pasa por un mo-
mento clave, como son las practicas externas, y culmina con la realizacion del trabajo fin de grado, cuya superacion es imprescindible para obtener el
titulo.

Los estudiantes durante sus practicas y los tutores de las mismas son fuente de informacién imprescindible para valorar si la formacién del programa
se ajusta a las competencias demandas del mercado laboral, ademas de aportar datos sobre la evolucién de los perfiles profesionales.

Por otra parte, los aspectos claves que caracterizan estos trabajos fin de grado en la UE, ademas de los especificados en cada titulo, giran en torno a:
Integrar los aprendizajes adquiridos en las materias cursadas.

Apl icar los conocimientos y |as habilidades interdisciplinares adquiridas a una situacion de aprendizaje muy préximaa mundo profesional.
Permitir al estudiante la blsqueda de soluciones abiertas de manera que tenga lalibertad de generar nuevo conocimiento.
Facilitar que los estudiantes puedan hacer publicos | os resultados de los mismos.

3. Los trabajos fin de grado concluiran con una defensa oral ante una comisién de evaluacién compuesta por al menos 3 miembros que designara el
Decano/Decana de la Facultad/Director de Escuela.

La defensa oral tendra siempre caracter publico.

La participacion de profesionales y académicos de otras universidades en las comisiones de evaluacion de los trabajos fin de grado y la valoracion di-
recta que sobre ellos realicen, constituye un elemento clave para el seguimiento y el aseguramiento de la calidad del proyecto formativo de los titulos.

Por lo anterior, el sistema de evaluacion continua establecido en la Universidad Europea de Canarias es formativo y ofrece una visién integral u holisti-
ca de los conocimientos, habilidades y competencias adquiridas por los estudiantes, en coherencia con los fines de cada materia 0 médulo y de la titu-
lacion.

La evaluacién concluye con un reconocimiento sobre el nivel de aprendizaje conseguido por los estudiantes y se expresara en las calificaciones numé-
ricas, de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, el nivel de aprendizaje conseguido por el alumnado en cada
una de las materias del plan de estudios se expresara con calificaciones numéricas en funcién de la siguiente escala de 0 a 10, con expresién de un
decimal, a la que podra afiadirse su correspondiente calificacion cualitativa:

Todo lo dispuesto en este articulo se establece de acuerdo con lo previsto en el calendario académico que anualmente publica la Universidad, tanto
general, como especifico para cada titulacion. La universidad publicara en el calendario académico, las fechas de calificacion final y de seguimiento
académico intensivo.

9. SSISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
ENLACE http://universidadeuropea.es/myfiles/pageposts PT0%209%20M EM ORI A .pdf
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

Identificador : 2502787

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO

2012

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CODIGO

|ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIE NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Y4125077H CRISTIANA DANIELA PEREIRA TEIXEIRA DE OLIVEIRA
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Inocencio Garcia, 1 38300 Santa Cruz de Tenerife Orotava(La)

EMAIL MOVIL FAX CARGO
rectoradouec@universi dadeuropga2&)78948 000000000 Rectora

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
08947646W JUAN JOSE RODRIGUEZ MARTIN

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Inocencio Garcia, 1 38300 Santa Cruz de Tenerife Orotava(La)

EMAIL MOVIL FAX CARGO
juanjose.rodriguez3@universi dafieB0974268 000000000 Director de Innovacién de

Titulosy Evaluacion de
Aprendizajes

El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo no es € solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

78721738Y JULIAN MINGO GONZALEZ

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Cl/ Inocencio Garcia, 1 38300 Santa Cruz de Tenerife Orotava (La)

EMAIL MOVIL FAX CARGO

julian.mingo@universi dadeuroppafsA38487 000000000 Técnico de Innovacion de
Titulosy Evaluacion de
Aprendizajes

Fecha: 02/09/2022
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1  Cronograma de implantacion de la titulacion.

El Grado en Marketing-y-Direccién-Comercial Marketing se implantara con arreglo al siguiente

calendario:

PRIMER CURSO 2012-2013
SEGUNDO CURSO 2012-2013
TERCER CURSO 2013-2014
CUARTO CURSO 2013-2014
Esta modificacion, , se hard efectiva durante el curso 2022 —

2023.

10.2 Procedimiento de adaptacién, en su caso, de los estudiantes de los estudios
existentes al nuevo plan de estudios.

No procede

10.3 Ensefianzas que se extinguen por la implantacion del correspondiente titulo
propuesto.

No procede
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Universidad Europea de Canarias

Documento de Iteraciones

Titulacion

Grado en Marketing por la Universidad
Europea de Canarias

Fecha 31/05/2022
Expediente 5537/2012
ID Titulo 2502787

En relacién con el Informe provisional de evaluacion sobre la propuesta de modificacion del
Graduado o Graduada en Marketing de la Universidad Europea de Canarias, emitido por la
Comisién de Evaluacion de la ANECA, sepresentan las siguientes consideraciones en funcion
de las observaciones, alegaciones y recomendaciones propuestas. Las alegaciones las
presentamos en

ASPECTOS A SUBSANAR

CRITERIO 1: DESCRIPCION DEL TITULO

En algunos puntos de la memoria (por ejemplo, en el Criterio 4.1) se hace referencia a la antigua
denominacion del grado (Grado en Direccidn y Creacion de Empresas). Se debe corregir este
aspecto a lo largo de la memoria.

CRITERIO 5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

En algunos puntos de la memoria (por ejemplo, en el Criterio 4.4) se hace referencia a “Practicas
Externas” en lugar de “Préacticas académicas externas”, a pesar de que se esta solicitando dicha
modificacion. Se debe corregir este aspecto a lo largo de la memoria..

CRITERIO 10. CALENDARIO DE IMPLANTACION
Con el fin de no confundir al futuro estudiante, se debe aclarar que la modificacion se refiere al
cambio en la denominacion del titulo.

2. JUSTIFICACION

2.1 Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés académico, cientifico o
profesional del mismo. En el caso de que el titulo habilite para el acceso al ejercicio de
una actividad profesional regulada en Espafia, se debe justificar ademas la adecuacion de
la propuesta a las normas reguladoras del ejercicio profesional vinculado al titulo,
haciendo referencia expresa a dichas normas.

Interés Profesional: Crecimiento del fendmeno Marketing yla-Direccién-Comercial

El Marketing debe identificarse con la satisfaccién de las necesidades de las personas'. En
el centro de la teoria de la préactica del Marketing se sitia el afan de proporcionar valor y
satisfaccion a los mercados.

El Marketing es omnipresente, tanto formal como informalmente, personas y organizaciones
desarrollan un sinfin de actividades que pueden englobarse dentro de esta area econdémico-
empresarial. Es un ingrediente del éxito empresarial®. Cualquier organizacién productiva
moderna, requiere de un plan de marketing para su correcto funcionamiento. Todas las
empresas actuales de éxito, de dimensiones locales, nacionales e internaciones, tal y como
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afirma Kotler en su manual Direccién de Marketing®, comparten el hecho de estar orientadas
al cliente, por tanto dependiente de la Direccion Comercial y en una gestion orientada al
Marketing. Estas organizaciones saben que si cuidan de sus clientes obtendran alta cuota de
mercado y alta rentabilidad.

El reducido tamafio medio de las empresas espafiolas, asi como la necesidad de la
internacionalizacién de las mismas, para su progresion, hacen necesario un Grado en
Marketing y-Direceién-Comercial como el propuesto por la Universidad Europea de Canarias,
gue como su plan de estudios demuestra, esta claramente orientado al dominio de un ambito
de actuaciones mas alla de lo doméstico.

El Directorio Central de Empresas (DIRCE)4, en su informe de 2005, afirma que el 90% de las
empresas espafiolas son Pymes. Segun los ultimos datos de este Directorio, el nimero de
empresas activas en Canarias aumentd el 5,1% en 2006 respecto a 2005, llegando a las
3.336.657 a 1 de enero de 2007, segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE). Estas cifras
sitian a Canarias en el octavo lugar en el ranking de Comunidades Autbnomas en cuanto
a numero de empresas. En cifras absolutas, Catalufia se sitla a la cabeza, con 612.404
empresas activas, por delante de Andalucia (511.728) y Madrid (503.000), sumando entre las
tres casi la mitad del total nacional. El desglose en el &mbito canario seguin sector ha sido
el siguiente: servicios (78.250), comercio (37.652), construccién (18.115) e industrial (18.115).

Estos datos intensifican la necesidad de directivos con formaciéon en Marketing, dado el
reducido tamafio de las empresas espafiolas en general y a la vez, hace necesaria la
adquisicién de competencias en Direccion Comercial, que garantice al egresado, la capacidad
de prestar al cliente la calidad de atencién necesaria.

Una investigacion realizada en Estados Unidos (Indiana, Michigan e lllinois), basada en la
teorfa—deKoter{3999—een—unra muestra de 177 empresas grandes, medianas y pequefias
corporaciones establecié que la actividad del marketing y la mercadotecnia es directamente
proporcional al tamafio de la empresa, es decir, a mayor tamafio, mayor actividad de marketing.

En sintesis, se concluy6 que existen diferencias entre los negocios segun su tamafo, dado
gue a medida que la empresa es mas grande, el nivel de actividad del Marketing se
incrementa; sin embargo, lo interesante es que se presenta el siguiente planteamiento. Las
pequefias empresas dan prioridad a las siguientes acciones:

1. Ampliacion de los créditos.

2. Control de la calidad.

3. Control de inventarios.

4. Planeamiento de producto.

Las empresas grandes dan prioridad a:
1. Publicidad.
2. Investigaciéon de mercados.

3. Relaciones con los comercializadores.

4. Prondstico de ventas, reclutamiento y entrenamiento de vendedores.
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Lo que justifica la formacion en Marketing y-la-Direccién-Comercial como basica el desempefio
de tareas en las organizaciones productivas modernas, independientemente de su tamafio.

En la actualidad, el marketing se acepta como una estrategia indispensable para promover
productos y servicios, y para que estos tengan buenas posibilidades de alcanzar el éxito en el

mercado®, haciendo crecer la empresa.

Tal y como afirma Best®(2007), existen tres fuerzas fundamentales que definen el grado en que
una empresa posee una profunda orientacion al Marketing:

1. Conocimiento del Marketing
2. Liderazgo de Marketing
3. Satisfaccién de los empleados.

Y si bien la educacion y el entrenamiento en marketing son esenciales para aquellos que
trabajan en marketing u ocupan posiciones de liderazgo en la empresa, la orientacién hacia el
marketing resulta fundamental para todos los empleados de una organizacién productiva’ .
Para lograrlo, la Universidad Europea de Canarias, a través de su Facultad de Ciencias

Sociales, propone un grado en Marketing y-Bireccién-Comereial, que permita capacitar a los
futuros miembros de organizaciones productivas modernas, de las competencias especificas

necesarias para desarrollar la actividad empresarial desde la comercializacion y la atencion de
calidad al cliente.

Muchos entienden el marketing Gnica y exclusivamente como una forma de ventas o de
publicidad, sin embargo, el marketing, es en realidad, saber qué producir.8

Tal y como afirma Agueda Esteban®(1997)’la Universidad ha ido incorporando en los
programas de sus departamentos y facultades el estudio cientifico y la formacién intelectual y

profesional en campos novedosos.....avanzando en sus parcelas especificas, en analisis de
la realidad.....uno de los Ultimos saberes en llegar, oficialmente a la Universidad es el
Marketing o si se prefiere la Mercadotecnia...”

Profesionalmente, la necesidad de Graduados en Marketing y—Direccién—Comercial se
manifiesta en la existencia de un departamento de Marketing o Marketing y Ventas en
organizaciones productivas grandes, medianas, pequefias, nacionales e internacionales,
viéndose reforzada por el reducido tamafio medio de la empresa doméstica, antes mencionado,
gue demanda formacién a través de competencias para desempefiar tareas directivas desde el
Marketing y la correcta comercializacién de su producto, sea bien o servicio.

Al finalizar el titulo que se propone los estudiantes estaran capacitados para trabajar en
puestos de responsabilidad en departamentos de marketing, empresas de investigacion de
mercado, gabinetes e institutos de opinién; agencias de publicidad y centrales de medios,
consultoras... convirtiéndose en auténticos profesionales del mundo del marketing. También
desarrollaran capacidad de visién de oportunidades de negocio. Seran unos profesionales
que podran prever y gestionar el futuro de la empresa y aplicar en cada caso el modelo mas
ajustado a las circunstancias y necesidades del mercado.

El egresado, con las competencias que en el apartado 3 de esta memoria se detallan, podra
optar por continuar su formacién a través de un Master Universitario y posteriormente a
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Doctorado, o bien por iniciar su trayectoria profesional, conociendo la necesidad de ampliar su
formacion de manera continua. En cuanto a esta necesidad de continuar completando su
formacion, la Universidad Europea de Canarias ofrecera a los egresados toda la informacion
y asesoramiento necesario, informando de los diferentes programas de postgrado y
doctorado que mejor puedan adecuarse al perfil adquirido por el estudiante, no solo en
Postgrados Universitarios en Marketing y—Direccion—Comercial, sino también de areas de
conocimiento cercanas, como la Direccion de Empresas (MBA), las Finanzas o el Negocio
Turistico, posibles alternativas naturales a la direccion de empresas, que el egresado del
titulo aqui propuesto, puede valorar.

Interés académico y cientifico

La universidad podra ofertar una programacién docente conjunta de este grado con el de otro
grado oficial, posibilitando que el estudiante finalice ambas titulaciones en un plazo aproximado
de 12 semestres.

MODELO DE
[+D+i

Tal y como se manifiesta en el Titulo VII de la LOU, la investigacién constituye una funcion
esencial de las universidades, pues supone el fundamento de la docencia, un medio para
el progreso de la comunidad, y soporte de la transferencia social del conocimiento.

Por ello, toda Universidad debe asumir como uno de sus objetivos esenciales tanto el
desarrollo de la investigacion como la formaciéon de investigadores, atendiendo tanto a
aspectos de investigacion basica como aplicada.

La UEC, consciente de que su compromiso con la sociedad consiste no sélo en conservar
y difundir conocimientos, sino también en generarlos, aborda su andadura con la vista puesta
en la creacion de grupos de investigacion departamentales, interdepartamentales e
interuniversitarios que contribuyan al desarrollo cientifico, tecnoldgico y artistico, tanto general
como de la Comunidad Auténoma de las Islas Canarias.

Es un hecho innegable que, en una universidad joven, todos los esfuerzos comienzan por
centrarse en asentar una actividad docente sélida. Pero estamos convencidos de que, desde
un comienzo, docencia e investigacion deben planificarse de forma coordinada, aunque ambas
actividades se desarrollen a velocidades diferentes.

El compromiso de la UEC queda plasmado en la definicion y puesta en marcha de un modelo
de 1+D+i cuyos aspectos mas relevantes son los siguientes:

e Se potenciara una investigacion relevante desde el punto de vista de la educacion,
que sirva de estimulo para el desarrollo del conocimiento técnico del profesorado y
desarrolle sus competencias profesionales y valores.

e Se basara en la obtencién de recursos externos, como prueba de su relevancia
econdmica y social.

e Tendra, en aquellos aspectos que asi lo permitan, un caracter internacional, y
se beneficiara de las oportunidades de sinergias que facilita la Red Internacional de
Universidades a la que pertenece la UEC.

e Se prestard una especial atencién a la investigacion aplicada, con impacto social
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relevante, desarrollada en grupos de trabajo que combinen caracter innovador y
adaptabilidad a las necesidades del entorno.

e Y, fundamentalmente, se estudiaran aquellos temas de mayor interés para el marco
territorial en el que se inscribe la universidad, y se potenciara la colaboracion
con instituciones y empresas del entorno.

LINEAS DE INVESTIGACION

Analizando por areas las distintas titulaciones que se impartiran en la UEC, y sin perjuicio del
respeto al principio de libertad de catedra que inspira el sistema universitario espafiol, se
pueden prever los siguientes elementos respecto a la actividad investigadora.

Investigacion en Marketing y-Bireccién-Comercial

El crecimiento del fenébmeno del Marketing ha sido parejo al de la creciente necesidad de
innovadoras técnicas de comercializacion que permitan, dentro del mundo empresarial,
aprovechar al maximo la tecnologia en la actividad econdmica y empresarial, pero en nuestro
pais se reconocen serios problemas para conseguir la introduccién de estas técnicas al mismo
nivel que en los paises méas desarrollados. Por esta razon, en la UEC se potenciaria la apertura
de lineas especificas de investigacion alrededor del trinomio economia-tecnologia-empresa,
especialmente orientado al Marketing y a la Comercializacion.

Ademas, dichas lineas se desarrollarian en una doble dimensién: la que tendria lugar de forma
especifica en las Islas Canarias, y aquella otra que pudiera realizarse como parte integrante de
proyectos multicampus.

En esta &rea se proponen las siguientes investigaciones:

e Desarrollo de “viveros empresariales” en el area de influencia de la Comunidad Auténoma
y la colaboracién con Pymes del entorno Canario mediante la realizacion de Planes
de Marketing que la UEC pondra a disposicion de las empresas de menor tamafio.

e COmo decidir qué empresa crear y su gestiébn posterior sobre la base de estudios
de oportunidades de mercado previos.

e Colaboracién con la Consejeria de Turismo para investigacion de mercado sobre perfiles
de turistas que visitan las Islas Canarias.

e Estudios sobre inmigracion: Investigacién sobre corrientes migratorias actuales y futuras
y su posible impacto econdmico en las sociedades receptoras (incluida la Comunidad
Auténoma Canaria).

Justificacion cambio de nombre de Grado en Marketing y Direccién Comercial a Grado en
Marketing

Los estudios universitarios en Marketing tienen como objetivo formar a profesionales que vayan
a desarrollar su carrera en las areas de gestion comercial y de marketing, en puestos de trabajo
relacionados con la planificacion e implementacion de estrategias comerciales e instrumentos de
marketing, consultoria y asesoria de empresas, investigacion de mercados, gestion comercial y
gestién de ventas, asi como ofrecer una base muy sélida para estudios avanzados posteriores
en estos campos. En el caso de la Universidad Europea de Canarias, se vienen desarrollando
bajo la denominacién del Grado en Marketing y Direccién Comercial.
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Esta solicitud no representa ningtin cambio en el plan de estudios, competencias, resultados de
aprendizaje, sistemas de evaluacion, etc., si no que, Unicamente pretende un cambio en la
denominacién del titulo, actualmente denominado Grado en Marketing y Direccion Comercial. La
motivacion consiste en equipararlo al nombre mas comdnmente utilizado tanto en el Sistema
Universitario Espafiol como es el de Graduado/a en Marketing (18 titulos de un total de 48 dentro
de la oferta universitaria espafiola denominan sus estudios como Grado en Marketing. El resto
utilizan denominaciones dispares que varian con la Universidad a la que pertenecen) como en el
mercado laboral, ya que tanto las empresas privadas como la Administracion Publica utilizan en
sus ofertas y procedimientos de procesos selectivos la denominacién de Graduado/a en
Marketing.

Esto permitira a los futuros empleadores, asi como a nuestros estudiantes, identificar la titulacion
de manera clara con la nomenclatura mas utilizada y con la que se identifican las ofertas de
empleo tanto publicas como privadas.

Como parte del procedimiento interno de calidad y de seguimiento de la titulacién se ha
consultado este cambio de nombre, obteniendo su visto bueno, con los siguientes 6rganos:

- Comité de Calidad del Titulo.
- Junta de Facultad.
- Comité Académico.

Por lo tanto, por todo lo expuesto anteriormente, les rogamos sean revisados y contrastados los
motivos que llevan al cambio de denominacion de este titulo, esperando que la justificacion y
evidencias descritas sean suficientemente clarificadoras para emitir un informe favorable a la
modificacion presentada.

2.2 Referentes externos a la universidad proponente que avalen la adecuacién de
la propuesta a criterios nacionales o internacionales para titulos de similares
caracteristicas académicas.

Referentes externos

Como afirma el Libro Blanco en Economia y Empresag, a partir de los afios 90, el Marketing se
eleva al maximo rango de titulacién, con la creacion de la licenciatura de segundo ciclo
Investigacion y Técnicas de Mercado. Desde entonces es indudable la necesidad de una
formacion empresarial universitaria que garantice la existencia de profesionales capaces de
velar por la adecuada asignacion de recursos, desde los mercados, el marketing y la
comercializacion.

Las conclusiones de la Comisién Coordinadora y de las Subcomisiones para el disefio de
grados en Economia y Empresas, recogiendo el espiritu de la Declaracion de Bolonia sobre la
necesidad de discernir, cuales eran los perfiles y competencias profesionales de los titulados,
reflejadas en el Libro Blanco en Economia y Empresa, identifica el perfil profesional en
Marketing, Direccién Comercial y Analisis de Mercados dentro de los perfiles asociados a las
titulaciones de Empresas, como uno de los principales perfiles sobre el que trabajar en la
elaboracion de los mencionados proyectos de grado.

Ratifican la necesidad de identificar el Marketing y conocimiento de los mercados, como una de
las areas de conocimiento béasicas de dicha formacion. Perfil que incluye las competencias que
capacitan para desempefiar funciones de planificacion, organizacién, gestion y control del
Marketing, las Comunicaciones, los Mercados y la Comercializacion en las organizaciones
productivas modernas tanto en el &mbito nacional como internacional.
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Los perfiles profesionales donde enmarcar a los futuros graduados en Marketing estan
previstos, actualmente, por los colectivos de ejercicio profesional, que regulan la actividad
profesional a través de Colegios de Economistas, Colegios de Titulados Mercantiles,
Asociacion de Empresistas, Agentes Comerciales, con sus respectivos Consejos y 6rganos
superiores. Todos ellos colectivos profesionales, en actuacién constante, reflejan la necesidad
de proveer a la sociedad, de personas formadas en Marketing, Comercializacion y Mercados,
con la capacidad de emprender y dirigir, dotados de competencias actualizadas en
mercadotecnia, que recojan no solo el ambito nacional, si no uno mas amplio, con el objetivo
de progresar en la internacionalizacion de la vida empresarial, caracteristica definitoria del
tejido de negocios que nos rodea.

Basta la presencia de los 68 Colegios de Agentes Comerciales en territorio nacional y sus mas
de 50.000 agentes en ejercicio, para demostrar la realidad de una profesion consistente en la
adecuacion de la oferta a las necesidades de los compradores, bien sean de productos finales,
consumidores, o de factores productivos intermedios.

Hasta ahora, el desempefio de dicha profesion, carecia de una ruta formativa definida, aunando
diferentes carreras formativas, en su mayoria relacionadas con estudios en el area de la
empresa, optando por itinerarios cercanos al Marketing dentro de los de la Licenciatura en
Administracion y Direccion de Empresas, complementdndolo con los de Investigacion y
Técnicas de Mercado en el mejor de los casos, o careciendo de los recursos formativos a nivel
universitario que se hacen necesarios para poder desarrollar la actividad comercial desde el
Marketing, donde la planificacion de la produccion se hace desde la necesidad que dictan los
mercados.

Planes de estudio de wuniversidades espafiolas, universidades europeas e
internacionales de calidad o interés contrastado

Existen alin escasas referencias nacionales en estudios a nivel de licenciatura, donde el
Marketing y la Direccién Comercial sean el objetivo de la titulacion.

- Licenciatura en Investigacion y Técnicas de Mercado: Licenciatura de segundo ciclo,
habitualmente cursada una vez finalizados los estudios de Administracién y Direccion
de Empresas, al menos en su primer ciclo. También encontramos referentes de la
imparticion de ambas titulaciones de manera simultanea, como ocurre en la
Universidad Europea de Madrid.

- Bachelor in Business Administration + Titulado Superior en Marketing y Gestiéon
Comercial. Doble titulacién por la Florida Atlantic University y ESIC. Estudios de 5
afos, con estancia en la Universidad Atlantic incluida, que une la formacién general
en el &rea de la direccion de empresa a la formacion en Marketing y Gestion Comercial.

Referencias internacionales de estudios de Grado en Marketing y Mercados, que refuerzan
la necesidad de diseflar y ofrecer estudios similares en Espafia y por ello el de la
Universidad Europea de Canarias:

- Middelesex University (Reino Unido). Oferta diversas titulaciones en el area del
Marketing, destacando: www.mdx.ac.uk

o BA Honours Business and Marketing

o BA Honours Human Resource Management with Marketing
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o BA Honours Marketing

o BA Honours Marketing Communications

o BA Honours Marketing Management

o BA Honours Marketing with a Modern Language
o BSc Honours Psychology with Marketing

Son la primera y la tercera de las ofertadas, las que ejercen de mayor referente en la presente
propuesta de titulacién de grado de la Universidad Europea de Canarias, por su desarrollo del
Marketing desde la administracién y direccion de empresas, como disciplina independiente. Si
bien, tal y como demuestra la extensa oferta de Middelesex, el Marketing se presenta como
una necesidad formativa, combinable con multitud de disciplinas y areas de conocimiento,
presentandose como basica en las organizaciones productivas modernas.

- Numerosas universidades también del Reino Unido, ofertan titulaciones de grado
en Marketing, mayoritariamente desde el desarrollo empresarial, dando al
Marketing la presencia de maximo rango de titulacién, a la que antes se hacia
referencia en el Libro Blanco de Economia y Empresa. Entre ellas:

o University of Brighton, Brighton Business School: Business Studies
with Marketing. www.brighton.ac.uk/bbs

o Coventry University: Business & Marketing BA Honours
degree. www.coventry.ac.uk

o Monfort University (Leicester). Marketing BA Honours. www.dmu.ac.uk

o University of Hertfordshire.Marketing BA Honours. www.herts.ac.uk

El estudio de los planes de estudio de dichos referentes universitarios en detalle, permite
comprobar cémo la Direccién Comercial se incluye bajo la terminologia del Marketing, de
manera implicita. Es por eso que no se detectan titulaciones que expresen esa formacion
orientada a la Direccion Comercial. Sin embargo, los médulos y materias que se completan en
dichas titulaciones, incluyen dicha formacion en el manejo de las ventas, como elemento
indispensable para la adecuada formacion en el area.

- Universidades Europeas, aparte de las del Reino Unido, se unen en los Gltimos afios

ala oferta en titulaciones de Marketing y—Direccién—Comereial a nivel de grado.
La mayoria, como las a continuacion citadas, coinciden en la necesidad de vincularlo
a la direccién empresarial y al conocimiento de los mercados.

o Helsinki School of Economics. MSc Marketing. www.hse.fi

o Varias Universidades y Fachhochschulen alemanas como la Universidad
de Hamburgo, con cuatro grados distintos en el area: www.uni-hamburg.de

= Grado en Marketing
= Grado en Gestién del Marketing

= Grado en Marketing y Ventas
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= Grado en Marketing y Distribucion

Estas titulaciones europeas, aun mas coincidentes en sus denominaciones al grado aqui
propuesto, por explicitar la formacion Comercial, coinciden también en la formacién
competencial del Marketing y con las tres sefias de identidad de la Universidad Europea de
Canarias en su nueva titulacion de grado:

¢ Metodologias de aprendizaje y de evaluacion enfocadas fundamentalmente a los aspectos
practicos de las ensefianzas, siguiendo las indicaciones de los Libros Blancos y las
recomendaciones de la Quality Assurance Agency for Higer Education, que permiten
al estudiante adquirir las competencias demandadas por el mercado laboral a través de:

o Lainclusién de actividades de aprendizaje cooperativo y de aprendizaje basado
en problemas.

o Estudio de casos reales y simulaciones en sus actividades formativas.

o Establecimiento de estandares de logros académicos de acuerdo a un
mapa competencial.

¢ Internacionalizacion del alumnado: La Universidad Europea de Canarias pertenece a
la mayor red mundial de estudiantes universitarios “La Universidad Europea de
Canarias forma parte de la primera red mundial de universidades privadas, Lauréate
International Universities, con mas de 500.000 estudiantes.

e Profesionalizacion de la ensefianza
adquirida.

o Lainclusion de préacticas formativas en sus planes de estudio.

El objetivo del aprendizaje basado en las competencias es capacitar al estudiante egresado
para desarrollar tareas futuras de Director de ventas; Analista e Investigador mercados;
Director de Producto; Director de Marketing; Director de Comunicacion; Director Comercial
a través de la planificacion, organizacion, gestion y control del Marketing y la Direccion
Comercial en las organizaciones productivas modernas dentro del ambito nacional e
internacional.

23 Descripcién de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para
la elaboracion del plan de estudios. Estos pueden haber sido con profesionales,
estudiantes u otros colectivos.

La Universidad Europea de Canarias decidio afrontar el disefio de sus nuevos grados contando
con el asesoramiento del Decano, Director de Area y Coordinador Académico de la Facultad de
Economia, Derecho y Empresariales de la Universidad Europea de Madrid, que en el curso
2008 implant6 este mismo titulo de grado por primera vez en Espafia.

Este equipo de trabajo ha mantenido reuniones periédicas, en las que puntualmente se han ido
cotejando datos, informes, el libro blanco de la titulacion, planes de estudios extranjeros de
referencia asi como toda la documentacion que el equipo ha ido recabando.

Estas sesiones también han contado con el apoyo del equipo del Vicerrectorado de Innovacion
Académica de la Universidad Europea de Madrid, que orientd sobre las directrices generales
para la verificacion del presente titulo (segun Real Decreto 1393/2007 de 29 de Noviembre del
2007) y comunico6 las actualizaciones que sobre las guias de apoyo y los protocolos de
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evaluacion para la verificacion de titulos universitarios oficiales publica la ANECA
(www.aneca.es, v-02 de 03-09-2008), de forma que todas la propuesta se adaptarse a la
normativa final.

Las fases para la elaboracion del titulo han sido las siguientes:

o Reflexion de partida sobre el perfil

o Disefio y elaboracion del plan de estudios

e Sistema de garantia de calidad

e Calendario de implantacion del titulo

¢ Viabilidad econdmica
Ademas, el Vicerrectorado de Innovacion Académica y la Facultad de Economia, Derecho
y Empresariales de la Universidad Europea de Madrid, aportaron la informacion recogida a

través del panel de expertos organizado en Mayo/junio de 2007, donde 12 profesionales
del area trabajaron durante media jornada en una dindmica de grupo sobre perfiles y

competencias del futuro graduado en Marketing y-Bireccion-Comercial.

En este panel se cont6 con la presencia de Decanos, Doctores en diferentes areas de
conocimiento, profesionales del &mbito empresarial, de las finanzas, del marketing y Profesores
de la Universidad Europea de Madrid de varias facultades entre los cuales, destacan, en el
plano profesional:

- D. José Manuel Diez: Consultor.

- D. José M2 Martinez Basente: Director Financiero FCC

- D. Angel Alloza: Director de Imagen Corporativa BBVA

- D.2 Carolina Bautista Martin: Responsable de Gestién y Desarrollo de Directivos
de Endesa.

- D. Julian Bafios: Director del Area Financiera de Randstad.

D. Luis Lopez : Gerente de Deloitte

D. Luis Sanz del Castillo : Director de RRHH de ENDESA

Con el objetivo de respetar al maximo la objetividad de la informacién obtenida, tanto
el desarrollo de la sesién de trabajo con los expertos, como el andlisis posterior del discurso
de los asistentes, fue realizado por técnicos especializados en dindmicas de grupo de la
consultora Millward Brown (www.millwardbrown.com).

La sesidn con los expertos consultados tuvo el siguiente esquema de trabajo:
1. Presentacion de los objetivos del Panel a los profesionales convocados.

2. Cumplimentacién de un cuestionario inicial individual que situara a los expertos en
la temética de la sesion y que incluia cuestiones sobre el perfil competencial del
profesional del area (ver anexo).
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3. Dinamica de grupo prospectiva con el objetivo de pensar en el futuro de la profesion
y del perfil de los nuevos graduados con tres fases:

o Debate sobre el tema: impregnacion.
o Bulsqueda de soluciones: creacion, iniciativas y nuevas ideas.
o Viabilidad de las ideas: implementacion.
4. Consenso entre los participantes desde sus diferentes perspectivas.

Se destacan los siguientes puntos como principales resultados de los profesionales
consultados y que avalan nuestra propuesta de titulo:

e La necesidad de formar al estudiante, dirigido a la direcciébn empresarial, en el area
del Marketing.

e Dotarle de las herramientas de conocimiento en Marketing necesarias para ese
cometido.

e Dotarle igualmente de una formacién generalista, basada en el desarrollo de
competencias, como contraste al enfoque tedrico propio de modelos tradicionales.

De dicho panel se extrajo, por tanto, la necesidad de ofrecer a la sociedad una titulacion de
grado que satisfaga la demanda de directivos formados en marketing con capacidades
comerciales y de analisis del actual mercado, de adaptacién a los continuos cambios que sufre
y de anticipacion a las necesidades derivadas de dichos cambios, en el ambito nacional
e internacional.

En conclusion , la Universidad Europea de Canarias, aunando las caracteristicas que hacen
excelentes los referentes académicos citados, en el afdn de formar futuros profesionales de
ambito nacional e internacional, que respondan a una necesidad presente, aqui justificada,
y siguiendo las recomendaciones de prestigiosas entidades de educacion superior como las de
la ANECA a través de los Libros Blancos, en cuanto al modelo formativo basado en
competencias y habilidades, propone el TITULO DE GRADO EN MARKETING ¥-DIRECCION
COMERCIAL.

Seran a partir de ahora detallados los objetivos, metodologias, recursos y programaciones
previstas para que dicha propuesta se considere favorable.

Documentos

e 1999. Kotler, P. “Introduccion al Marketing”. Prentice
Hall.

e 2y 3.2007. Kotler P. and Keller, D. “Direccion de Marketing”. Prentice
Hall.

e 2007. Gertner, D., Rein, |. and Haider, D. “Marketing Internacional de Lugares y Destinos”.
Prentice Hall.

e 5y 6. 2007. Best, R., J. “Marketing Estratégico “. Prentice
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Hall

Kotler, P. “Marketing”. Prentice-Hall
2004

1997. Esteban, A. “Principios de
Marketing”. Editorial. Esic

2005. Libro Blanco de Economia y Empresa,

ANECA. Otros Documentos consultados:

Informe sobre la evolucién del alumnado universitario 1994-95 a 2001-02.
Vicesecretaria de estudios. Consejo de coordinacién universitaria. 2003.

Datos y cifras del sistema universitario, Curso 2005-2006. Consejo de
Coordinacion Universitaria. Ministerio de Educacion y Ciencia.

The Extent and Impact of Higher Education Curricular Reform across Europe. Final Report
to Directorate-General for Education and Culture of the European Commission. Center
for Higher Education Policy Studies. 2006.

Stanton, W.J., “Fundamentals of Marketing”. Ed. Mc-Graw Hill.1996

Contextualizacién del titulo en la Comunidad Auténoma de Canarias

El procedimiento de recogida de informacién para contextualizar la titulacion en el ambito
territorial de Canarias se ha fundamentado sobre una consulta continua durante los Gltimos
afios a diferentes profesionales, representantes y expertos del ambito social, econémico y
académico de la comunidad canaria.

A continuacion se presentan de manera resumida las principales conclusiones:

1

El Colegio de Agentes Comerciales de Tenerife, presidido por Oscar Castro Mojica y a
través de su secretario, Ignacio Pineda, apoya la implantacion de la Universidad
Europea de Canarias y en concreto del Grado en Marketing y-Direccién-Comercial.

El Sr. Pineda da por hecho una sensible mejora en las competencias de los futuros
graduados en Marketing y-Bireccion-Comercial en comparacion con las competencias de
un profesional de las ventas y el marketing actual. En primer lugar por la inexistencia de
estudios superiores en ambas areas en muchos de sus profesionales, tanto en el Agente
Comercial, tradicionalmente no vinculado a la universidad, como del profesional del
Marketing, algo mas relacionado con la educacion superior universitaria, pero nunca
orientado a su profesion durante el grado, solo a través del postgrado.

Para los agentes comerciales, profesionales de la venta, la oportunidad de poder
formarse en la universidad supone un gran salto de calidad, segin el Sr Pineda.
Adquirir las competencias en la universidad, ponerlas en practica en las trescientas
horas de practicas profesionales de la titulacion de grado y ostentar una titulacién oficial que
garantice no sdlo la empleabilidad de mayor calidad, si no diferentes empleabilidades a lo
largo de una trayectoria profesional, son nuevas ventajas que haran del futuro agente
comercial un mejor profesional que sera capaz de satisfacer la necesidades de los
consumidores de manera adn mas satisfactoria que en la actualidad.

Ante la habitual ausencia de formacién universitaria del profesional de la venta o

Verificada noviembre 2013
Modificada marzo 2022
12

CSV: 516185551846017978863521 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=516185551846017978863521



agente comercial, el profesional del marketing actual si que tiene una mayor vinculacién
con la universidad y un alto porcentaje de los que hoy trabajan en esta rama de la
empresa ostentan un titulo universitario. En este caso, la aportacion de un grado como el
de Marketing y-Direccién-Comercial puede ser el de dotarles de mejores y mayor nimero
de competencias.

Para el Colegio de Agentes Comerciales, la noticia de la implantacién de la Universidad
Europea de Canarias y del Grado en Marketing y—Direccion—Comercial es una
oportunidad de conseguir acercar la profesiéon a la universidad y de mejorar la formacion
de los actuales agentes comerciales.

El Sr. Pineda solicita toda la informacién disponible y muestra su maxima colaboracién en
el proyecto en nombre del Colegio.

El Colegio de Agentes Comerciales de Gran Canaria, presidido por D. Alvaro Adrian de
Castro Suarez, coincide con las manifestaciones del Sr. Pineda, secretario del Colegio de
Agentes Comerciales de Tenerife en cuanto al avance en formacién que el proyecto de la
Universidad Europea de Canarias y el Grado en Marketing y-Direccién-Comerecial supone
para los actuales y futuros colegiados y profesionales de la venta en las Islas Canarias.

Ambos colectivos profesionales canarios colaboran en la actualidad en proyectos
formativos comunes para los Agentes Comerciales y muestran un alto nivel de interés en
incorporar al mismo la llegada de un grado universitario como posibilidad formativa para
los agentes comerciales de las Islas Canarias.
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4.1 Sistemas de informacién previa a la matriculacion y procedimientos de acogida
accesibles y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su
incorporacion a la universidad y la titulacién. Dentro de la informacidn previa que se
facilite deben constar las vias y requisitos de acceso al titulo, incluyendo el perfil de
ingreso recomendado.
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La Universidad Europea de Canarias divulga sus programas formativos a través de distintas
iniciativas con el propdsito de dar a conocer a sus estudiantes potenciales y a la sociedad en
general, todo lo relativo a sus estudios oficiales ofertados dentro de cada curso académico. Entre
estas acciones podemos encontrar en primera instancia todos los medios propios de la
universidad, como son su web y sus redes sociales, asi como medios publicitarios tanto online
como offline.

La Universidad Europea de Canarias planifica todos sus canales de comunicacion a utilizar
dependiendo de las necesidades especificas de cada programa, optando por diferentes acciones
informativas y promociénales con el objetivo de comunicar tanto a la comunidad local, como a
los potenciales alumnos y foros profesionales los contenidos y beneficios de sus programas. Esta
metodologia permite alcanzar de forma mas directa y con informaciéon mas detallada al publico
interesado con cada titulo formativo.

Toda la informacién referente al proceso de matricula y admision sera presentada a los futuros
alumnos a través de su web, disponiendo en este mismo lugar de los datos de contacto
correspondientes para dirigir cualquier duda referente al titulo universitario o concertar una visita
a las instalaciones. Asi mismo, en esta pagina web se podré encontrar informacién detallada de
los 6rganos de la universidad, detalle académico de cada programay los servicios destinados al
estudiante.

Una vez el alumno finaliza su inscripcion, la UEC pone a disposicion de sus estudiantes unas
jornadas de acogida cuya realizacion acontece al inicio de curso. Estas jornadas son el primer
contacto del alumno con su titulacién, profesores y compafieros. Durante este evento se formara
a cada alumno sobre las plataformas propias de la universidad donde consultar toda informacion
referente a su plan académico, gestiéon del expediente, consulta de calificaciones y solicitud de
los programas de intercambio.

Canales de comunicacién previos a la matricula
- P&gina web corporativa

- Comunicacion a través de redes sociales

- Publicidad en buscadores de Internet

- Portales web especializados

- Medios generalistas

Previamente a matricularse por primera vez en la UEC, los/as estudiantes reciben toda la
informacion necesaria sobre el proceso de ingreso, proceso de matricula, planes de estudio,
herramientas tecnoldgicas e informaticas necesarias para el adecuado seguimiento del curso,
honorarios académicos, ayudas al estudio y normas de admisién, sin perjuicio de toda la
informacion recogida en la pagina Web de la UE: www.universidadeuropea.com

Ademas, esta informacién, asi como cualquier duda que les pueda surgir a los/las estudiantes,
también se transmite de forma personal a través del Departamento de Admisiones. Dicha
informacion se articula a través de documentos internos donde se explican las caracteristicas
generales del plan de estudios, y que son manejados por las distintas instancias que intervienen
en los primeros contactos de los/las estudiantes con la Universidad.

Entre la informacioén previa que se ofrece a los estudiantes interesados en el presente titulo se
encuentra el perfil de ingreso recomendado, que servird de guia a su incorporacion a sus estudios
universitarios. Este perfil se concreta en la siguiente informacion:
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Perfil de ingreso

Es una titulacion disefiada para estudiantes interesados en la vertiente creativa de los
negocios, el desarrollo y la comercializacién de los productos, facilidad para la transmision de
conceptos y la comunicacion en entornos actuales basados en herramientas informaticas
destinadas a dichas tareas. La capacidad de innovar facilitara el éxito en la titulacién.

Todos ellos/as con orientaciéon al aprendizaje basado en las competencias necesarias para
desarrollar tareas de analisis, planificacion, organizacion, gestion y control en el ambito de las
organizaciones productivas en el entorno nacional e internacional.

Debera mostrar capacidad de estudio, voluntad de trabajo y vocacion por la profesion futura.
Al tratarse de materias en constante evolucion, resultara también imprescindible una
mentalidad abierta a contenidos cambiantes.

Al tratarse de un titulo impartido en espafiol no es necesario un nivel minimo de inglés.

Asimismo, se realizan visitas al Campus y una entrevista personal en la fase de admision, con
un marcado caracter orientador, realizada por profesores de la titulacion en la que el estudiante
solicita matricularse.

Para aquellos estudiantes que accedan al Grado en Marketing mediante la superacion de las
PAU tras el bachillerato, y de acuerdo con la experiencia recogida hasta ahora, se considera que
el perfil de ingreso idoneo, y por tanto recomendable, es el que proporciona la modalidad de
Artes y Ciencias Sociales del bachillerato actual.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1 Estructura de las ensefianzas

La formacion de los estudiantes para el ejercicio de su actividad profesional en Marketing
y-Direccion-Comercial-debe contribuir al conocimiento y desarrollo de los Derechos Humanos,
los principios democraticos, los principios de igualdad entre hombres y mujeres, de
solidaridad, de proteccién medioambiental y de Accesibilidad Universal y Disefio para Todos.
En consecuencia, el plan de estudios del grado en Marketing y-Direccién-Comereial incluye
las siguientes materias con objetivos formativos concretamente relacionados con el
desarrollo de estos contenidos:

- Pensamiento Econémico y Social.

- Habilidades Directivas.

- Etica.

- Habilidades Comunicativas.

Direcciéon de Personas.

Distribucién del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia.

A lo largo de los cuatro primeros semestres, el estudiante adquirird las competencias
necesarias para desarrollar tareas generales en el entorno de la empresa, a través de la
formacién béasica y parte de la obligatoria. Se iniciard en las competencias especificas de
Marketing y Ventas. Posteriormente, el estudiante participard en un Taller Empresarial:
“Marketing Factory” que consistird en elaboracién, por parte de todo el grupo, de un Plan
de Marketing, encargado o liderado por un agente externo. También adquirira competencias
necesarias para el desarrollo de tareas especificas de Marketing y—Bireceiér-Comereial a
través de materias obligatorias y optativas. Completard a su vez practicas

externas. Finalmente, en el Ultimo curso, el estudiante concluye el grado con la realizaciéon de
un proyecto de fin de titulacion, consistente en la elaboracion de un plan de marketing
empresarial, de caracter individual, basado en una idea propia que demostrara la adquisicién
de todas las competencias propuestas en el inicio de la titulacion.

A lo largo del grado, el estudiante cursard materias transversales, comunes a todas las
titulaciones de grado de la Universidad Europea de Canarias.

El estudiante podra optar por la obtencién de créditos a través de actividades de cooperacion,
voluntariado, accion social, fomento de la cultura, etc.

El estudiante podra optar por la realizacién de estancias en universidades extranjeras tanto
dentro del programa Erasmus como dentro de los programas especificos desarrollados entre
las universidades de nuestra red Internacional de Universidades “Laureate—tnternational

Tanto los médulos, sus materias y las asignaturas que las conforman estaran coordinadas
a través de diferentes mecanismos y figuras como el coordinador/a académico/a, tutores,
directores de area y de departamento, que velaran por la correcta distribuciéon de la tareas
gue garanticen la adquisicion gradual de las competencias descritas, durante la titulacion.
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Con el fin de promover tanto la coordinacion horizontal como vertical de los médulos, materias
y asignaturas del plan de estudios se han utilizado los siguientes criterios de referencia:

e En primer lugar se han situado en los primeros cursos los médulos y materias
que tienen como objetivo el logro de competencias transversales que potencien el
aprendizaje autbnomo del estudiante, asi como los conocimientos disciplinares
propedéuticos.

e En segundo lugar se han ordenado las asignaturas relativas a un mismo mddulo
y materia siguiendo un criterio de menor a mayor especializacion.

e Finalmente, en la ordenacién se han tenido en cuenta criterios de interdisciplinariedad
que permitan relacionar los contenidos de las materias y el logro de competencias
complejas.

Este desarrollo ha permitido tener un mapa competencial de la titulacion con objetivos
concretos por curso académico (itinerarios competenciales) que son analizados y revisados por
la Comision de Titulacion anualmente. Esta Comisién esta formada por el Coordinador
Académico de la Facultad, el Responsable de la Titulacién, y los delegados de los estudiantes.
Los resultados y las propuestas de mejora de esta Comision se presentan en Junta de Facultad
para su aprobacion y posterior comunicacion al resto del profesorado vinculado al grado.

En el disefo del titulo se han establecido diferentes modelos de coordinaciéon docente:
HORIZONTAL:

La coordinacién entre el profesorado implicado en el titulo se realiza a través de reuniones
anuales de coordinacion (entre dos y tres), lideradas por los coordinadores de curso y
materias/médulos, en las que se establecen los resultados de aprendizaje a obtener por los
alumnos en un curso académico garantizando que no existan solapamientos ni lagunas, se
toman decisiones sobre las actividades formativas a desarrollar para alcanzarlos y sobre el
sistema de evaluacion mas adecuado para valorarlos de manera integral.

e Varios profesores imparten una materia/modulo a varios grupos del mismo curso
Responsable Coordinador de materia/médulo.

[ ] ==
_ P—

Fral. 4 A

ol 1
Prod 3

e Varios profesores imparten una materia/médulo a un solo grupo del mismo curso
Responsable Coordinador de materia/médulo.
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al oral 2

l

3
=
[
8

e Varios profesores imparten varias materias/médulos a un solo grupo del mismo
curso Responsable Coordinador de Curso.

1 1 [

e Profesores asociados, colaboradores o invitados [J[Responsables Coordinador
de materia, curso y/o titulacién.

VERTICAL:
Asi mismo, y con idéntica periodicidad, se realizan reuniones de coordinacién entre los
coordinadores de curso, de materia/médulo y el coordinador de titulacién para garantizar

la adecuada continuidad en el aprendizaje del alumnado.

e Varios profesores que imparten materias/médulos relacionados en varios cursos
[OOResponsable Coordinador de materia/modulo.

—

Praf. 1 Prad 2 1= Curso | ASIG 1 ASIG, 2

Prof, 3 Prof, 4

Fer ASIG ASIG. 2

TRANSVERSAL:

Por dltimo, y con la misma periodicidad, se realizan reuniones de coordinacién entre el
coordinador de titulacidn y los responsables de las diferentes actividades programadas en
el titulo que tienen como objetivo la adquisicion de competencias transversales, tales como:

e Practicas en empresas [JResponsable Coordinador de précticas.

e Estancias internacionales [JCoordinador internacional
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e Proyectos/trabajos fin de titulacion 0Coordinador de trabajos fin de grado.

Los programas de los diferentes modulos, materias y asignaturas se coordinan teniendo
en cuenta las competencias y los conocimientos que deben desarrollarse segin el mapa
competencial, estableciendo:

1) Metodologias de aprendizaje apropiadas para el desarrollo de estas competencias,

2) Actividades de aprendizaje que integren competencias y conocimientos de
diferentes materias o asignaturas,

3) Procedimientos que permitan evaluar conjuntamente los resultados de
aprendizaje en dos 0 mas materias,

4) Un calendario de fechas clave y entregas publicado a comienzo del afio académico.

Por otra parte, cada estudiante tiene asignado un tutor personal, que refiere la evolucion
académica de sus tutorandos en las reuniones periddicas que se celebran sobre seguimiento
del alumnado y que se transmiten al Coordinador de la Titulacion.

En lo que respecta a las practicas externas, es el coordinador de précticas,
guien en contacto con el tutor de empresa y realiza el seguimiento de los estudiantes en su
proceso de incorporacién al ambito profesional. El coordinador de practicas cuenta con el
apoyo de los técnicos del Gabinete de Orientacion del Empleo. Ademas del tutor personal, a
los estudiantes que estan matriculados en el trabajo de fin de titulacion se les asigna un
tutor que les guia y orienta en el desarrollo del mismo.

Finalmente, tal y como se detalla en el apartado “Procedimientos de evaluacién y mejora de
la calidad de la ensefianza y el profesorado”, dentro del Sistema de Garantia de Calidad,
de la presente memoria, se establecen procedimientos que velan por la adecuada integracion
horizontal de las materias, asegurando la ausencia de duplicidades y lagunas entre las
diferentes materias que conforman el titulo.

ASIGNATURA Curs| ECTS Tipo SEMESTRE
0
Economia de la Empresa 1 6 Bésica 1
Contabilidad Financiera | 1 6 Obligatoria 1
Habilidades Comunicativas 1 6 Bésica 1
Andlisis del Entorno Econémico 1 6 Obligatoria 1
Matematicas Empresariales 1 6 Obligatoria 1
Administracion de Empresas 1 6 Obligatoria 2
Fundamentos del Marketing 1 6 Obligatoria 2
Contabilidad Financiera Il 1 6 Obligatoria 2
Comportamiento del Consumidor 1 6 Bésica 2
Pensamiento Econémico y Social 1 6 Bésica 2
Contabilidad de Costes 2 6 Obligatoria 3
Instrumentos de Marketing 2 6 Obligatoria 3
Direccion de Personas 2 6 Obligatoria 3
Operaciones Societarias 2 6 Obligatoria 3
Sistemas Impositivos 2 6 Obligatoria 3
Derecho de la Empresa 2 6 Bésica 4
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Analisis de Operaciones Financieras 2 6 Bésica 4
Organizacion Industrial 2 6 Obligatoria 4
Estadistica 2 6 Bésica 4
Inglés 2 6 Bésica 4
Habilidades Directivas 3 6 Bésica 5
Econometria 3 6 Obligatoria 5
Distribucion Comercial 3 6 Obligatoria 5
Marketing de Producto y Marca 3 6 Obligatoria 5
Gestion de la Innovacion 3 6 Optativa 5
Marketing Estratégico: "MARKETING 3 6 Obligatoria 6
Etica 3 6 Basica 6
Técnicas de Venta 3 6 Obligatoria 6
Marketing de Precios 3 6 Obligatoria 6
Distribucion Comercial Il 3 6 Optativa 6
Gestion de entidades y centros deportivos| 3 6 Optativa 6
Comunicacion Comercial 4 6 Obligatoria 7
Investigacién y Técnicas de Mercado | 4 6 Obligatoria 7
Direccién de Ventas 4 6 Obligatoria 7
Simulacién Comercial 4 6 Obligatoria 7
Marketing Internacional 4 6 Obligatoria 7
Investigacion y Técnicas de Mercado Il 4 6 Obligatoria 8
Calidad y Atencién al Cliente 4 6 Optativa 8
Comportamiento del Consumidor en el 4 6 Optativa 8
Gestion Deportiva 4 6 Optativa 8
Comunicacion Comercial Il 4 6 Optativa 8
Marketing deportivo 4 6 Optativa 8
Actividades Universitarias 34 6 Optativa .5-6-7-8
Préacticas Académicas Externas | 4 6 Préacticas .7-8
externas
Précticas Académicas Externas I 4 6 Préacticas .7-8
externas
Trabajo Fin de Titulacion: Plan de 4 6 Trabajo fin de grado 7-8
Marketing

En cualquier caso, la organizacion del titulo podra adaptarse a otras opciones temporales
ligeramente distintas que, respetando el orden temporal de imparticién establecido, atiendan de
manera mas efectiva a las necesidades formativas de nuestros estudiantes.

Distribucion del Plan de Estudios por tipo de Materias

Tipo de Materia Créditos CREDITOS
Formacion basica 60
Obligatorias 144
Optativas (incluidas las Actividades Universitarias) 18
Practicas Académicas Externas 12
Trabajo fin de Titulacion 6
TOTAL 240

CSV: 515844998822361164676487 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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MATERIAS BASICAS

RAMAS DE CONOCIMIENTO

Economia de la empresa

Empresa

Comportamiento del consumidor

Economia

Habilidades comunicativas

Comunicacion

Analisis de las operaciones financieras | Empresa
Estadistica Estadistica
Pensamiento econdémico y social Economia

Inglés Idioma moderno
Habilidades directivas Sociologia
Derecho de la empresa Derecho

Etica Sociologia

Procedimientos para la organizacion de la movilidad de los estudiantes propios y de
acogida. Debe incluir el sistema de reconocimiento y acumulacién de créditos ECTS.

La internacionalidad forma parte del modelo educativo de la Universidad Europea de Canarias
acorde con la filosofia del Espacio Europeo de Educacién Superior y en linea con las
demandas de la sociedad actual que ha experimentado importantes cambios debido a
la globalizacion e internacionalizacién. Estos dos fendmenos exigen de cualquier futuro
titulado universitario ser capaz de trabajar en entornos multiculturales, asi como respetar y
adaptarse a convenciones sociales inherentes a otras culturas. De ahi que la estancia
internacional se considere un elemento curricular fundamental en la trayectoria formativa de
un alumno, pues esta experiencia le aporta una mayor autonomia y madurez a la hora de
desenvolverse en entornos nuevos, desarrolla su capacidad critica al poder establecer
comparaciones entre diferentes sistemas sociales, asi como la multiculturalidad y la tolerancia.
La experiencia internacional ayuda al estudiante a tejer una red social internacional
proporcionandole mayores posibilidades de desarrollo profesional y mejora las habilidades
comunicativas en lenguas extranjeras.

a Universidad Europea de Canarias pertenece a la Red Internacional de Universidades
y Centros de Formacion de Postgrado de Laureate Education Inc. que comprende un total
de

500.1 alumnos en 20 paises de Europa, Asia y América. Los estudiantes de la UEC podran
acogerse a la movilidad dentro de la propia red Laureate y con otras universidades de habla
inglesa (por ejemplo, University of Liverpool, Staffordshire University, University of Arizona,
California Irvine University y De Paul University of Chicago). Adicionalmente, la UEC contara
con la experiencia y apoyo de la Universidad Europea de Madrid para desarrollar sus propios
convenios Erasmus en universidades europeas. La Universidad Europea de Madrid tiene
acordados 115 convenios con plazas para 871 alumnos.
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Forman parte de la red los siguientes
campus:

Estados Unidos

Kendall College

NewsSchool of Architecture and Design

Walden University

Europa

BiTS, Business and Information Technology School, Germany
Centro Superior de Edificaciéon (CSE), Spain

Ecole Centrale D'Electronigue (ECE), France

Ecole Supérieure du Commerce Extérieur (ESCE), France
European University Cyprus

Glion Institute of Higher Education (GIHE), Switzerland

Institut Francais de Gestion (IFG), France

Institute for Executive Development (IEDE), Spain

Les Roches International School of Hotel Management, Switzerland
Les Roches Marbella, Spain

Real Madrid University Studies School, Spain

Universidad Europea de Madrid (UEM), Spain

Laureate Higher Education Group B.V. (University of Liverpool), Amsterdam

América Central

Universidad Americana (UAM), Costa
Rica Universidad del Valle de México
Universidad Interamericana de Costa
Rica Universidad Interamericana de
Panama Universidad Latina de Costa
Rica

Universidad Latinoamericana de Ciencia
y Tecnologia (ULACIT), Panama
Universidad Tecnoldgica
Centroamericana (UNITEC), Honduras
Universidad Tecnoldgica de México

(UNITEC)

América del Sur

AIEP, Instituto Profesional, Chile

Business School Sdo Paulo (BSP),

Brazil

Centro Universitario do Norte (UniNorte), Brazil

Escola Superior de Administracdo Dereito e Economia (ESADE), Brazil
Escuela Moderna de Musica (EMM), Chile

Institute for Executive Development (IEDE),

Chile Universidad Andrés Bello (UNAB), Chile

Universidad de Las Américas (UDLA), Chile
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Universidad de Las Américas (UDLA), Ecuador

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC), Peru

Universidad Privada del Norte (UPN), Peru Universidade Anhembi Morumbi (UAM), Brazil
Universidade Potiguar (UnP), Brazil

Asia

Les Roches Jin Jiang International Hotel Management College, China

Organizacion de la movilidad de estudiantes propios

La Oficina de Relaciones Internacionales es la responsable de organizar la movilidad de
estudiantes propios y de acogida.

El plan de comunicacién y fomento continuo sobre posibilidades de estancias en el extranjero
dirigido a los estudiantes propios incluye acciones directas, como la informacién de la pagina
web sobre distintos destinos por titulacion e idioma y la programacion de sesiones informativas
periddicas con los estudiantes para informar sobre los posibles destinos.

Una vez el estudiante ha tomado la decisién de cursar parte de sus estudios en una
universidad extranjera, se ofrecen sesiones de orientacion especificas, donde se presentan los
aspectos mas relevantes del modelo educativo de la universidad de destino, condiciones de
alojamiento, asignaturas a cursar, asi como informacién esencial sobre la ciudad y el pais para
gue el proceso de adaptacion se realice con éxito. A estos estudiantes se les ofrece la
posibilidad de reforzar su nivel del idioma que corresponda a través de cursos que forman parte
de nuestra oferta académica o con opciones de verano en distintos paises.

También se organizan desde la Oficina de Relaciones Internacionales una serie de acciones de
comunicacién dirigidas al profesorado y a los responsables internacionales de cada Facultad
0 Escuela sobre la oferta internacional. Asimismo, anualmente se organiza una feria
internacional en la que se cuenta con la visita de directores internacionales de universidades
de distintos destinos que ofrecen informacién actualizada sobre sus instituciones a toda la
comunidad universitaria.

El procedimiento para el reconocimiento de ECTS para los estudiantes propios es el siguiente:

e Los responsables académicos internacionales de cada titulacién tienen
conocimiento de los programas de cada universidad, en caso contrario lo solicitan a
la oficina para que intermedie y lo obtenga.

e El alumno elabora una propuesta de “Learning Agreement” basada en esa
informacion y relacionada con las materias que debe cursar.

e El alumno se redne con su responsable académico internacional que supervisara
y firmara el “Learning Agreement”.

e Unavez elalumno llega al destino, debe enviar por fax un documento sellado y firmado
por la universidad de destino y cualquier propuesta de modificacion en su “Learning

Agreement”.

e El responsable académico de la titulacién y el alumno llegaran a un acuerdo firmado
por ambos.

e Cuando se reciben las -calificaciones, el responsable internacional académico
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procedera al reconocimiento y transferencia de los créditos al expediente del
estudiante, conforme a la normativa interna y en base a lo previamente acordado en
el “Learning Agreement”.

Organizacién de la movilidad de estudiantes de acogida

Previo a la llegada de los estudiantes internacionales, se les brinda asesoramiento a través de
correo electronico o via telefénica. Este asesoramiento consiste en dar informacion sobre el
sistema educativo espafiol, el modelo educativo de la universidad, aspectos relacionados con
los tramites académicos (asignaturas, créditos, horarios, etc), asi como informacion sobre la
ciudad, posibilidades de alojamiento, transporte, servicios de salud, cultura, etc (en espafiol
e inglés).

Una vez que el estudiante internacional realiza los tramites académicos correspondientes, se
les da la bienvenida a la universidad con sesiones especiales de informacion y con una visita
guiada al campus.

El apoyo académico a estos estudiantes se realiza a través de la figura del profesor tutor que
les asiste y asesora en todos los aspectos relacionados con su programa de aprendizaje.

Para favorecer al maximo la integracion académica y cultural de estos estudiantes se organizan
cursos de espafiol concertados con el Instituto Cervantes (con la posibilidad de obtener el
Diploma de Espafiol DELE), cursos gratuitos sobre el modelo educativo espafiol, asi como
la posibilidad de asistir a numerosas actividades culturales y deportivas.

Preparacion y seguimiento de acuerdos

La Oficina de Relaciones Internacionales celebra reuniones periddicas con los responsables
internacionales de las distintas titulaciones con objeto de preparar nuevos convenios o ampliar
plazas de intercambio de estudiantes en los destinos solicitados. Igualmente informa a los
responsables académicos sobre las universidades que contactan interesadas en firmar
acuerdos de intercambio. La Oficina es responsable de establecer el contacto con los
responsables académicos de las universidades extranjeras para firmar acuerdos, concretar el
namero de plazas, intercambiar informacion sobre plazos, procedimientos y caracteristicas de
la universidad.
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6.1 Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo
el plan de estudios propuesto.

Para cubrir la docencia del Grado de Marketing y-Direccién-Comercial, tal como se propone en
esta memoria se dispondra de docentes pertenecientes a la Facultad de Ciencias Sociales de
la propia universidad, asi como de expertos colaboradores externos.

La Universidad Europea de Canarias va a requerir el siguiente Personal académico necesario:

El personal necesario para impartir el Grado de Marketing y-Direccién-Comercial, se estima en
22 profesores, 11 a tiempo completo y 11 a tiempo parcial. De ellos, 12 son Doctores, 7 de
ellos acreditados en las figuras de Profesor Contratado Doctor y Profesor de Universidad
Privada.

En concreto el 9% del Claustro serd representado por profesores catedraticos, el 23% por
profesores titulares, y el 23% por profesores adjuntos, que impartiran conjuntamente el 60% del
total de la docencia en esta titulacion.

Los 11 profesores a tiempo parcial compaginan la docencia con el ejercicio de sus actividades
profesionales en el ambito empresarial.

CATEGORIA TOTAL (%) DOCTORES (%) HORAS (%)
CATEDRATICO 9 100 7
PROFESOR TITULAR 23 100 22
PROFESOR ADJUNTO 23 100 31
PROFESOR AYUDANTE 18 0 16
PROFESOR ASOCIADO 27 0 24

Se ha previsto que el Grado se oferte inicialmente con un total de entre 70 alumnos para el
primer afio entre los cursos 1° y 2°, con una proyeccion de 149 alumnos en los proximos dos
afios, en los que el Grado serd implantado en su totalidad. Se considera que el total de
profesorado necesario cubre las necesidades docentes del Grado, de acuerdo con la
dedicacion docente especificada en la tabla adjunta para un grupo de alumnos por curso
académico.

En el cuadro siguiente se definen las caracteristicas relevantes del profesorado necesario para la
imparticién de docencia en el Grado en Marketing y-Bireccion-Comercial:
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) Dedicacién Area de Experiencia Docente Dedicacién
Profesor Doctor| Acreditado * Contractual ** Conocimiento e investigadora al titulo
Prof. Sl Sl Tiempo Organizacion de Mas de 10 afios de 20%
Catedratico Parcial Empresas experiencia docente e investigadora y
1 participacién en proyectos de investigacidon nacionales e internacionales.
Tiene publicaciones en revistas de alto impacto (JCR:Q1 y Q2). Dirige
Tesis doctorales. Experto en Gestion de la Innovacion. Linea de
investigacion: Crecimiento y Sostenibilidad
Prof. Sl Sl Tiempo Andlisis Mas de 10 afios de 44%
Catedratico Parcial Econdmico experiencia docente
2 e investigadora y participacion en proyectos de investigacion nacionales e
internacionales. Tiene publicaciones en revistas de alto impacto (JCR:Q1
y
Q2). Dirige Tesis doctorales. Experto en Politica Econdmica. Linea de
investigacion: Transferencia internacional de conocimiento e innovacion
tecnoldgica
Prof. SISl Tiempo Organizacion de Doctor Acreditado 20%
Titular 1 Parcial Empresas que desarrolla
actividades docentes (mas de 10 afios) e investigadoras (mas de 5 afios) y
que colabora con el catedrético. Tiene publicaciones en revistas de impacto
(JCR). Dirige Tesis doctorales. Experto en Administracion de Empresas.
Linea de investigacion:
Creacién y desarrollo
estratégico de
empresas
Prof. SI Sl Tiempo Derecho Doctor Acreditado 33%
Titular 2 Parcial

que desarrolla actividades docentes (mas de 10 afios) e investigadoras
(mas de 5 afos). Tiene publicaciones en revistas de impacto (JCR). Dirige
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Tesis doctorales. Experto

en Derecho de la empresa Linea de investigacion: Crisis Empresarial

Prof. Sl Sl Tiempo Marketing y Doctor Acreditado 100%
Titular 3 Completo Direccion
Comercial que desarrolla
actividades docentes (mas de 10 afios) e investigadoras (mas de 5 afos) y
que colabora con el catedratico. Tiene publicaciones en revistas de
impacto (JCR). Dirige Tesis doctorales. Experto en Marketing de producto
y marca. Linea de investigacion: marketing en la sociedad global
Prof. Sl Sl Tiempo Economia Doctor Acreditado 25%
Titular 4 Completo Financiera 'y
Contabilidad que desarrolla actividades docentes (mas de 10 afios) e investigadoras
(més de 5 afos) y que colabora con el catedratico. Tiene publicaciones en
revistas de impacto (JCR). Dirige Tesis doctorales. Experto en
Administracion de
Empresas. Linea de
investigacion:
Creacion y desarrollo estratégico de empresas
Prof. Sl Sl Tiempo Hacienda Doctor Acreditado 17%
Titular 5 Completo Publica

que desarrolla actividades docentes e investigadoras. Tiene publicaciones
en revistas de impacto (JCR). Dirige Tesis doctorales. Experto en Fiscalidad
Empresarial. Linea de investigacion: Responsabilidad social y politicas
sociales
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Prof. Sl NO Tiempo Marketing y Doctor con 5 afios de 91%
Adjunto 1 Parcial Direccion
Comercial experiencia docente y
3 afios de experiencia investigadora. Dirige tesis doctorales y tutela grupo de
alumnos. Experto en comunicacion comercial. Linea de investigacion:
Marketing en la
sociedad global
Prof. Sl NO Tiempo Marketing y Doctor con 5 afios de experiencia docente y 100%
Adjunto 2 Completo Direccion
Comercial 3 afios de experiencia investigadora. Dirige tesis doctorales y tutela grupo
de alumnos. Experto en Investigacién de mercados. Linea de investigacion:
Comercializacién e investigacion de mercados
Prof. Sl NO Tiempo Métodos Doctor con 5 afios de 37,50%
Adjunto 3 Completo | Cuantitativos
experiencia docente y
3 afios de experiencia investigadora. Dirige tesis doctorales y tutela grupo
de alumnos. Experto en métodos cuantitativos. Linea de investigacion:
Crecimiento y sostenibilidad
Prof. SI NO Tiempo Recursos Doctor con 5 afios de 29%
Adjunto 4 Completo Humanos

experiencia docente y

3 afios de experiencia investigadora. Dirige tesis doctorales y tutela grupo
de alumnos. Experto en direccién de personas. Linea de investigacion:
Gestion del Talento
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Prof. Sl NO Tiempo Economia Doctor con 5 afios de 25%
Adjunto 5 Completo Financiera 'y
Contabilidad experiencia docente y
3 afios de experiencia investigadora. Dirige tesis doctorales y tutela grupo
de alumnos. Experto en Finanzas Corporativas. Linea de investigacion:
Creacién y desarrollo estratégico de empresas
Prof. NO NO Tiempo Lenguas Titulado Universitario 20%
Ayudante 1 Completo Extranjeras
de grado superior con un minimo de 3 afios de experiencia docente.
Especialidad en lengua inglesa y alemana.
Prof. NO NO Tiempo Economia Licenciado con Master Universitario 25%
Ayudante 2 Parcial Financiera 'y
Contabilidad con un minimo de 3 afios de experiencia docente. Realiza tesis doctoral.
Experto en Auditoria. Linea de investigacion: Creacién y desarrollo
estratégico de empresas
Prof. NO NO Tiempo Organizacion de Licenciado con 20%
Ayudante 3 Completo Empresas
Master Universitario
con un minimo de 3 afos de experiencia docente. Realiza tesis doctoral.
Experto en Calidad y Gestion de la Innovacion. Linea de investigacion:
Linea de investigacion: Transferencia internacional de conocimiento e
innovacion tecnolégica
Prof. NO NO Tiempo Marketing y Licenciado con 100%
Ayudante 4 Parcial Direccion
Comercial Master Universitario con un minimo de 3 afios de experiencia docente.

Realiza tesis doctoral. Experto en Fundamentos de Marketing. Linea de
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investigacion: Marketing en la

sociedad global

Prof. NO NO Tiempo Andlisis Titulado Universitario 40%
Asociado 1 Completo Econdmico
de grado superior con
un minimo de 3 afios de experiencia profesional en el area y un mas de 1
afio de experiencia docente. Experto en Analisis Econémico. Linea de
investigacion: Crecimiento y sostenibilidad
Prof. NO NO Tiempo Andlisis Titulado Universitario 44%
Asociado 2 Parcial Econdmico
de grado superior con un minimo de 3 afios
de experiencia profesional en el area y un mas de 1 afio de experiencia
docente. Experto en Analisis Econémico. Linea de investigacion:
Crecimiento y sostenibilidad
Prof. NO NO Tiempo Sociologia Titulado Universitario 33%
Asociado 3 Parcial
de grado superior con
un minimo de 3 afios de experiencia profesional en el area y un mas de 1
afio de experiencia docente. Experto en Habilidades Comunicativas. Linea
de investigacion: Comunicacion y multiculturalidad
Prof. NO NO Tiempo Economia Titulado Universitario de grado superior con un minimo de 3 afios 25%
Asociado 4 Completo Financiera 'y
Contabilidad de experiencia profesional en el area 'y un mas de 1 afio de experiencia

docente. Experto en Andlisis de los Estados Contables Linea de
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investigacion: Creacion y desarrollo

estratégico de empresas

Prof. NO NO Tiempo Marketing y Titulado Universitario 100%
Asociado 5 Parcial Direccion
Comercial de grado superior con un minimo de 3 afios de experiencia profesional en el
area 'y un mas de 1 afio de experiencia docente. Experto en Distribucion
comercial. Linea de
investigacion: Marketing en la sociedad global
Prof. NO NO Tiempo Marketing y Titulado Universitario 100%
Asociado 6 Parcial Direccion
Comercial de grado superior con un minimo de 3 afios de experiencia profesional en el

area 'y un mas de 1 afio de experiencia docente. Experto en Direccién y
técnicas de ventas. Linea de investigacion: Marketing en la sociedad global
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*Todos los doctores acreditados lo son en las figuras de Profesor Contratado Doctor y Profesor de
Universidad Privada.

** Segun lo previsto en el VI Convenio colectivo nacional de universidades privadas, centros
universitarios privados y centros de formacion de postgraduados (Resolucion de 13 de abril de
2010, de la Direccion General de Trabajo, por la que se registra y publica el. (BOE 22 abril de
2010), la dedicacion docente del profesorado es la siguiente:

e Tiempo completo: 40 horas: 12-15 horas semanales.
e Tiempo parcial: 30 horas: 10-12 horas semanales

e Tiempo parcial: 20h: 9 horas semanales

e Tiempo parcial 12h: 6 horas semanales

e Tiempo parcial 6h: 3 horas semanales

En el cuadro siguiente se presenta informacion relacionada con el profesorado que imparte
docencia en el Grado en Marketing y—Direccion—Comercial, teniendo en cuenta el area de
conocimiento, la categoria docente y el porcentaje de dedicacion a esta titulacion:
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AREA DE CONOCIMIENTO

ASIGNATURA

CATEGORIA PROFESORES

TIPO DE CONTRATO

% DEDICACION*

Organizacion de empresa Economia de la empresa Catedratico 2 Tiempo parcial 20%
Administracion de empresa Titular 1 Tiempo parcial 20%
Gestion deportiva Ayudante 3 Tiempo completo 20%
Gestion de la innovacién
Gestion de entidades y centros depotivos
Calidad y atencion al cliente
Andlisis Econémico Andlisis de entorno econémico Catedratico 2 Tiempo parcial 44%
Comportamiento del consumidor Asociado 1 Tiempo completo 40%
Organizacion industrial Asociado 2 Tiempo parcial 44%
Pensamiento econémico y social.
Métodos cuantitativos Matematicas empresariales Adjunto 3 Tiempo completo 37.5%
Estadistica
Econometria
Economia Financiera y Contabilidad Contabilidad Financiera | Titular 3 Tiempo completo 25%
Contabilidad Financiera Il Adjunto 5 Tiempo completo 25%
Contabilidad de Costes Asociado 4 Tiempo completo 25%
Operaciones Societarias Ayudante 2 Tiempo completo 25%
Andlisis de las operaciones financieras
Marketing Fundamentos del Marketing Titular 3 Tiempo completo 100%
Instrumentos de Marketing Adjunto 1 Tiempo parcial 91%
Distribucién Comercial Adjunto 2 Tiempo completo 100%
Marketing Estrategico Ayudante 4 Tiempo parcial 100%
Marketing de Producto y Marca Asociado 5 Tiempo parcial 100%
Tecnicas de Venta Asociado 6 Tiempo parcial 100%

Marketing de precio
Comunicacion comercial
Direccion de ventas
Simulacién comercial
Investigacion y técnicas de mercado |
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Investigacion y técnicas de mercado Il
Marketing internacional
Comunicacion comercial Il
Distribucion comecial Il
Comportamiento del consumidor en el marketing
Marketing deportivo
Préacticas académicas externas |
Practicas academicas externas Il
Trabajo fin de titulacion: Plan de marketing

Derecho Derecho de la empresa Titular 2 Tiempo parcial 33%
Hacienda publica Sistemas impositivos Titular 5 Tiempo completo 17%
Recursos Humanos Direccién de personas Adjunto 4 Tiempo completo 29%
Habilidades directivas
Sociologia Habilidades comunicativas Asociado 3 Tiempo parcial 33%
Etica
Lenguas extranjeras Inglés Ayudante 1 Tiempo completo 20%
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* Los datos de esta columna especifican el porcentaje de dedicacion docente a esta titulacion
de los profesores compartidos con otros titulos.

A continuacién se resume el total de la plantilla de profesores de los grados de la Facultad
de Ciencias Sociales (Direccién y Creacion de Empresas, Marketing y-Direccién-Comercial
y Direccién Internacional de Empresas de Turismo y Ocio) de la Universidad Europea de
Canarias, teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 72.2 de la LO 6/2001 de
Universidades.

UEC (grados de la Tiempo Tiempo
Facultad de Ciencias P p TOTAL
. completo parcial
Sociales)
N° de profesores
contratados con titulo de 11 10 21
Dr.
N° de profesores 5 6 11
contratados acreditados
N° de profesores no 5 12 17
doctores
N° total de profesores 38

A estos efectos, la Universidad Europea de Canarias ha elaborado unos Indicadores que miden
los objetivos de docencia e investigacién del profesorado con caracter anual. A continuacion,
se indican algunos de ellos:

A.

Indicadores de docencia

Ejercicio de la tutoria académica y personal por parte del profesorado de la UEC
desde su incorporacion.

Formacion obligatoria (presencial u on line para todos los docentes). Minimo 60
h./curso académico (curso de inmersién docente para profesores de nuevo ingreso;
jornadas de innovacion, seminarios especificos, accion tutorial, desarrollo de
competencias, metodologias activas, campus virtual, pizarras electronicas...). El cual
es desarrollado en el siguiente epigrafe.

Movilidad internacional: estancias/duracion.

Satisfaccién estudiantes con la formacion recibida; con su tutor personal, con el
profesorado.

Indicadores de investigacién
Publicaciones con indice de impacto
Participacion en congresos nacionales e internacionales

Direcciones de tesis doctorales
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4. Proyectos de investigacion con financiacion externa
5. Plan de formacion del profesorado

La Universidad Europea de Canarias ha establecido para todo su profesorado un Plan de
Formacion Pedagdgica para facilitar la adquisicion de competencias docentes efectivas. Esta
formacion se estructura en base a los siguientes elementos:

e Atencion a la diversidad del profesorado segun su perfil y necesidades formativas
para realizar su labor docente.

e Variedad de recursos formativos (médulos y niveles) y formatos (presenciales y
a distancia).

e Objetivos formativos para todo el claustro atendiendo al perfil y dedicacion
del profesorado.

¢ Involucracidn activa del Director de Departamento en la formacion de sus profesores.

¢ Intercambio de buenas practicas entre docentes de la universidad y con docentes
de otras universidades (seminarios, jornadas y congresos).

¢ Incorporacion de la figura de Mentor Pedagdgico.
e Vinculos con otras universidades de la Red Laureate International Universities.

En concreto el Plan de Formacién Pedagdgica contempla los siguientes mdédulos
formativos:

MODULO1 MODULO2 MODULO3 MODULO4 MODULO5 MODULO6 MODULO7

Tecnologia Desarrollo Modelo Tutoria,

Metodologias y . . .
d enla - competencial | Académico mentoriay Investigacion
ocentes A activas s y
docencia de estudiantes UEC coaching

Competencias

La Universidad Europea de Canarias, integrada en la Universidad Europea, dispone de
Asimismo, se ha establecido un plan de formacion especifica para su personal docente
encaminado a conseguir tres objetivos fundamentales:

1. Incrementar el nimero de profesores doctores en el claustro.

2. Incrementar el porcentaje de acreditados dentro de los profesores doctores.
3. Formar en direccién de tesis doctorales a los profesores doctores del claustro.
4. Incremento del nimero de profesores doctores

El departamento de RRHH pone a disposicion de los profesores una politica de financiaciéon de
cursos de doctorados, siempre que estos se realicen en programas de la UE y con la firma de

12

CSV: 516164644203089436312176 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=516164644203089436312176



un pacto de permanencia por parte del empleado. La politica de financiacién del doctorado,
aprobada anualmente por el Comité de Direccion de la UE, establece becas del 100% del
importe del doctorado, asi como otros descuentos que van desde el 80% al 25% dependiendo
de la relacién laboral en la que se encuentre el profesor en cada curso académico. Una vez
conseguida la financiacion, se mantiene hasta la finalizacion del doctorado. Anualmente se fija
el nimero de becas al 100% del que se dispone, existiendo un plan especifico para la UEC.

Adicionalmente, para facilitar la consecucion del grado de doctor, los profesores de la UEC,
que seran al mismo tiempo doctorandos de la UEM (con financiacion o sin ella), se integraran
en los grupos y lineas de investigacion adscritas a los Centros de Excelencia de Investigacion
de la UEM, en los cuales, a su vez, estan inscritos los programas de doctorado. Cada Centro
de Excelencia de Investigacion contard, al menos, con una linea de investigacion activa en la
UEC en la que poder incorporar a los profesores / doctorandos.

Incremento acreditados

Desde la Escuela de Doctorado e Investigacion, se ha puesto en marcha un plan de formacioén,
extensible a la UEC. Este plan consiste en dos sesiones de formacion grupal para todos
aguellos doctores alun no acreditados, asi como sesiones de asesoria individualizadas en las
que se identifica la situacién de cada doctor y cuéles son los hitos necesarios (publicaciones,
estancias, investigacion, etc.) para conseguir la acreditacion en cada caso.

Formacion directores tesis.

Existe un plan de formacién concreto encaminado a conseguir que los doctores de la UEC
puedan comenzar a dirigir tesis doctorales en el menor tiempo posible, contribuyendo asi al
incremento del nimero de doctores en el claustro de la UEC. La formacion se estructura en
un curso presencial de 14 horas repartido en 3 médulos:
0 Modulo 1: Marco contextual del Doctorado
4 horas

e Legislacién

e Bulsquedas documentales

e Principios metodoldgicos de la investigacion cientifica
0 Modulo 2: Metodologia especifica de investigacién por areas de conocimiento
6 horas

¢ Disefios metodoldgicos especificos.

e Analisis de datos.

e Difusion cientifica en el area.
0 Médulo 3: Mentoring enfocado a la planificacion y desarrollo de competencias.

4 horas

e Orientacién a resultados
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e Habilidades comunicativas

e Motivacion

e Planificacion

Una vez finalizado el curso, cada doctor de la UEC habra adquirido los conocimientos y
competencias necesarios para la direccion de tesis doctorales con los estdndares de calidad
exigidos desde la UE. El personal no docente y docente de gestion en cémputo a tiempo
completo previsto para la primera fase de inicio, considerando que algunos de los puestos
tendran una incorporacion de forma progresiva, y sin perjuicio de los puestos previstos de
actividad funcional, es el siguiente:

El personal no docente y docente de gestion en cédmputo a tiempo completo previsto para
la primera fase de inicio, considerando que algunos de los puestos tendran una incorporacion
de forma progresiva, y sin perjuicio de los puestos previstos de actividad funcional, es

el siguiente:

e Direccion:

1 Rector.
1 Decano (se encarga de la gestion de las facultades previstas)
1 Secretario General.

1 Secretaria de Direccion.

e Responsables Académicos:

(@]

2 Coordinadores académicos

e Administracién, Recursos Humanos y Servicios Generales:

(@]

o

1 Responsable de Recursos Humanos

1 Técnico de administracion.

1 Responsable de operaciones y servicios técnicos

1 Responsable de TIC (Informatica y Comunicaciones).
1 Técnico Secretaria Académica

1 Jefe Secretaria Académica

e Area Marketing y Ventas:

o

o

(o]

1 Responsable de Marketing.
2 Técnicos de Atencion al Estudiante y Admisiones

1 Responsable del Area Internacional
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¢ 1 Responsable del Centro de Recursos de Aprendizaje y de la Investigacion
(centro OTRI) y 1 técnico de biblioteca.

e 1 Responsable del Area de Calidad

e 1 Responsable del Area de Orientacion al estudiante, Empleo y Emprendizaje

3 Conserjes y 2 recepcionistas.

La Universidad, cuenta con la presencia y colaboracion de profesionales relevantes de
diferentes sectores, con el objetivo de complementar la formacién del estudiante. Dichas
colaboraciones estan siempre ajustadas a las necesidades formativas de las materias donde se
incluyen y supervisadas por el docente responsable de la materia, coordinacién académica,
direccion del area, direccién de departamento y decanato.

El tutor de précticas tendra la experiencia necesaria en el desarrollo de esas funciones ademas
de la formacion interna que se proporciona a esta figura por parte de la Universidad.
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7.1. Disponibilidad y adecuacién de recursos materiales y servicios

EL CAMPUS

La Universidad Europea de Canarias cuenta con un campus inicial compuesto por tres plantas
que a su vez estdn distribuidas en espacios dedicados a la docencia y al personal
administrativo.

La Universidad podra modificar el emplazamiento inicial de las instalaciones para dar respuesta
a futuras demandas, en virtud de las necesidades que se detecten en el desarrollo del presente
titulo en la Universidad Europea de Canarias.

Los espacios se distribuiran de la siguiente manera, trabajando siempre sobre superficies
utiles:

DESGLOSE DE ESPACIOS M2
AULARIO

SALON DE ACTOS 277
SEMINARIOS

LABORATORIOS INVESTIGACION.

LABORATORIOS ESPECIFICOS. %
SALA DE ESTUDIO Y BIBLIOTECA 42
AREA DE DESCANSO-CAFETERIA 32
SERVICIO DE INFORMACION Y ATENCION AL 95

ESTUDIANTE. ADMISIONES. SECRETARIA

AULAS

De cara a nuestra implantacion inicial, contamos con 7 aulas totalmente equipadas, con
capacidad para 153 puestos. El uso de las aulas se concentra en tres turnos de mafana,
mediodia y tarde, de manera que se garantiza una disponibilidad de 21 aulas para 459 puestos.

Parte de estas aulas cuenta con el equipamiento informatico necesario para poder impartir
asignaturas que requieren de programas informaticos especificos y generales.

Las aulas, cumplen con el ratio de 1,5 metros cuadrados por alumno que exige el R.D
557/1991, de 12 de abril sobre Creacion y reconocimiento de Universidades y Centros
Universitarios
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LABORATORIOS DOCENTES Y TALLERES

Para el aprendizaje practico de los estudiantes, la Universidad pone a disposicién de los
estudiantes los laboratorios e instalaciones adaptados a la tecnologia de Gltima generacion.

Los laboratorios cumplen con el ratio de 7 metros cuadrados por alumno que exige el R.D
557/1991, de 12 de abril sobre Creacion y reconocimiento de Universidades y Centros
Universitarios, y cuando son destinados para laboratorios de investigacion tienen 15 m2 por
profesor o investigador.

Ademas, para el desarrollo del plan de estudios se tienen firmado un convenio con la empresa
Weber.

SERVICIOS Y RECURSOS MATERIALES
BIBLIOTECA

La Universidad cuenta en esta fase de implantacion con una Biblioteca y una sala de estudio
enmarcados en un espacio de 42 m>.

Asimismo, los usuarios podran hacer las consultas y busquedas de informacién a través del
catalogo bibliografico automatizado OPAC (Open Access Catalogue), cuyo acceso podra
realizarse desde biblioteca o a través de Internet.

Por dltimo, y adicionalmente a estos servicios, cabe destacar que la Biblioteca de la
Universidad Europea de Madrid pondra a disposiciéon de todos sus usuarios de la Universidad
Europea de Canarias el uso y consulta de todos sus recursos a través de su catalogo de
recursos y servicios iLink y la Biblioteca Digital.

OTRI

Desde el inicio, la Universidad contard con la Oficina de Transferencia de Resultados de
Investigacion de modo que pueda gestionar la realizacion de proyectos de investigacion.

AREA DE DIRECCION, RECTORADO Y ADMINISTRACION

La Universidad cuenta con un &rea para las actividades propias de direccion, rectorado y
administracion.

SALA POLIVALENTE

La universidad dota de una sala polivalente de profesores para las necesidades propias de su
actividad, ademéas de para la realizacibn de la actividad investigadora que no precise de
laboratorio especifico.

SALON DE ACTOS

La Universidad cuenta con un salén de actos y seminario polivalente en funcién de las
necesidades del Centro.

CAMPUS VIRTUAL

La Universidad Europea de Canarias tiene como objetivo en todas sus titulaciones reforzar la
utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion como apoyo y complemento
a la practica docente. La utilizacion de un Campus Virtual, desarrollado en la plataforma
Moodle, como herramienta de trabajo complementaria, amplia las posibilidades en la
distribucion de los conocimientos y en la comunicacién entre estudiantes y profesores;
facilitando la atencién personalizada y el seguimiento de los estudiantes a través de las tutorias
virtuales, fomentando la autonomia en el aprendizaje, potenciando habilidades en los
estudiantes como la blsqueda y manejo de la informacion, la planificacion o la capacidad de
argumentacion.
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El campus virtual se encuentra integrado con el sistema de gestion académica de la
Universidad Europea de Canarias, de manera que todo profesor que tenga asignadas sus
asignaturas en el mismo, dispone automaticamente de un espacio virtual en la plataforma
Moodle asociado a cada una de ellas. Igualmente, cada estudiante matriculado aparecera
asociado en el campus virtual a las asignaturas en las que se haya inscrito.

La utilizacién del campus virtual para facilitar documentacion a los estudiantes en formato
electronico, para recibir entregas de los estudiantes de actividades de manera organizada en
tiempo y espacio, para comunicarse con los estudiantes de la asignatura de forma agil y
desarrollar tareas individuales o grupales (wikis, foros, chats, consultas, etc.), permite al
profesor agilizar su tarea como docente y establecer un canal de comunicacién alternativo con
los estudiantes fuera del aula.

En todo este proceso los profesores cuentan con el apoyo institucional correspondiente a
través de la realizacién de cursos de formacion presenciales y online. Cuentan ademas con el
apoyo de una persona de referencia por facultad que les asesora y ayuda, tanto en el uso
técnico de la plataforma, como en la adaptacion pedagdgica de sus materias al entorno virtual.

OTROS SERVICIOS

Del mismo modo, la universidad cuenta con todas las instalaciones necesarias —y transversales
a las titulaciones- para poder encarar la ensefianza o refuerzo de del inglés —considerado un
elemento clave en la formacién-, asi como el apoyo activo en campos necesariamente
vinculados con la mision de nuestra actividad vinculados al medio ambiente, o a la
responsabilidad social.

Las instalaciones y espacios disponibles a dia de hoy por la Universidad Europea de Canarias
que han sido descritos en los parrafos anteriores, son consecuencia de la autorizacion
mediante Orden del Consejero de Educacion, Universidades y sostenibilidad de fecha 21
de junio de 2012 por la que “se autoriza el cambio de ubicaciéon provisional de la
Universidad a partir del curso 12-13". Tal y como se sefiala en la mencionada norma, esta
ubicacion permite “el comienzo de la imparticion de las ensefianzas universitarias
conducentes a la obtencién de titulos de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional y
el desarrollo de las lineas de investigacién que se deriven de ellas”. No obstante lo anterior, se
hace constar que la Universidad en virtud de lo previsto en la Ley 9/2010, de 15 de julio, de
reconocimiento, dispondra de los espacios e instalaciones previstos en la memoria que
justifico dicho reconocimiento una vez tenga la ubicacion definitiva.

Asimismo la Universidad ha previsto, de ser necesario, la posibilidad de poder ampliar
transitoriamente sus instalaciones a un local contiguo al actual que dispone de una superficie
util de aproximadamente 185 m2 a nivel de calle en planta baja, en el que se ubicarian los
espacios no docentes del personal de administracion y servicios, lo que permitiria ampliar el
espacio disponible para espacios docentes y de estudiantes con hasta tres nuevas aulas
polivalentes. Y todo ello, como ubicacion provisional, hasta que se produzca el traslado a la
sede definitiva, donde la Universidad, antes del curso 2015-2016, contara con los espacios,
instalaciones, recursos materiales y servicios que se reflejan en la memoria de reconocimiento
de la Universidad Europea de Canarias.

MECANISMOS DE REVISION Y MANTENIMIENTO DE MATERIALES Y SERVICIOS

El Sistema de Gestion Interno de Calidad de la Universidad Europea de Canarias detalla en el
procedimiento PGC13/Gestion de recursos, los mecanismos que garantizan la revision y
mantenimiento de materiales y servicios adecuados a las necesidades del proceso formativo, la
toma de decisiones en materia de recursos y las vias de comunicacion de los resultados a los
distintos grupos de interés.
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Este procedimiento alcanza a todas las instalaciones y equipamiento, material cientifico, técnico,
asistencial y artistico que la Universidad Europea de Canarias emplea en las titulaciones que
imparte y de las que ésta es responsable.

La gestion de recursos es un aspecto fundamental a tener en cuenta a la hora de proporcionar
una oferta formativa de calidad. Por ello, el procedimiento PGC13/Gestién de recursos describe
de forma precisa, la coordinacion de todas las actuaciones que la Universidad Europea de
Canarias lleva a cabo para emplear correctamente las instalaciones y equipos de los que
dispone, tanto los que posee como propios, como aquellos que le son cedidos a través de
convenios y contratos. Es el Vicepresidente de Finanzas y Operaciones quien, junto a los
departamentos que dependen de él, lleva a cabo esta Coordinacién.

Esta gestién incluye:

= El modo en que se planifica la adquisicion de recursos materiales conforme a la
informacion obtenida desde los distintos grupos implicados, sobre necesidades de disefio,
dotacion y mantenimiento de las instalaciones y equipamientos y la forma en que se toman
decisiones conforme a las mismas (IPGC13.1/Planificacion de recursos).

= Las pautas necesarias para solicitar y adquirir nuevos recursos, asi como la verificacion de
la idoneidad de los mismos frente a los requisitos solicitados (IPGC13.2/Adquisicién de
recursos y IPGC13.3/Planificacién e instalaciéon de infraestructuras).

= Los mecanismos por los que la UEC asegura que sus recursos materiales son revisados y se
mantienen en condiciones Optimas para llevar a cabo sus funciones (IPGC13.4/
Mantenimiento y modificacion de infraestructura e IPGC 13.5/Mantenimiento de Recursos
técnicos).

= El modo en que se gestionan las incidencias que pueden surgir durante la explotacion de
los recursos de la Universidad Europea de Canarias (IPGC13.6/Gestién de incidencias en
recursos).

= |La sistematica utlizada ante solicitudes de uso de espacios no planificados
(IPGC13.7/Gestién no ordinaria de espacios).

= La metodologia empleada para asegurar que los proveedores con los que cuenta la UEC,
cumplen con las garantias necesarias para proporcionar productos acordes a los requisitos
gue se les especifican (IPGC13.8/Evaluacioén y seleccion de proveedores).

Asimismo, como resultado del proceso de gestion de recursos, la Unidad de Calidad obtiene
informacion de la adecuacion de sus recursos materiales al proceso de ensefianza aprendizaje,
a través del PGC16/Analisis y medicion de resultados y sobre la satisfaccion de los grupos de
interés con la gestion de Recursos materiales, como se describe en el PGC19/Satisfaccion de
los grupos de interés y tras su analisis determina posibles mejoras que son empleadas para
adecuar el Plan de Recursos de la UEC a las necesidades de los clientes y usuarios.

Finalmente, la UEC rinde cuenta a sus grupos de interés mediante la comunicacion de los
resultados obtenidos mediante los mecanismos descritos en el PGC15/Informacién publica.

7.2. En el caso de que no se disponga de todos los recursos materiales y servicios clave
necesarios en el momento de la propuesta del plan de estudios, se debera indicar la
prevision de adquisicion de los mismos.

e Equipamiento. Se prevé la inversidon en equipamiento que sea necesaria para el
correcto desarrollo de las actividades derivadas de los objetivos formativos
correspondientes a los titulos que se implanten.
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Instituciones con las que se ha firmado convenio para practicas:

BDO Auditores S.L.

Deloitte, S.L.

Ernst & Young

KPMG S.A.

MAPFRE, S.A.

IBERCAJA

Banco Bilbao Vizacaya Argentaria, S.A.
BANKINTER,S.A

BARCLAYS BANK

DEUTSCHE BANK AG. S.E.

ING DIRECT NV SUCURSAL EN ESPANA
SANTANDER

EVERIS

VODAFONE
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CONVENIO COOPERACION EDUCATIVA PARA LA REALIZACION DE
PRACTICAS EXTERNAS CURRICULARES Y EXTRACURRICULARES ENTRE LA
UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID, LA UNIVERSIDAD EUROPEA DE
VALENCIA'Y LA UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS Y

En Villaviciosa de Odén, a de de 201

REUNIDOS

De una parte, D2. Estibaliz Barranco Acha, en su calidad de apoderada, actuando en
nombre y representacion de las siguientes sociedades mercantiles:

- UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID S.L.U., con CIF B - 79122305 y
domicilio en la C/ Tajo s/n, 28670, Villaviciosa de Odén, Madrid, entidad titular
de la UNIVERSIDAD Europea de Madrid (en adelante “UEM”).

- INICIATIVAS EDUCATIVAS EDUCA, S.L.U.,, con C.I.LF. B - 97934467 y
domicilio en la C/ General Elio n® 8 y 10, 46010, Valencia, entidad titular del
CENTRO DE EDUCACION SUPERIOR VALENCIA (en adelante CESV), vy la
UNIVERSIDAD Europea de Valencia (en adelante “UEV).

- INICIATIVA EDUCATIVA EUROPEA DE CANARIAS S.L.U.,, con CIF B -
57257263 y domicilio en la C/ Inocencio Garcia Feo 1, 38300, La Orotava,
Tenerife, entidad titular de la UNIVERSIDAD Europea de Canarias (en adelante
“UEC”).

En adelante la UEM, la UEV, el CESV y la UEC seran denominadas conjuntamente
como “la UNIVERSIDAD”.

Y de otra parte, D. , en su calidad de , en
nombre y representaciéon de , con CIF y
domicilio en , en adelante “la EMPRESA”.

Ambas partes, reconociéndose competencia y capacidad para llevar a cabo este
acuerdo

EXPONEN

I.- Que la UEM es una Universidad privada reconocida legalmente por la Ley
24/1995, de 17 de julio.

I1.- Que la UEC es una Universidad privada reconocida por la Ley 9/2010, de 15
de julio.

I1l1.- Que el CESV adscrito a la Universidad Europea de Madrid, es un centro
autorizado por Resolucion de 27 de enero de 2010, de la Conselleria de
Educacién (DOCV num. 6202, de 9 de febrero de 2010), para la imparticion
de determinadas ensefianzas oficiales de la Universidad y la UEV es una
Universidad privada reconocida por la Ley 9/2012, de 4 de diciembre, de
reconocimiento de la Universidad Privada de Valencia con sede en Valencia,
cuya actividad académica se iniciara en el Curso Académico 2013/2014.
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IV.- Que la UEM, la UEC, el CESV, y la UEV tienen como objetivo la prestacion
del servicio de Educacion Superior mediante la oferta de una amplia
variedad de actividades propias, que se proyectan en los ambitos docentes,
de investigacion o de asesoramiento técnico a través de las distintas
férmulas previstas en la legislacion.

V.- Que las partes pretenden con la firma del presente acuerdo reforzar la
formaciéon de los estudiantes de Grado/Posgrado en las areas operativas de
la EMPRESA dotandoles de una vision real de los problemas, preparando su
incorporacion al mercado laboral, todo ello de conformidad con lo
establecido en el Real Decreto 1707/2011, de 18 de noviembre, por el que
se regulan las préacticas académicas externas de los estudiantes
universitarios.

VI1.- Que las partes abajo firmantes desean establecer, de mutuo acuerdo, la
realizacién de practicas regladas de los estudiantes del Grado/Posgrado de la
UNIVERSIDAD con arreglo a las siguientes,

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO Y FINES.-

El objeto del presente Convenio lo constituye la regulacién de las practicas
académicas externas CURRICULARES Y EXTRACURRICULARES que los estudiantes
de la UNIVERSIDAD realizaran en la EMPRESA y que contribuiran a su formacion,
acorde al Plan de Estudios que estan cursando los estudiantes de la
UNIVERSIDAD.

A tal efecto, la Direccion de la EMPRESA autoriza a los estudiantes que se
especifican en el Anexo | para que realicen préacticas CURRICULARES Y
EXTRACURRICULARES en sus instalaciones.

Con la realizacion de las practicas académicas externas CURRICULARES Y
EXTRACURRICULARES se pretende alcanzar los siguientes fines:

a.-Contribuir a la formacion integral de los estudiantes complementando su
aprendizaje tedrico y practico.

b.-Facilitar el conocimiento de la metodologia de trabajo adecuada a la realidad
profesional en que los estudiantes habran de operar, contrastando y
aplicando los conocimientos adquiridos.

c.-Favorecer el desarrollo de competencias técnicas, metodolbgicas, personales
y participativas.

d.-Obtener una experiencia practica que facilite la insercién en el mercado de
trabajo y mejore su empleabilidad futura.

e.-Favorecer los valores de la innovacioén, la creatividad y el emprendimiento.
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SEGUNDA.- DURACION DE LAS PRACTICAS.-

Las partes acuerdan que la duracién de las practicas que los estudiantes de la
UNIVERSIDAD realicen en la EMPRESA se realizara conforme se haya establecido
en el correspondiente Anexo firmado con cada alumno.

En aras a conseguir el fin que persigue el presente Convenio, la EMPRESA se
compromete a permitir la realizaciéon de las practicas por los estudiantes de la
UNIVERSIDAD en sus instalaciones, en la forma y horarios acordados
previamente con la UNIVERSIDAD, siendo en todo caso compatibles con la
actividad académica de los estudiantes.

TERCERA.- PROYECTO FORMATIVO.-

Las partes acuerdan que, con caracter previo al inicio de las practicas, se fijara el
Proyecto Formativo objeto de las mismas, para lo cual la UNIVERSIDAD remitira a
la EMPRESA una programacion de las practicas con la propuesta de actividades,
contenidos, objetivos, nUmero de estudiantes, calendario y formas de cooperacion
de los profesionales de la EMPRESA donde se realizaran las practicas.

Asi mismo las partes acuerdan nombrar un responsable de practicas o Tutor por
cada una de las entidades que se encargaran de tutelar la actividad desempefada
por los estudiantes durante el periodo de practicas acordado.

CUARTA.- NOMBRAMIENTO DE TUTORES.-

En ejecucion del presente Convenio la EMPRESA y la UNIVERSIDAD nombraran,
de entre su personal respectivo, un Tutor, que tendra experiencia suficiente para
tutelar la actividad de los estudiantes y que en el caso de la UNIVERSIDAD sera
profesor del Grado/Posgrado correspondiente.

Seran competencias del tutor de la EMPRESA:

i. Acoger a los estudiantes y organizar las actividades que se vayan a
desarrollar de acuerdo con el Proyecto Formativo.

ii. Supervisar las actividades desarrolladas por los estudiantes, orientandolos y
controlar el desarrollo de las practicas.

iii. Explicar a los estudiantes la organizacion y funcionamiento de la EMPRESA.

iv. Coordinar con el tutor académico la realizacidn de las practicas y proponer a
la Comision Mixta, que se regulara a posteriori, los cambios que se pudieran
producir en el Proyecto Formativo para el normal desarrollo de las practicas.

v. Resolver las incidencias que se pudieran producir en el desarrollo de las
practicas y conceder los permisos que los estudiantes pudieran necesitar
para la realizaciéon de examenes.

vi. Proporcionar a los estudiantes los medios materiales necesarios para la
realizacién de las practicas.

vii.Emitir los informes intermedio, opcional, y final sobre las practicas de los
estudiantes.
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Por su parte, el tutor de la UNIVERSIDAD tendra las siguientes competencias:

i. Velar por el normal desarrollo del Proyecto Formativo, garantizando la
compatibilidad del horario de realizacidén de las préacticas con las obligaciones
académicas, formativas y de representacion de los estudiantes.

ii. Hacer el seguimiento efectivo de las practicas coordinandose con el tutor
designado por la EMPRESA.

iii. Evaluar las practicas de los estudiantes de acuerdo con los criterios
establecidos en el Real Decreto 1707/2011, de 18 de noviembre y de
conformidad con los procedimientos establecidos por la UNIVERSIDAD.

iv. Guardar confidencialidad sobre la informacibn que conozca como
consecuencia de su nombramiento como tutor.

v. Informar a la comision mixta formada por la EMPRESA y UNIVERSIDAD
sobre las incidencias que se pudieran producir, en relacidon con la ejecuciéon
del presente Convenio.

Tanto el tutor nombrado por la EMPRESA como el nombrado por Ila
UNIVERSIDAD tendran derecho al reconocimiento de la actividad ejercida al
amparo de este Convenio.

QUINTA.- DEBERES DE LOS ESTUDIANTES.-
Seran deberes de los estudiantes:

i. Cumplir con la normativa vigente establecida por la UNIVERSIDAD.

ii. Conocer y cumplir el Proyecto Formativo de las préacticas siguiendo las
indicaciones del tutor asignado por la EMPRESA bajo la supervision del
tutor designado por la UNIVERSIDAD.

iili. Mantener informado al tutor designado por la UNIVERSIDAD durante el
desarrollo y comunicarle cualquier incidencia relativa al desarrollo de las
practicas objeto del presente Convenio.

iv. Incorporarse a la EMPRESA en la fecha acordada, cumpliendo con el horario
previsto y respetando las normas de funcionamiento, seguridad y
prevencién de riesgos laborales de la EMPRESA.

v. Desarrollar el Proyecto Formativo, cumpliendo con diligencia las actividades
fijadas con la EMPRESA.

vi. Elaborar la memoria final, conforme a las previsiones contenidas en el
articulo 14 del Real Decreto 1707/2011, de 18 de noviembre.

vii.Guardar confidencialidad en relacion con la informacion interna de la
EMPRESA y guardar secreto profesional sobre sus actividades, durante su
estancia y una vez finalizada esta.

viii.Mostrar, en todo momento, una actitud respetuosa hacia la politica de la
EMPRESA, salvaguardando el buen nombre de la UNIVERSIDAD.

SEXTA.-SEGUROS.-

La UNIVERSIDAD manifiesta disponer de un seguro de responsabilidad civil que
cubre la los dafios que cualquier estudiante pudiera causar en las instalaciones y
equipamiento de la EMPRESA, asi como por dafios a terceros que se produzcan con
ocasion de las practicas y cuya vigencia se mantendra durante la vigencia del
presente Convenio, asumiendo la UNIVERSIDAD integramente el coste del mismo.
Asi mismo la UNIVERSIDAD reconoce que los alumnos disponen de un seguro
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escolar que cubre los dafios que pudieran sufrir los estudiantes durante la
realizacién de las practicas en la EMPRESA. Para el caso de los alumnos mayores
de 28 arfios, a los que no cubre el Seguro Escolar previamente referenciado, la
UNIVERSIDAD suscribira una poéliza de seguro que asegure la responsabilidad de
estos en los mismos términos que se ha sefialado para los alumnos menores de
dicha edad.

SEPTIMA.- CARACTER NO LABORAL DE LAS PRACTICAS.-

La Direccion de la EMPRESA queda eximida de cualquier tipo de responsabilidad
laboral respecto a los mencionados estudiantes, cuyas practicas tienen la
consideracion exclusiva de académicas, no estableciéndose en ningdn caso
relaciones laborales o de servicios entre los estudiantes y la EMPRESA. Las
practicas se rigen por el Real Decreto 1707/2011, de 18 de noviembre, por el que
se regulan las practicas académicas externas de los estudiantes universitarios.

OCTAVA.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.-

Las partes manifiestan que conocen, cumplen y se someten de forma expresa a la
legislacion esparfiola en materia de Protecciobn de Datos de Caréacter Personal,
comprometiéndose a dar un uso debido a los datos de tal naturaleza que obtengan
como consecuencia del desarrollo del Convenio. Ambas partes consienten que los
datos personales del presente Convenio puedan incorporarse a ficheros de
titularidad de cada una de ellas con la Unica finalidad de proceder a la gestion
adecuada del mismo. El ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicién se podra llevar a cabo en los términos legales mediante
comunicacion a la respectiva entidad a su domicilio social. La EMPRESA adoptara
las medidas adecuadas para limitar el acceso de sus empleados a los datos
personales durante la duracion de este Convenio.

En todo caso, los empleados de I|la EMPRESA que tengan acceso a datos
personales de la UNIVERSIDAD, y en especial a los datos de seguimiento de los
alumnos, estaran obligados a guardar secreto respecto a los datos que el personal
hubiera podido conocer con motivo de la ejecucién de este Convenio.

NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.-

Ambas Partes se comprometen a dar tratamiento confidencial al contenido del
presente Convenio, por lo que no debera revelarse a ningdn tercero, en forma
alguna, los términos pactados en este documento. Dicha obligacion confidencialidad
se mantendra vigente incluso una vez finalizado el mismo, por cualquier causa.

El compromiso de confidencialidad anterior se entiende sin perjuicio de la facultad
de promocién de las Partes que se recoge en la clausula décima siguiente.
Asimismo tampoco se considerard incumplimiento del deber de confidencialidad la
informacién que, en caso de ser preceptivo, se haya de facilitar a las autoridades
publicas.
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Por su parte, el estudiante vendra obligado a guardar la mas absoluta
confidencialidad sobre cualquier informacién que obtenga de la EMPRESA vy el
negocio de ésta a la que pudiera tener acceso en el curso de las practicas. El
incumplimiento de esta obligacion supondré el cese automatico de las practicas del
estudiante que incumpla con esta obligacion.

DECIMA.- MARCAS.-

A los efectos exclusivos del presente documento, las Partes podran hacer alusiéon de
forma genérica en sus folletos informativos, documentaciéon promocional, pagina
web y medios equivalentes, a esta colaboracién pudiendo utilizar asimismo su
denominacion o signos distintivos. A tal efecto, la parte que quiera incluir utilizar
los signos distintivos o denominaciones conforme a lo antes previsto, debera
informar a la otra parte la forma en que se realizara dicho uso, para que ésta,
exprese -por escrito- su consentimiento a tal efecto.

No obstante lo anterior, a los efectos de este Convenio y con el fin de poder llevar a
cabo las obligaciones en él contenidas, la UNIVERSIDAD podra aludir en sus
folletos informativos, documentacién, impresos, pagina web, etc. a la EMPRESA
como “entidad colaboradora”.

Las partes se reservan todos los derechos sobre sus marcas y nombres comerciales
Yy, en general, sobre los derechos de propiedad industrial e intelectual. En todo
caso, la marca o el logotipo y distintivos de las partes, se utilizaran exclusivamente
en la versibn que cada una facilite sin que se puedan alterar colores, formas,
simbolos o gréaficos. Cualquier alteracion de los signos anteriormente mencionados
supondra una infraccion de los derechos del titular de la marca.

DECIMOPRIMERA.- VIGENCIA Y RESOLUCION.-

Este Convenio tendra vigencia durante UN CURSO ACADEMICO (iniciandose en el
CURSO ), entendiéndose prorrogado por igual periodo
académico, si ninguna de las partes lo indica con DOS (2) MESES de antelacion, a
la fecha de su pérdida de vigencia. A efectos del presente Convenio se entiende por
afno académico el que transcurra entre el 15 de septiembre de un afio y el 14 de
septiembre del afio siguiente.

En todo caso, si a la fecha de pérdida de vigencia del Convenio instada por una de
las partes hubiera estudiantes que ya hubieran comenzado sus practicas, las partes
se comprometen a continuar con el Convenio hasta la completa finalizacion de las
mismas, con el fin de que la resolucion del Convenio no perjudique a los
estudiantes.

DECIMOSEGUNDA.- SOLUCION DE CONFLICTOS Y JURISDICCION.-

En caso de discrepancia sobre la ejecucion y aplicaciéon de este Convenio, las partes
designaran una Comision Mixta, formada por 4 miembros, siendo nombrados dos
miembros por cada parte, que decidird sobre la controversia, siendo valido el
acuerdo tomado por mayoria.
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Para el supuesto de que la Comision mixta no alcanzara una solucién acerca de la
discrepancia, las Partes de someten a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales
de Madrid capital, con renuncia a cualquier otro fuero que pudiere corresponderles.

Y, en prueba de conformidad con cuanto antecede, las Partes firman el presente
Convenio, por duplicado ejemplar, en el lugar y fecha sefialados en el
encabezamiento.

Por la UNIVERSIDAD Por la EMPRESA

Dfa. Estibaliz Barranco Acha D./Dia.
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SOLICITUD PARA FORMALIZAR CONVENIOS PROGRAMA PRACTICAS PARA
ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID, LA
UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS Y LA UNIVERSIDAD EUROPEA DE
VALENCIA

EMPRESA, INSTITUCION O PROFESIONAL

Denominacion/Razdén Social: CIF/NIF:

Sector Actividad Econdmica:

Domicilio Social: Municipio: Provincia: cod.
Postal:

Domicilio a efectos de notificacién | Municipio: Provincia: Cad.

(rellenar solo si es diferente al social) Postal:

Nombre del/de la representante legal que firma el Convenio:

NIF:

Cargo:

Teléfonos:

Pagina Web:

Fax:

e-mail:

Nombre de la persona de contacto (rellenar sélo si es diferente a la persona que

firmara el Convenio):

NIF: Cargo: Teléfono 1:
Teléfono 2: Fax: e-mail:
En Madrid a, de de
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CONVENIO DE COLABORACION

UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID
UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS
UNIVERSIDAD EUROPEA DE VALENCIA

En Villaviciosa de Oddn, a 15 de febrero de 2013

REUNIDOS

De una parte, D2. Otilia de la Fuente Dominguez, en nombre y representacién de Universidad
Europea de Madrid, S.L.U., con C.I.F. B-79122305 y domicilio en la calle Tajo, s/n, 28670
Villaviciosa de Odén, Madrid. En adelante UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID.

De otra parte, D. Carlos Diez de la Lasta, en nombre y representacién de la entidad Iniciativa
Educativa Europea de Canarias S.L. con CIF B-57257263 y domicilio en Santa Cruz de Tenerife,
calle Inocencio Garcia Feo n2 1. En adelante, UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS.

De otra parte, D. José Enrique Fernandez del Rio, en nombre y representacion de INICIATIVAS
EDUCATIVAS EDUCA, S.L.U., con C.I.F. B 97934467 y domicilio en la C/ General Elio n2 8 y 10,
46010, Valencia, entidad titular de la UNIVERSIDAD EUROPEA DE VALENCIA.

Los comparecientes, reconociéndose mutua y reciprocamente plena capacidad juridica para
comparecer y obligarse en este acto, en las representaciones en que intervienen, a cuyo
efecto,

EXPONEN

.- Que la Universidad Europea de Madrid, es una universidad privada reconocida por Ley
24/1995, de 17 de julio (BOE nim. 170, de 18 de julio de 1995).

ll.- Que la Universidad Europea de Canarias es una Universidad privada reconocida por Ley
9/2010, de 15 de julio (BOE 18 de agosto de 2010).

lll.- Que la Universidad Europea de Valencia es una Universidad privada reconocida por Ley
9/2012, de 4 de diciembre (BOE 21 de diciembre de 2012).

IV.- Las tres instituciones tienen como objetivo la prestacidn del servicio de educacién
superior, mediante la oferta de una amplia variedad de actividades propias, que se proyectan
en los ambitos docentes, de investigacién o de asesoramiento técnico, a través de las distintas
féormulas previstas en la legislacién. Y las tres Universidades desean colaborar conjuntamente
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en en el ambito académico, docente y de investigacion asi como en reciprocos programas de
movilidad.

V.- Que Universidad Europea de Madrid es titular del campus virtual “Universidad Personal”
que comprende los contenidos de materias, los modelos pedagdgicos y funcionales, y el
conocimiento y experiencia necesaria para la imparticiéon docente de las materias propias de
los planes de estudios que oferta y tanto Universidad Europea de Canarias como Universidad
Europea de Valencia estan interesadas en que los alumnos matriculados en ésta universidad
cursen algunas de las asignaturas que imparte la Universidad Europea de Madrid en
“Universidad Personal”, acorde al programa de movilidad interuniversitario.

VI.- Que, como consecuencia de lo anterior, las partes desean formalizar el presente Convenio
de colaboracién, con sujecion a las siguientes

ESTIPULACIONES
PRIMERA.-
Constituye el objeto del presente Convenio:

1. Promover la colaboracién entre las instituciones universitarias, Universidad Europea
de Madrid, Universidad Europea de Canarias y Universidad Europea de Valencia en el
ambito académico, docente y de investigacion.

2. Promover la colaboracién entre las instituciones universitarias, Universidad Europea
de Madrid, Universidad Europea de Canarias y Universidad Europea de Valencia en el
ambito académico, y docente, mediante el uso de la plataforma educativa de
Universidad Europea de Madrid, “Universidad Personal”.

SEGUNDA..-

Mediante el presente convenio los alumnos matriculados en la Universidad Europea de
Canarias y en la Universidad Europea de Valencia podran cursar materias o asignaturas de los
programas ofertados por la Universidad Europea de Madrid de manera presencial y/o a través
del campus virtual de Universidad Personal.

La movilidad del estudiante de la Universidad Europea de Canarias o de Universidad Europea
de Valencia se basara en el denominado Acuerdo académico. Este documento concretard las
asignaturas a realizar por el estudiante de la Universidad Europea de Canarias o de Universidad
Europea de Valencia en el campus virtual de Universidad Personal, vy el resultado de su
evaluacion serd reconocido automaticamente en su universidad de origen.

El presente programa de movilidad de estudiantes se basard en la confianza entre las
instituciones, la transparencia informativa, la reciprocidad y la flexibilidad.

TERCERA.-

El programa académico, la normativa aplicable, la evaluacidn, el calendario de imparticion y
las convocatorias a las que tiene derecho el estudiante serdn las que se lleven a cabo en
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Universidad Europea de Madrid, mediante el campus virtual de Universidad Personal, para
cada asignatura y curso académico.

CUARTA.-

Ambas partes acuerdan que los profesores pertenecientes a la Universidad Europea de
Madrid impartiran la correspondiente docencia virtual a los alumnos de Universidad Europea
de Canarias y de Universidad Europea de Valencia.

Universidad Europea de Madrid garantiza que estos profesores impartiran la docencia on line,
favoreciendo el aprendizaje integral del estudiante, con el objetivo de formar futuros
profesionales y de acuerdo con las expectativas que demandan los grupos de interés.

QUINTA.-

Sin perjuicio de lo anterior, la Universidad Europea de Madrid pondra a disposicion de la
Universidad Europea de Canarias y de Universidad Europea de Valencia mddulos o materias de
la plataforma on- line de Universidad Personal para que sean utilizados por los profesores de
Universidad Europea de Canarias en su docencia.

SEXTA.-

Las partes acuerdan que la Universidad Europea de Canarias y la Universidad Europea de
Valencia puedan acoger a alumnos de la Universidad Europea de Madrid con la finalidad de
hacerles las pruebas de evaluacién necesarias para acreditar sus conocimientos.

A tal fin, la Universidad Europea de Canarias, y la Universidad Europea de Valencia
estableceran los procedimientos y garantias necesarias para que los alumnos de la Universidad
Europea de Madrid puedan realizar las pruebas de evaluacion necesarias, acorde a su plan de
estudios.

SEPTIMA.-

Universidad Europea de Madrid serd la Unica entidad titular de todos los derechos de
propiedad intelectual e industrial sobre todos los elementos de Universidad Personal, en
particular y sin caracter limitativo, Universidad Europea de Madrid serd la titular exclusiva de
todos los derechos de propiedad intelectual sobre los modelos pedagdgicos y funcionales,
contenidos, los empaquetados de contenidos, los desarrollos multimedia, los entregables y los
contenidos que formen parte del proyecto, asi como el “know-how” del mismo.

OCTAVA.-

Universidad Europea de Canarias y Universidad Europea de Valencia abonaran a Universidad
Europea de Madrid la cantidad correspondiente al importe de los créditos en los que se
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hubieran matriculado los alumnos del programa de movilidad. El precio de los créditos de
Universidad Europea de Madrid para cada curso académico se concretard en el
correspondiente ANEXO.

Las partes concertaran en el correspondiente Anexo al convenio, los importes que en su caso
deberdn satisfacerse por el uso del campus virtual de los profesores tal y como dispone la
clausula quinta.

NOVENA.-

Con independencia de la fecha de firma del presente Convenio, la entrada en vigor del mismo
se pacta con fecha 1 de Octubre de 2012 y estara vigente por un plazo de tres (-3-) afios.

No obstante lo anterior, cualquiera de las partes podra dar por finalizado el presente Convenio
mediante notificacion expresa a la otra con una antelacién minima de 60 dias.

A estos efectos, con la finalidad de garantizar a los estudiantes la posibilidad de superar las
asighaturas en las que se hubieran matriculado, las Partes aceptan expresamente establecer
un mecanismo de resolucion gradual del Convenio, de forma que la resolucién operada a
instancia de cualquiera de las Partes, supondra la continuacién de la vigencia del Convenio
durante el plazo necesario para garantizar que los estudiantes que hubieran iniciado sus
estudios puedan completarlos en las convocatorias que les correspondan.

DECIMA.-

Universidad Europea de Canarias y Universidad Europea de Valencia se obligan a observar la
mas estricta reserva y confidencialidad de “Universidad Personal”, asi como a tomar todas las
medidas necesarias para prevenir posibles revelaciones no autorizadas, relativas a toda la
informaciéon (tanto oral como escrita), proporcionada por Universidad Europea de Madrid,
incluyendo sin limite alguno aquella informacién relativa a su negocio, empleados, servicios y
productos, clientes, costes, precios, propiedad intelectual o tecnologia, revelada por
Universidad Europea de Madrid.

Las partes manifiestan que conocen, cumplen y se someten de forma expresa a la legislacion
espafiola en materia de Proteccion de Datos de Caracter Personal, comprometiéndose a dar un
uso debido a los datos de tal naturaleza que obtengan como consecuencia del desarrollo del
presente convenio. Ambas partes consienten que los datos personales del presente
convenio puedan incorporarse a ficheros de titularidad de cada una de ellas con la Unica
finalidad de proceder a la gestién adecuada del mismo. El ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacién, cancelacion y oposicién se podra llevar a cabo en los términos legales mediante
comunicacion a la respectiva entidad a su domicilio social.

Asimismo, si de la ejecucién de este convenio derivase la comunicacién de datos entre las
partes de datos personales de terceros, respecto de dichos datos las partes se comprometen a:

a) Ceder a la otra parte aquellos datos personales que resulten adecuados,
pertinentes y no excesivos para el cumplimiento de las legitimas funciones y obligaciones
recogidas en el presente convenio.
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b) Garantizar que los ficheros donde se almacene y traten los datos personales
cumplen y cumplirdn las medidas de seguridad que les correspondan de conformidad con lo
previsto en el Real Decreto 1720/2007.

c) Cumplir los deberes de confidencialidad y secreto que a cada parte le incumbe,
conforme a lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de
Datos de Cardcter Personal (LOPD), en concreto con el art. 12 de la citada LOPD y con los
deberes recogidos en el art. 83 del RD 1720/2007 de 21 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la LOPD.

d) No desvelar, revelar, ni ceder a terceros, dato alguno de los contenidos en las
bases de datos que cualquiera de las partes pudiera entregar a la otra para el cumplimiento
del presente convenio, haciendo uso de éstas para los exclusivos fines licitos pactados.

e) Destruir o devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter
personal, a la finalizacidn del presente acuerdo, los datos personales que se hayan tratado
durante la vigencia del mismo.

En consecuencia con lo anterior, ambas partes se obligan a permitir el acceso a la informacion
que contenga datos personales tnicamente a aquellas personas que prestando sus servicios
para ellas, precisen de dichos datos para el desarrollo de las tareas que tengan asignadas y que
exijan el conocimiento de aquellos datos. Cada parte advertird a las personas referidas en el
precedente parrafo sobre su obligacidén de secreto y reserva, vigilando por el cumplimiento de
ellas.

El encargado del tratamiento de datos Unicamente tratara los datos conforme a las
instrucciones del responsable del tratamiento, que no los aplicard o utilizara con fin distinto al
establecido en el presente acuerdo, ni los comunicara, ni siquiera para su conservacion, a otras
personas. En el caso de que el encargado del tratamiento destine los datos a otra finalidad, los
comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones del presente acuerdo, sera
considerado también responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que
hubiera incurrido personalmente.

UNDECIMA.-

Para la resolucién de cuantas controversias puedan derivarse de la interpretacién y ejecucion
del presente Convenio, las partes acuerdan someterse, a la decisién de una Comisiéon Mixta de
seguimiento, formada por dos representantes de cada parte.

A falta de acuerdo, las partes de manera expresa, se someten a los tribunales de Madrid
Capital, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.

Y para que conste a los efectos previstos, firman y rubrican el presente Convenio, en duplicado
ejemplar, y con promesa de cumplir cuanto en él se contiene bien y fielmente, en el lugar y
fecha indicados en el encabezamiento.
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8.1. Estimar un conjunto de indicadores relacionados con los resultados previstos del
Titulo justificando dicha estimacion a partir del perfil de ingreso recomendado, el tipo de
estudiantes que acceden al plan de estudios, los objetivos planteados, el grado de
dedicacion de los estudiantes a la carrera y otros elementos del contexto que se
consideren apropiados. Enlafase de renovacién de la acreditacion se revisaran estas
estimaciones, atendiendo a las justificaciones aportadas por la universidad y a las
acciones derivadas de su seguimiento. La propuesta debe recoger, al menos, valores
relativos ala Tasa de Graduacion, la Tasa de Abandono y la Tasa de Eficiencia. A estos
efectos, se entendera por:

Tasa de Graduacion: 36 %
Tasa de Abandono: 23 %

Tasa de Eficiencia: 85 %

La estimacion de estastasas se ha realizado a partir de la media aritmética de las mismas
tasas referentesa latitulacién de Administraciony Direccionde Empresasen loscuatro Ultimos
afios en nuestro referente inmediato, la Universidad Europea de Madrid.

Los mecanismos incluidos en el Sistema de Garantia de Calidad se han disefiado para
controlar y aumentar esta tasa de graduacion, asi como los diferentes mecanismos de
informacion, coordinacion y lasherramientascomo el Plan de Acciodn Tutorial, explicados en el
punto 4 de la presente memoria, nospermiten prever una mejoraen dichatasa, a conseguiren
los préximos afios.

El Sistema de Garantialnternode Calidad (SGIC) de la Universidad Europeade Canariastiene
planificado una revision de resultados de sus titulaciones con caracter anual. Para esta
revisién, se han planteado una serie de indicadores que se registraran todos los afiosy nos
indicaran lastendenciasen la titulacién para detectar cualquier posible desviacion de nuestra
prevision inicial e infroducirlasaccionesde mejora necesariasque corrijan estas desviaciones
antes que los estudiantes finalicen sus estudios.

Estos indicadoresse revisaran, anualmente, dentro de los procedimientos establecidos en el
SGICde la Universidad Europeade Canarias (UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS). El
analisisde estos indicadoresse realizara para cada curso académico del Plan de Estudios de
la titulacion con la finalidad de observar sus tendencias. Los indicadores propuestos son:

Indicadores de rendimiento

- Alumnos matriculados: Niamero de alumnos que se matricularon en un
curso académico determinado.

- Alumnos No matriculados: Niumero de alumnosque se matricularon en un
curso académico determinado y no se matricularon en el curso académico
posterior.

- Créditos matriculados: Numero de créditos matriculados por los alumnos
en un curso académico determinado.

- Créditos superados: Niumero de créditossuperadosporlosalumnosen un
curso académico determinado.
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Medidas de percepcién

Intencién de acabar sus estudios: Porcentaje de alumnos que tienen la
intencion de acabar sus estudios en la UNIVERSIDAD EUROPEA DE
CANARIAS.

Recomendacién: Porcentaje de alumnosque recomendariana un amigo o
conocido estudiar su titulacion en la UNIVERSIDAD EUROPEA DE
CANARIAS.

Satisfaccion con latitulacién: Nivel de satisfaccion de losalumnoscon la
titulacion.

Satisfaccion con el profesorado: Nivel de satisfaccion de los alumnos con
el profesorado de su titulacién.
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6.2. Mecanismos de que se dispone para asegurar que la contratacion del profesorado se
realizara atendiendo a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de no
discriminacion de personas con discapacidad.

Las politicas y estrategias de gestion de los recursos humanos en la Universidad Europea de
Canarias (seleccion, contratacion, desarrollo y promocién) respetan los principios de igualdad
entre hombres y mujeres y de no discriminaciéon de personas con discapacidad en sus
procesos de seleccion y contratacién de personal. Estos principios forman parte del modelo
educativo y de gestion de la Universidad, lo que unido al tipo de actividad, hace que nuestros
procesos de seleccién y contratacién sean absolutamente neutros.

En materia de discapacidad, la Universidad cumplird con los requisitos legales para garantizar
gue la contratacién del profesorado y personal no docente atendiendo a los criterios de no
discriminacién de personas con discapacidad. En caso de que no se pudiera cubrir la cuota de
reserva de empleo de discapacitados (art. 38.1 LISM) y para garantizar las medidas de accion
positiva previstas en la normativa vigente, la Universidad, previa solicitud de excepcionalidad y
autorizacion del Servicio Publico de Empleo se acogera a las medidas alternativas
establecidas en el RD 364/2005, tales como la colaboracién con Fundaciones y ONGs para la
realizacion de servicios ajenos y accesorios a la actividad normal de la empresa.

Asimismo, la Universidad considera necesario trabajar por mejorar la conciliacién de la vida
laboral y familiar. En ese sentido se estableceran las siguientes mejoras: ampliacién del
periodo de reduccion de la jornada laboral por razones de guarda legal (hasta los 8 afios de
edad del menor); incremento de la retribucion de los permisos retribuidos, de 3 a 5 dias, por
nacimiento de hijo, fallecimiento, enfermedad grave, accidente u hospitalizacion de pariente
hasta primer grado de consanguinidad o afinidad (ampliable a 7 dias en caso de
desplazamiento); posibilidad de acumular la reduccién del periodo de lactancia y su duracién al
finalizar el periodo de baja por maternidad, prolongando el mismo en la proporcion
correspondiente al nimero de horas acumuladas; reserva de plazas de aparcamiento mas
cercanas a los lugares de trabajo para las trabajadoras embarazadas, a partir de los seis
meses de gestacion.

Por otra parte, la UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS impulsara el desarrollo profesional
y personal de los miembros de la organizacién, a través de una serie de iniciativas y politicas
de gestion de personas innovadoras en el entorno académico:

e Programas de Formacién y Desarrollo ajustados a las necesidades de cada profesional

e Politicas de Retribucion competitivas

e Un Sistema de Evaluacion del Desempefio, para el reconocimiento del mérito y las
contribuciones individuales

e Sistemas de Gestién por Competencias, dirigidos a la captaciéon y retencién de los
mejores talentos y a la Identificacion de Altos Potenciales

e Planes de Carrera, en areas docente y no docente
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WY Universidad
Europea

SECRETARIA GENERAL DE UNIVERSIDADES
Att. Secretario General de Universidades

D. Jose Manuel Pingarrén

Paseo de la Castellana 162, 28071 Madrid

Doila Cristiana Pereira Teixeira de Oliveira, con NIE Y4125077H, en su calidad de Rectora de Ia
UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS, universidad privada reconocida por el Parlamento de Canarias
mediante la Ley 9/2010, de 15 de julio y que tiene su sede en la calle Inocencio Garcia, 1, 38300, La
Orotava, Tenerife, por la presente delega su representacién en Don Juan José Rodriguez Martin, con
NIF 08947646W, a los Unicos efectos de solicitar los titulos de esta Universidad para obtener la
verificacion de los planes de estudios, asi como su posible modificacién.

Y para que asi conste a todos los efectos oportunos, suscribo la presente delegacién en La Orotava, a
23 de septiembre de 2020.

CrnFewon Ol bom

Fdo. Doiia Cristiana Pereira Teixeira de Oliveira — Rectora
UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS
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